
ЗАКУПОЧНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ
	Предмет Закупки:  
	По проведению открытого запроса предложений на право заключения Договора на оказание услуг постгарантийной технической поддержки оборудования DELL EMC сроком на 12 месяцев


1. Общие положения.
1.1. Организатор – ООО «UMS»
	ФИО контактных лиц Организатора, e-mail, телефон

	Вопросы по содержанию технического задания 
	Абдульваат Рустам Абдуллаевич, rabdulvaat@mobi.uz;
+(99897) 403–80–12

	Вопросы по оформлению и предоставлению документов Участников
	Ахмедов Азиз Назриддин угли. Email: anakhmedov@mobi.uz, zakupki@mobi.uz.

тел.: +(998 97) 155-58-30 моб. +(998 97) 403-81-69 раб.

	Срок завершения приема предложений Участников 
	Не позднее 17 часов 00 мин (местное время) «24» мая 2021.


Все вопросы направляются письменно по e-mail адресам организаторов.
Ответ на вопрос каждого участника будет направлен всем участникам.
2.Требования к предмету Закупки, к Участнику и представляемым им документам
2.1. Требования к предмету Закупки, к Участнику и представляемым им документам

	Содержание требования

	
[image: image1.emf]Общие и ценовые  требования.pdf




2.2. Технические Требования к Предмету закупки
	
[image: image2.emf]ТЗ_ТП_DELL  EMC.pdf




3. Состав предложения Участника. Требования к содержанию предложения.
3.1. Данный раздел содержит предъявляемые Организатором требования к перечню, содержанию и оформлению Участником документов, входящих в «Состав предложения Участника».
	Состав предложения

Участника, включенный в конверт
	ФОРМА

документа
	На бумажном носителе
	На электронном носителе

	
	
	
	Word/Exсel
	PDF

	Коммерческое предложение;

Приложение №1 «Таблица цен»;

Приложение №2.
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	Анкета Участника
	
[image: image6.emf]Анкета  Участника.docx
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	Необходимые документы согласно закупочной документации*:

· копия свидетельства о государственной регистрации;

· Копия приказа о назначении директора организации (или доверенность уполномоченному лицу от имени директора), а также копия паспорта директора (уполномоченного им лица);

· Гарантийное письмо (согласно вложенной форме);

· Общая информация об участнике, включая информацию о бенефициаре/собственнике/учредителе (форма №1 Анкета участника)  

· Справка Государственной налоговой инспекции (или иного уполномоченного органа для нерезидентов) об отсутствии задолженности по уплате налогов и других обязательных платежей;

· Информация о финансовом положении участника (копии отчетов о финансовых результатах (балансовых отчетов) по Форме 1 и Форме 2 за 2018, 2019 и 2020 года

· Лицензии, сертификаты и иные разрешительные документы, необходимые для поставки товара (оказания услуг, выполнения работ)

*Примечание: все копии документов должны быть заверены печатью участника закупочной процедуры

При проведении закупочной процедуры, организаторы открытого запроса предложений в случае необходимости вправе запросить у участников дополнительные документы.
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	3.2. Предложение Участника должно быть направлено в запечатанном конверте. Требования к оформлению конверта и порядку его направления Организатору содержится во вложенном файле «конверт».
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4. Заключение Договора по результатам проведения Закупки.




	Договор
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Проект договора будет согласовываться с победителем


4.1. Договор, заключаемый с Победителем, является договором присоединения, который может быть принят Участником не иначе как путем присоединения к нему в целом. Условия указанного Договора унифицированы для всех Участников настоящей Закупочной процедуры, являются среднерыночными (базирующимися на опыте приобретения ООО «UMS» аналогичных товаров, работ и услуг на конкурентном рынке) и компромиссными в отношении взаимных прав и обязанностей.
Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS», 

100000, г. Ташкент, ул. А. Темура, 24
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Фирменный бланк Участника                      





(логотип, место нахождения, банковские реквизиты, телефон, факс. email)


		_________№___________

		Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS»

ул. А. Темура, 24


г. Ташкент, 100000



		

		Департамент управления закупками



		

		





Коммерческое предложение


по Закупочной процедуре на:

«Оказание услуг постгарантийной технической поддержки оборудования DELL EMC сроком на 12 месяцев»

Уважаемые господа!


На основании Уведомления ООО «UMS» о проведении Закупочной процедуры и Закупочной документации, принимая установленные в них требования и условия, компания … полное наименование Участника … предлагает ООО «UMS» заключить договор на оказание услуг постгарантийной технической поддержки оборудования DELL EMC сроком на 12 месяцев в соответствии с ценовыми и иными условиями, изложенными соответственно в Приложении 1 к настоящему Коммерческому предложению.

		Общая стоимость ценового предложения составляет:


(указана в прилагаемой таблице цен, которая является частью настоящего предложения)

		указать валюту



		

		указать общую сумму предложения цифрами и прописью с учетом НДС



		Место оказания услуг

		г. Ташкент, пр.А.Темура, 24 (ЦО ООО «UMS»)



		Срок оказания услуг ТП

		





Мы согласны придерживаться положений настоящего предложения в течение 60 календарных дней, начиная с даты, установленной как день окончания приема предложений участников закупочной процедуры. Это предложение будет оставаться для нас обязательным и может быть принято в любой момент до истечения указанного периода. 


Мы понимаем, что закупочная комиссия не имеет обязательств принимать наименьшее ценовое предложение, равно как имеет право принимать наилучшее предложение по всем показателям и критериям оценки. 


Приложения, являющиеся неотъемлемыми частями настоящего Коммерческого предложения:


1. Приложение №1Таблица цен на ____ л;

2. Приложение №2 Таблица соответствия по требованиям Технического задания на ___ л;


3. Авторизационное письмо; 

4. Анкета Участника; 

5. Гарантийное письмо;


6. Информация об опыте и рекомендательные письма;


7. Список сертифицированных специалистов;

8. Копии документов, предусмотренные Закупочной документацией.


9. Электронный носитель, … указать его  идентифицирующие признаки …, 1 шт.


Должность                                                                                                            И.О. Фамилия 


М.П.       

Исполнитель: (ФИО)

Тел
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IleHoBass 4YacTh IpPEUIOKEHUS YYACTHUKOB 3aKyIIOYHOM NPOLEAYpHI

OBIIME U NIEHOBBIE TPEBOBAHMUAA

JOJKHA ITOJHOCTBIO

COOTBETCTBOBATh HHWKCYKA3aHHBIM IIC€HOBBLIM TpCﬁOBaH]{IﬂM. 3aKynqua;1 KOMHCCHA BIIpaBEC
OTKJIOHUTB IIPCJIOKCHUA YHAaCTHUKOB OT JanbHEHIIIETOo PACCMOTPCHUA B CIYy4aC HECOOTBETCTBUSA
MMpEATOKECHUA HUXKECYKAa3aHHBIM LICHOBBIM Tpe6OBaHI/I$IM.

HGHH, YKa3aHHBIC B MPCJIOKCHUN YHACTHUKA, HC JOJIKHBI ITPEBBIIIATE MPEACIbHYHO CTOUMOCTD U
HC IIOJJIC)KAaT HaHBHeﬁmeMy HN3MCHCHHUIO B CTOPOHY YBCIMNYCHMUS.

OkazaHue yciyr MoCcTrapaHTUMHON TEXHUYECKOU MOIIEPAKKHI

1 | [Ipeamer 3aKkymnku
pedl y obopynoBanus DELL EMC cpokom Ha 12 mecsitieB
[IpenenpHast cTOUMOCTh
g | PeA 350 000 000,0 cym, Ge3 yuera HIIC
pUOOPETaEMBIX YCIIyT
3 | Ucrounuk ¢unancupoBanus | CoOCTBEHHBIE CpesICTBA
» 3aKka3yMK NPOW3BOMUT OIUIaTy Ha cueT Mcmonmnurens B
CJIEIYIOILEM MTOPSJIKE:
— 3aka3uuk  omauyuBaer  McnomHuTenmo  mepBbli
aBaHCOBBIN TUIAaTEX B pazMepe 15% (IATHaIUATh) MPOLIEHTOB
oT obmei croumoctu ycayr Hcnomaurens B TeyeHuu 10
4 | YcioBus ommiaThl (mecatn) OaHKOBCKMX JHEH, C MOMEHTA 3aKIIOUYCHUS
Hacrosuero Jlorosopa;
— Tlocnenyromme  TUIaTeXW  OCYIIECTBISIOTCS IO
(dakTHUECKH OKa3aHHBIM lcromHUTENEeM yciayraMm B TE€YEHHE
12 (mBeHaauaTh) KaNCHOAPHBIX JAHEH C JaThl MOIMUCAHHS
00enMHU CTOPOHAMU aKTa OKa3aHHBIX yCiIyr U CueTr-¢pakTyphl.
5 | Banrora rurarexa » V¥36. Cym ¢ yuerom HJIC
6 | Mecro okazanus yciyr TII r. TamkenT, ip. A.Temypa, 24
7 | Cpok okazanus ycuyr TII 12 xaneHnapHbIX MECALIEB
8 | Bun norosopa Pa3oBelii
[TapameTpbl COOTBETCTBUS
9 CornacHo TexHUYECKOro 3a1aHus
TpeOoBaHUsAM 3aKa34urnKa
Cpok neicTBus .
11 60 xasmeHIapHBIX JHEH, C MOMEHTA BCKPBITHSI KOHBEPTOB
TIPEUTOKEHUS
Perucrpanus yuactHuka, B
Thattit yH .| YyacTHUK (-1), yIpeaUTean U OaHKU KOTOPBIX
TOM YHCJIE €r0 YUpeauTeeH,
12 3aperuCTPUPOBaHHbIE B OPQIIOPHBIX 30HAX, K yYaCTHIO B

1 0aHKa yYaCTHHKA B
o GIIOpHBIX 30HAX

3aKyIOYHOIl Mmpoleype He T0MYyCKaITCs
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obopynosarus DELL EMC
cpoxoM Ha 12 mecsues ans Hyxg OO0 “UMS”
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1 Obmue cBeneHus
1.1 Haummenoranme
Hacrosimee Texnudeckoe 3aaHue Ompe/eiseT:

— mepedeHb obopynoBanus [IpousBomurens komnanuu-nponssomurens DELL EMC (nanee —
O6opynopanue), yCTaHOBICHHOTO Ha TexHoJormdeckmx miomankax OO0 «UMS» (nanee —
3aKa34y¥K), Ha KOTOpOE 3aKyIaeTcsi TeXHWYecKas IOJIEPKKA U CepBUCHOE 0OCIyKHBaHue (janee —
Texnuyeckas moIIepKKa), BKIIOYAs yIpaBIeHHE YCIyraMu 10 PEMOHTY, 3aMEHE U IIPEI0CTABICHHIO
3aIlaCHBIX YacTel;

— PpernaMeHTHPYET YCJIOBHS OCYINECTBICHHS TeXHHYeCKOW MOUIEPKKH M BOCCTAHOBIICHUS
Ob6opynoBanus.

1.2 OcHoBaHMe, IeJIH H 33a9H, OKa3bIBAEMBIX YCJIYT

OcHOBaHHEM JUIS peaTH3aIIUH NTPOCKTA ABJIIOTCS:

— OKOHYaHHe CPOKa AeHCTBUS rapaHTHHHOM TEXHHYECKOH mouepxku Ha O6opypoBaHue;

— obecIeyeHne HaJIEKHOCTH U 0TKa3zoycToianBocti O6opynosanus u U T-cepBucos,
paboTarolux Ha JaHHOH miatdopme;

— samianupoBanHble UT-npoexte! Ha 2021 r. Ha MomHOCTSX OO0pYIOBaHHUS;

—  Hammuue 610mKeTHRIX cpencts OO0 «UMS» HanpapIIeHHBIX HA TEXHHYECKYIO MOIICPKKY
obopynosarus UT-undpactpykrypsl, mian 3akynok UT xva 2021 r.

[enpro aKTHBAIMK TeXHUYECKOH nmomnepxku OOopynoBaHMs Ha HEIPEPHIBHON OCHOBE
sBiseTcs noanepxanue cucreM YUT uHGPacTpyKTYpbl KOMIIaHHH.

OcHoOBHBIE 33J]a49H IPOEKTA:

—  MHHHMH3AIUS PUCKOB 0TKa3a 000pyaoBaHus H HHPOpMAaIIMOHHEIX cucTeM Kinacca YIC
Business Critical;

—  OpraHu3alug BO3MOXXHOCTH OOHOBIIEHHA IporpaMMHoOro obecrneuenus O6opyaoBaHuS;

—  3HAYUTENLHOE COKpalleHHe CPOKOB mpocTos O6opynoBaHus, 3a CYET ONEPATHBHOTO
yCTpaHCHHS HEUCIIPaBHOCTEH;

—  yCTpaHEHHE HEHCIIPaBHOCTEH B MecTe 3KcIulyaranuua O0opynoBaHMs;

—  IOJyYeHHE TEXHUIECKUX KOHCYIbTaIlHii;

— TIPOBEICHHE IUIAHOBBIX PETJIAMEHTHBIX paboT IO JUarHOCTHKE COCTOSHUS KOMIIOHEHTOB
ObopynoBaHus.

1.3 Ilepeyenb oKa3bIBaEMBIX YCIYT

JleHcTBYIOIMUH CEpBUCHBIH KOHTPAaKT (TapaHTHsi) Ha OOOpY/JIOBAHUE CHCTEMbI XpaHEHHS
nauueix: Service Agreement ID Number — 30774485, Product ID - CKM00155102967.

Cpox nelicTBHS TEKyIIEr0 CEPBHCHOIO KOHTpaKTa, B paMKax rapaHTuu: mo 26.04.2021r.
BKJIIOYMATENIBHO, (AKT npuema nepenadu obopyaoranus ot 26 anpens 2016 r.)

Yposens Texnudeckoil momaepxku: Dell EMC ProSupport — oOciayXuBaHHE C BBIC3IOM
CIIENMAIKCTa Ha MECTO Ha CIEAYIOMMN paboumil eHb, ¢ KPYIJIOCYTOYHBIM IIPHEMOM 3asSBOK Ha
obcnyxuBaHHE OT 3aKa39dHKa.
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Permenye npobiem HpHOpHTeTa 1

YCKopeHHaﬁ 3amena HGHCHpaBHBIX xommoHerTos Dell On-line Self

Dispatch 6e3 3agepXku Ha AHAarHOCTHKY (IUArHOCTHKA anmqeﬂa §
OCYIIECTBIIAETCS 8/MAHACTPATOPOM CHCTEMBI) | |
3aBezieHne U OTCIEKABAHNE COCTOSHYS 3a9BKH B OHJIalHe Bkirouen é

IIpreM 3asBoK U B3auMopcHcTBHe ¢ McnomauTenemM ocyinecTBiaseTcs Kak mo tenedoHy, Tak u
II0 JNEKTPOHHOH IIOYTE.

HcnonHuTeNs JOKEH 00eCIeYUTh BBHITIOJHEHHE:

1. KoHcynpTanuu npH BO3HHKHOBEHHHM annapaTHBIX cboeB OOopynoBaHUs, B KOMILIEKTAIAN
yKazaHHOHU B Tabmme Ne 2.

2. Koncynsranuu no QyHKIHOHAIGHEIM BO3MOXKHOCTAM JuHeiku O0opynoBaHus.

3. Koncynpranuu no BonpocaM koHGHUTYypUpoBaHUs, SKcIutyatanuu O6opyaoBaHus.

4. Koncynpranuu no ycragoske oOHoBieHu# (upgrade), Bepcuit (update), U HCHpaBIICHUH
(patches) anmapaTHBIX ¥ IIPOrpaMMHBIX ITPOJIYKTOB.

5. KoHcynbranmuu IO NPOBENEHUIO IPEBEHTHBHBIX MEp Ui HEMONYLICHHS aBapHHHBIX
curyauuit O6opyoBaHus.

6. KoHcynpranuu II0 TIpeBapUTENbHOM IHArHOCTHKE W JIOKAJIW3allMd BO3HHKAIOIMX
HEHCIIPaBHOCTEH Ha 000pYTOBaHHH U IPOTrPaMMHOM OOECIICUCHHH.

7. KoHcynbTanuy 1o BOIpocaM pacIuMpeHus u MoaepHusamun O6opynoBaHus.

8. Jlpyrue TexHHMYECKHE BOIPOCHI, CBsi3aHHBIE ¢ (yHKIHOHHpoBaHHeM OOOpYyIOBaHHS M
BCTPOEHHOI'0 B HETO ITPOrpaMMHOI0 00ecIedeH .

Koncynpranuu IO/DKHBI IIPOBOIAMTHECS [0 OKOHYATEIHHOTO 3aKpPHITHSA 3ampoca, MOIHSTOrO
COTpyIHHKaMH 3aka3uuka. [Ipy HEBO3MOXHOCTH PENIUTh MPOGJIEMY ¢ IOMOIIBIO KOHCYJIbTAllMK
crennanucT Mcnonnures, MpoOBOAMBLING KOHCYJNBTAllMH, NOJDKEH IIepeiaTh 3ampoc (3asdBKy) Ha
CIIENYIOMMH YPOBEHb TEXHHYECKOH NOIIEPKKH M KOHTPOJIHPOBATH HAIbHEHINEE BBIIOJIHEHHE
JIaHHOTr O 3aIpoca (3asBKH).





9. JloxyMeHTHpOBaHHE CEPBHCHBIX 3ai4BOK, Ne(EKTHBIX aKTOB, akTOB 3aMeHbl O60py10BaHUS
1 KOMIIOHEHTOB.

10. Boccranosnenue padbotocnocobHocTr O60pyAOBaHMS H KOMIIOHEHTOB.

11. PernamentHsle ¥ npoduiakTuIecKue paboTel Ha 000PYI0BAHUH.

PernamenTtHeie ¥ npodunakTHUecKkue paboOTHl HPOBOISTCS HA OCHOBAaHHUM YTBEPIKIEHHOIO
JMIOKYMEHTA, OIMCHIBAIOIIEr0 00bEM H COJEpXKaHHE PeriJaMeHTHBIX W NpoQHIaKkTHYecKuXx pabort, a
TaKoKe TpaHKa BBHIIOJNHEHUS PaboT C NEePHOAWYHOCTh MX BBHIIOJNHEHHS U TPeOOBAHWI K IOPSIKY
BBIIIOJHECHUSA NPOPUIAKTHIECKHX paboT.

3asgBKa Ha IOJIEPKKY (CEpBUCHAs 3asBKa) ONPeNelsieTCsl COIIACHO CIENYIOMMX Y POBHEI:
Tabmuma Ne 1

YpoBenn TpedoBanue
1. IIpoBeneHue MUarHOCTHKH — 2 Haca.
2. 3aBeJeHHME Kelica Ha IOpPTAJe U 3aKa3 KOMILICKTYIOIIUX Y IPOU3BOANTENS — B
TE4YEHHH 2 9acOoB [IOCIE NIPOBEICHUS TUATHOCTHKH.
3. JloctaBka M 3aMeHa KOMIUIEKTYIONIHX — 7 KaleHIApHBIX JHEH.
1. ITpoBenenne nuarHoCTHKH — 1 JCHB.
2. 3aBesieHne Keifca Ha IOpTajle U 3aKka3 KOMIUIEKTYIOIMX Y IIPOU3BOUTENS — B
Te4eHUH 8§ 4acoB MOCIIE NPOBEACHUS AUATHOCTHKH.
3. JlocTaBka U 3aMeHa KOMIUIEKTYIOIUX — 15 KaJleHIapHBIX JHEH.
1. IIpoBeneHue 1MarHOCTHKY — 2THS.
2. 3aBe/icHME Kelica Ha mopTalie U 3aKa3 KOMIUIEKTYIOUIHNX Y TIPOU3BOIUTEIS B
Te4yeHuH pabodero JHs Mocie MPOBEACHHS JHATHOCTHKH.
3. JlocraBKa ¥ 3aMeHa KOMILIEKTYomuX — 40 KaleHaapHbIX JTHEI.

BaxnocteNel

BaxnocteNe2

BaxxzocTeNe3

[Tpoune TpeboBanue:
e JIpoBemenue paboT 10 3aMeHe KOMIUIEKTYIOMMX. IToAroToBKa 0T49eTa O MPOBEICHHBIX
paborax, akrax nedexranuu — 1 pabounit neHb
e Ilpenocrasnenue oTBETOB — B TeueHHH 4 pabounx AHEH, Ha 3alIPOC 32 KOHCY/IBTAIHEH.

YpoBHE BaXHOCTH HHIHACHTA ONPEICISIOTCS CIIEAYIONIM 00pa3oM:

*  BaxnocteNel — kpUTHYECKOE HIIH CEPbE3HOE BIIMSHUE Ha OM3HEC: HAPUMEp, YXYALICHHE
IPOM3BOACTBEHHOMH CpeJbl, OTKa3 IPOM3BOICTBEHHOM CHCTEMB] HITH MTPON3BOICTBEHHOTO IPHIIOKEHHS
/ cepbe3HBIN PHCK, IIOBPEIKACHHIE/TIOTEPS JAHHBIX HIIH PUCK CHIKEHUS! yPOBHS 6€30M1aCHOCTH;

e BaxsnocTteNe2 — orpaHuuYeHHOe BIMsSHHEC Ha Om3Hec uin OW3HEC-pHUCK: HampHMeED,
KpUTHYECKass HENPOU3BOJACTBEHHAs Cpella WIM CHCTeMHas mpobiema, NpOU3BOACTBEHHAs cCpena
INOCTYyIIHa, HO HEKOTOpble (YHKIMH OrpaHWYEHH WIM YXYOIIEHbl, CTPOr0 OrpaHHYECHHOE
HCIONB30BAHHE;

 BaxsoctsNe3 — He Biuser Ha Ou3HeC: HampuMep, HEIPOU3BOACTBEHHAsS CHCTEMA
(manpumep, TeCTOBas CUCTEMA) MIIM HEKPUTHYECKAs MPobIieMa, KOTOPYIO BO3MOXKHO 000MTH Ha MecTe,
YCTaHOBKH, IIPOYHE KOHCYIbTAIlMOHHBIE BOIIPOCHL.

McnonauTtens o0s3aH OKa3pIBaTh YCIYTHM IO TEXHHYECKOM mojuepxke OGopymoBaHus, B
COOTBETCTBHH C KaT€rOpUsSMH KPUTHIHOCTH NIpoOIieM (IpHOPUTETaMH ), IPHHATHIME Y 3aKa3uHKa.

IIpu obpamenun B TeXHHUYECKYIO MOANEPKKY VICIIOMHHUTENS CIENHANNCTE 3aKa3dunKa caMy
OIpPEeNeSsIOT YPOBEHs KPHTHYHOCTH 3alpoca Ha 00CITyXHBaHHE, KOTOPBIA MOXKET OBITh MOHMMKEH B
Clly4ae NpeaocTaBiIeHHss OOXOJHOrO pelleHHs. Yciyra OKassIBaeTcs J0 MOMEHTa YCTPaHEHHS





npobneMBl MIIH O MOMEHTAa, Korja 3aKa34yuK PeHIUT, YTO HEOOXOAMMOCTh B KOHCYJIBTATHBHOMN
IIOMOIIIM UCYEpIIaHa.

Ilepuox oxazanmsa ycayr: 12 xajJeHIapHBIX MECSAIEB, C MOMEHTa OKOHYAHHS HEUCTBYIOLIECH
TeXHH4YeCKOH nmoanepxku Ha Obopynosanue: ¢ 27.04.2021 mo — 26.04.2022.

HcnonnuTens obecneunpaer 3akasunka Beeil HHGOpMaNUed U JOKYMEHTALHEN, HEOOX0MUMOM
JUIS OKa3aHus Y CIyT.

HcnonHuTens AOIDKEH 3aperHCTPUPOBATH B CHCTEME CIIY)KOBI TEXHHYECKOH IOIIEPKKH
nporpaMMHoe obecnieuenne u obopynoBaHume 3aka3zyMka, OTHOcsmuecs K JgaHHomMy 13, B
CYIIECTBYIOIIECH YYETHOM 3anmucy 3aka3uuka.

Hcnonaurens 06a3yercs okasaTh YCIYTH B ITOJHOM 00beMe, KAUeCTBEHHO H B CPOKH. 3aMeHa
KOMIUTEKTYIOIIMX 9YacTeil 00OpyJJOBaHUs OCYIIECTBISETCS B MOPSJKE, COTIACHO BBINE YKA3aHHOMN
Tabnune Nel.

[To mepe okazamms Ycnyr HcnonHuTens NODKEH TNPENOCTABUTh 3aKa3udMKy HaJJIexarne
odopMIleHHBIE JOKYMEHTBHI: aKT CHAYU-IIPUEMKH OKa3aHHBIX YcCIyr, cder-gakrypy. Ycuayru
CYMTAIOTCS OKa3aHHBIMH IIOCIIE IOJNUCAHUS O0EHUMH CTOPOHAMH aKTOB CHAYU-TIPUEMKH OKa3aHHBIX
Yemyr.

KagecTBO YCiyr JOMKHO COOTBETCTBOBATEH TPeOOBAHUSAM, IPEABIBIIIEMBIM K HUM 3aKa39HKOM,
a TaK)ke OHO JIOJDKHO COOTBETCTBOBATH Ka4eCTBY, OOBIYHO IPEABABIAEMOMY K Y CIIyraM TaKoro poja.

Yenyru noipKHbI ObITh OKa3aHbl KBATH(PHUIIMPOBAHHBIMY CIIEIIMATMCTAMH.

B cnyuyae HexadecTBeHHOro okaszaHus Yciyr, Mcnonautens 3a cBol cueT o0s3aH HCIPaBUTh
BBISIBIIEHHBIE HAPYLICHUS B COTJIaCOBaHHBIE C 3aKa3YAKOM CPOKH.

Kaxnas CropoHa rapaHTUpyeT HalU4HMe Y HEe BCEX JIMIEH3MOHHBIX H HHBIX JOKYMEHTOB,
TpeOyeMBbIX JIJIsl BHIIOJIHEHHS €i 0053aTeNbCTB B COOTBETCTBUH C IPUMEHHMBIM 3aKOHOAATEIHCTBOM
PVs,

Jis ocylmecTBIEHHS TEXHHYECKOH MOAAEPKKH JODKHO OBITH HA3HAYEHO YIIOJIIHOMOY €HHOE
JIAIO C COOTBETCTBYIOMIEH KBanuuKamyei, co 3HAaHUEM aHTTIMHCKOI0 B PYCCKOIO A3bIKOB.

YonHoMoyeHHOE JHMIO (CyrnepBU3Op/MeHemKep) OymeT CIyKUTh OCHOBHBIM KOHTaKTHBIM
nuIoM ¢ McmonmHuTeNneM yCIIyT ¥ IMYHO OCYIIECTBIIATH [IEPCOHANBHBINA KOHTPOJIb BCEX OKa3bIBAEMBIX
YCIIyT, IIPOBOJAMMEIX B paMKaXx 3asiBIICHHOI0 3aKa34HKOM IepedHs yCIyT.

3aKa3uMK IIPEJOCTAaBISET MEPCOHANTy VICHONHUTENS KPYIJIOCYTOYHBIA (u3ndeckuit u
ynaneHHeit goctyn K OOOpyIOBaHMIO Ha NEPUOJ ACHCTBHS CEPBHCHOTO KOHTpakTa. Y CIIOBH
yIQIeHHOTO nNoaKiroueHuss VcrmonauTtens K 0GOpYMOBaHHUIO IONOJHUTEIBHO OrOBApHBAIOTCA C
IpeAcTaBUTENIeM 3aKa3duKa.

2 MecTo H yC/10BHS OKA3aAHUS YCJIYT

Bce paboTel NpoBOAATCS Kak JIOKAIBHO, 1Mo (dakTHyecKkoMmy anapecy 3akasuumka (PecryOinka
V36exucran, FOnycabanckumii paiion, r.Tamkent, mp. Amupa Temypa, 24, (Llentpansssiii oduc, 000
«UMS»), Tak u ynajneHHo. [Ipu 3ToM HCTIONB3YIOTCS CTaHJapTHBIE KaHABI CBA3H C BO3MOXHOCTBIO
mHU(pOBaHHs JAHHBIX, B COOTBETCTBHU C COINIACOBAHHBIMH PErJIaMEHTaMM IIPOBENCHHS IOA00HBIX
paboT Mexny 3akazuukoM U VICmonHuTeIeM.





3 O6mue TpefoBaHUSs K YIACTHHKY
Crparerus moJUIep>XKd OCHOBEIBAETCS Ha O TOM, YTO €IMHCTBEHHBIM CIOCOOOM IOCTHIKEHHS

BBICOKOTO Ka4vecTBa

yeryr

SABJOTCA

HETIpEepHIBHEIE,

COBMCCTHEIC Cc

IeJICHaNpaBIeHHBIE ICHCTBUS 10 00eCeueHnIO 0TKa30yCTOHIHBOM paboTel O0OpyHOBaAHMS.
HcnonmHuTEeNEM yCIYr TEXHHYECKOH ITOUIEPKKH MOXKET BBICTYIATh YYaCTHHK C HAJIHMYHEM
IIapTHEPCKOrO CTaTyca, JHJIEPCKMM COTJIalIeHHEM WM HMHBIM JOKYMEHTOM, JAIOIIMM IIpaBO Ha
IpEeNCTaBlIEHHE TEXHUYECKOH monepxku it O60pynoBaHHS B COOTBETCTBHH C YCTAHOBJIICHHBIMHU
ITpoussogurenem O60pynOBaHUs CTAaHAAPTAMHU.
PexoMeHllyeTcss Hanuuue Ha ckiage McmomHuTens HeoOXONUMOTO KOJNHYECTBA 3aMacHBIX
YacTe# U1 OIepaTHBHOIO BOCCTaHOBIEHHS paboTocnocobHocTH ObopynoBanus 3aKa3drKa.
Hcnonaurtens nomxeH uMers AsBtopu3oBanHyo Kommanweit Ilpoumssomurtenem CiyxOy
Texnuueckoit [lognepkku, 3aHAMAarONTyIOCS CEPBUCHBIMY 3apocaMu 3aKka3urKa. 3aKa3uuKy J0JDKHA
OBITH IPEOCTaBIE€Ha BO3MOXKHOCTD apecOBaTh BOIPOCH! B TEXHHYECKYIO MOUIEPXKKY VcronuuTens.
WcnoaHUTEND JOIDKEH UMETh IIOATBEP)KICHHBIN PEeKOMEHAATEIEHBIMH ITHCHMaMHU OIBIT PabOTHI

II0 [IPEnOCTaBICHHIO 0003HaYeHHBIX ycuyr,

HMETE B

CBOEM IOTaTe

cepm@nm{pOBaHHHx CIICIMHAJIMCTOB I10 OKa3aHHIO 3a4BJICHHBIX YCIIYT.

4 Tlepeuenr O0opyxoBaHHs M CPOKH OKA3aHUSA YCIyT
TpebyeMblii CpOK NIpenocTaBiIeHus TeXHIYecKo# moaepxku O6opynosanus — 12 (IBeHaANATH)
MECSIEB, CO CPOKa OKOHYAHMS TEXHHYECKOH MOIACPKKH, 3apMKCHPOBAHHOM B CYNIECTBYIOLICH Y
[TpousBoauTens ydeTHoH 3anucu 3akazuuka, ¢ 27.04.2021 r. mo — 26.04.2022 r.

Cnucox O6opynoBanus, 114 IOKPEITHS TEXHUYECKOH IOIIEPIKKOMH:

HcnonaurenemM,

HE MCHEC [JBYX

Tabma Ne2
Koa
# HaumenoBanue o0opyaoBanus il
1 | MaccuB cucTeMb! xpanenus gJaHHbIXx VNX5600 (75 x600/10, 6 x400/eMLC- 1
32TBRAIDS, 400GBFastCache) B koMIIeKTe:
Serial Number HW Identifier Model Number Model Description QTY
CKMO00155102967 CKM00155102967 | VNXB56DP25 VNX5600 DPE 25X2.5 1
DRIVE SLOTS-EMC RA
CKMO00155102967 | FLV42S6F-200 VNX 200GB FAST 5
CACHE 25X2.5DPE/DAE
CKMO00155102967 | V-V4-260010 VNX 600GB 10K VAULT 1
25X2.5 DPE/DAE
CKMO00155102967 | V4-2510-600 VNX 600GB 10K SAS 75
25X2.5 DPE/DAE
CKMO00155102967 | V4-2510-600U VNX 600GB 10K SAS 25
25X2.5 DPE/DAE UPG
CKMO00155102967 | V4-2S6FX-400 VNX 400GB FAST VP 6
SSD 25X2.5 DPE/DAEE
CKMO00155102967 | VNXB6GSDAE25 VNXB 25X2.5 6G SAS 2
EXP DAE-EMC RACK
CKMO00155102967 | VNXB6GSDAE25P | VNXB 25X2.5 6G SAS 1
' PRI DAE-EMC RACK
CKMO00155102967 | VNXBRACK-40U VNXB 40U RACK WITH 1
FRONT PANEL






CKMO00155102967 | VSPBM8GFFEA VNXB 4 PORT 8G FC IO 3
MODULE PAIR
15191936 CKMO00155102967 | 456-104-616 RECOVERPOINT/SE |
LOC FOR VNX5600=IC
985273495 CKMO00155102967 | VNXBOEPERFTB | VNXB OE PER TB 15
U PERFORMANCE
UPGRADE
985373274 CKMO00155102967 | VNXBOEPERFTB | VNX OE PERF TIER PER | 49
TB FOR VNX=IC
CKMO00155102967 | FSTS-VNXS5600 VNX5600 FAST 1
SUITE=IC
CKMO00155102967 | LPS-VNX5600 VNX5600 LOCAL 1
PROTECTION SUITE=IC
CKMO00155102967 | UNISB-VNX5600 VNX5600 UNISPHERE 1
BLOCK SUITE=IC
CKMO00155102967 | VNXOE-5600 VNX5600 OPERATING 1
ENVIRONMENT

5 TpeboBanus mo Ge3onacHOCTH
Wicnonuurens OyAeT BBIIOJNHATH IUIAHOBYIO M aBapuiiHyio quarHoctuxky OOopynoBanus ¢
HCIIONIb30BAaHHEM I[IEPCOHANA HAa MECTe€ OSKCIUIyaTalldd WM METONOM YAAlIeHHOTO OOoCTyma K

ObopynoBanuzo.
Bce ycmyrm OMKHBI  COOTBETCTBOBaTh TPEOOBAaHUAM  SKOJOTHYECKHX, CAHUTApHO-
TMTHEHHYECKHUX, IPOTHBONOXAPHBIX M JIPyTHX HOPM B COOTBEICTBHHM C JEHCTBYIOIIHM

3akoHOnaTenbcTBOM Pecniybnuku Y36exkucras.

6 Tlopsaok caavu U PHEMKH Pe3yJIbTATOB YCIyT

Crava-ippeMKa YCIyr 3a IEepHOJ IOIUICPKKH JOJDKHA OCYINECTBIIATBCS HA €XEMECSYHOH
OCHOBE Ha OCHOBaHMU cueTa ¢akTypel M AKTa CHAYU-IPHEMKH OKa3aHHBIX YCIyr 3a
COOTBETCTBYIOIIHHA MEPHO/I.

EsxemecsyHO 1o (akTy oKazaHUS yCIyr, C MOMEHTa HOIYy4eHHs Ipemomnarsl Mcnonxurens
OKa3bIBaeT €XKEMECSIHYIO YCIIYTy 10 TEXHHYECKOH MoIepKKe 000pyoBaHUs, COrNIacHO oObeMaM U
MEepeYHI0 YKa3aHHBIX B Tabimme Ne 2 HacTosImero TeXHHYECKoro 3amaHus. Mcmomaumrens
IIPEJIOCTABIAET 3aKa34yuKy cueT-(GakTypy ¥ AKT clauu-IIpUEMKH OKa3aHHBIX YCIIYT 3a MECSI] B CPOK
HE I03/IHEE CeIBbMOT0 JHCIa CICTYIOMEro MecsIa 3a OTICTHBIM.

3aka3zuuk B Teuenue 5 (msTH) pabouux JHEH C JaThl MONyYeHUs cyeT-GakTypsl ¥ AKTa cIadd-
MIPHEMKH OKa3aHHBIX YCIYT INOIIHCHBACT WX WM Bo3BpamaeT VcnomHUTEmO ¢ MOTHBHPOBAaHHBIM
0TKa30M OT NpHEMKH Yciyr. B ciiyuae MOTHBHPOBAaHHOIO OTKa3za 3aKa3dyMKa OT IPHEMKHU YCIYT,
CropoHamu, B TPEXITHEBHBIN CPOK, COCTABIIAETCS U MIOANMUCHIBACTCS AKT BBIABIICHHBIX HEIOCTATKOB H
OTCTYIUICHHH OT yCJIOBHH 3aK/IF09eHHOr0 J[oroBopa ¢ yKazaHueM CpOKOB UX YCTpaHCHHS.

BriaBneHHBIe TIpH NIpHEMKe YCIYT HENOCTaTKM M OTCTYIUICHHSA OT YCIIOBH 3aKITFOYEHHOTO
Jorosopa ycrpansirores Mcnonaurenem 3a cBoit cuer B Teuerue 10 (zecsaT) paboumx mHEi.

74 Tpeﬁonaﬂuﬂ K CPpOKY H Oﬁ'beM)’ npeqocraB/aeHus rapam‘uﬁ KadecTsa yoJayr

Wcnonanrens IIPOU3BOJIHAT OTIPaBKY/PEMOHT  W/WIIK 3aMeHy HEHUCIPAaBHOTO

00opynoBaHUs/ eTaTH.





3akazuukK cBsa3bIBaeTcs 1o I'opsiueit JIunmm (tenedon, dake, e-mail), 1160 UHBIM JOCTYIHBIM
crnocobom ¢ Mcmomuurenem. JlanpHelmue aeficTBUS 1O HEMOHTaXXY M JIOTHCTHKE KOMIIOHEHTOB
obopynosanus Mcnonautens 6eper Ha cebs.

I"apanTuiieelii CPOK HA 3aMEHEHHOE 000PYIOBaHUE B XOJIe TEXHUYECKOH MOIIEPIKKHA HE MEHEe
12 Mecs11eB ¢ MOMEHTa BBOJIa B SKCILTyaTAIlHO.

WcnonHuTeNs OpraHU3yeT [TOCTAaBKY OTPEMOHTHPOBAHHEIX HIIM 3aMEHEHHBIX KOMIIOHEHTOB
O6opy10BaHHs COTJIACHO YCTAHOBJICHHBIM CPOKaM B IMyHKTe 1.3.

HcnonHuTens MOXET IO CBOEMY YCMOTPEHHIO OTPEMOHTHpPOBAaTh HWIIM 3aMEHHTEH JIHO00M
HEHCIIPaBHBIH KOMIIOHEHT Ha paHee OTPEMOHTHPOBAHHEIH B (haGpUYHBIX YCIIOBHUSX KOMIIOHEHT.

HcnonHuTENs HECET OTBETCTBEHHOCTh 3a MOAMEP)KAaHHE B MECTE€ YCTAHOBKM JOCTATOYHOTO
KOJIMYeCTBA 3allaCHBIX YacTell U PacXoIHBIX MaTEPUAIIOB.

Hcnonuutens OMMKEH rapaHTHPOBaTh, YTO  YCIYTH OYIyT OKa3aHbl B COOTBETCTBHH C
OOIIENpUHATHIMY CTaHIAPTAMH OKa3aHUS YCIIYT U npodeccHoHaNbHOMN KBamn(uKaueil opraHu3almii,
MMEIOIIHUX COOTBETCTBYIOIUH OIBIT ¥ KOMIIETCHIIUIO OKa3aHU IIOJOOHBIX MIIH aHAJIOTHYHBIX YCIIYT.
IIpu o6napy xeHun 3aKa34UKOM HEJOCTATKOB B OKa3aHHBIX yCIIyrax McrmonHuTeNnb 10JDKeH yCTPaHATh
TaKkye HEAOCTATKH 0e3 OTOITHHTEBHOM OIUIaTh 3aKa34uKOM.

8 IIpomexypa nmepesavu HCKIIOYHTEIbHBIX IPAB M HHBIX JOKYMEHTOB
TpeboBanus He MpeabABIAIOTCS.

9 TpeboBaHHA O TEXHHYECKOMY 00yI€eHHIO NEPCOHANA
TpeboBaHus He NPEABABILIIOTCS.

10 IIpoume TpeboBaHms
VcrionHUTENB TOJDKEH COOTBETCTBOBATH CIIEAYIOIIHM KPHTEPUIM:

— HajIMYyMe PEKOMEHIATENBHBIX IIHMCEM II0 ONBITY IIPEeOCTaBIeHHs, OO003HAYEHHBIX
HacTosumM T3 ycayr, UMETh B CBOEM INTaTe He MeHee JBYX CepTH(OUIMPOBAHHBIX CIEIHAIKCTOB 10
OKa3aHHUIO 3asBJICHHBIX YCIIYT.

—  Hanu4ue HeOOXOMUMBIX TEXHHUYECKUX, QHHAHCOBBIX, MAaTEPHATBLHEIX, Ka[POBBIX H APYTUX
PECyPCOB IS HCIIOJIHEHUSI IOrOBOPA, B T.4. HOATBEPKICHHE ApTHEPCKOTO CTAaTyca/aBTOPU3aUs;

—  IIPaBOMOYHOCTH Ha 3aKJIIOYCHHUE JIOTOBOPA;

—  OTCYTCTBHE 3aJI0JDKEHHOCTH IIO yIUIaTe HaJOIOB U IPYTUX 00s83aTeIbHBIX ILIaTeXeH;

—  OTCYTCTBHE BBEJICHHBIX B OTHOIICHUH HETO MpoueaAyp 6aHKpOTCTBa;

—  OTCYTCTBHE 3alHCH O HeM B EnuHOM peecTpe HeOOPOCOBECTHBIX HCIIOIHUTENEH.

E.A. Slukesnyu

A G O3 ZE 7 2

Breceno:







Фирменный бланк Участника
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Приложение №2 к коммерческому предложению

на оказание услуг постгарантийной технической поддержки 

оборудования DELL EMC сроком на 12 месяцев



Таблица соответствия по требованиям Технического задания



		№

		Параметр

		Требования

		Данные Участника 



		1

		Наличие лицензии или иного разрешительного документа на проведение соответствующих видов работ и услуг 

		Указать данные документа,

представить копию документа

		



		2

		Уполномоченное/ые лицо/а для осуществления технической поддержки с соответствующей квалификацией 

		Указать Ф.И.О и контактный номер с приложением документа о квалификации специалиста

		



		3

		Основной уполномоченный представитель (супервайзер/менеджер) для осуществления персонального контроля всех оказываемых услуг

		Указать Ф.И.О и контактный номер

		



		4

		Наличие авторизации от производителя оборудования дающее право проведение Исполнителю технической поддержки на существующее оборудование производителя  

		Указать данные документа,

представить документ 

		



		5

		Авторизованная компания производителем для службы технической поддержки, занимающая сервисными запросами Заказчика

		Указать наименование компании, Ф.И.О и контактный номер,

представить документ

		



		6

		Наличие опыта работы по аналогичным услугам с подтверждением рекомендательными письмами

		Указать период и приложить информацию согласно форме №2

		



		7

		Наличие сертифицированных специалистов в штате 

		Указать Ф.И.О и контактный номер и приложить информацию согласно форме №3 с сертификатами

		



		8

		Срок оказания услуг технической поддержке

		12 месяцев

		



		9

		Гарантийный срок на замененное оборудование в ходе технической поддержке 

		Не менее 12 месяцев

		







Должность                                                                                                         И.О. Фамилия 



М.П.        

Исполнитель: (ФИО) 

Тел: 



[bookmark: _GoBack]Примечание: При подаче предложения, необходимо заполнить вышеуказанную таблицу соответствия и подтвердить информацию с приложением соответствующих документов.




НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 

 

№:___________ Дата: _______ 

 

Закупочная комиссия

 ООО «UMS»

 

 

 

ГАРАНТИЙНОЕ ПИСЬМО 

 

 

Настоящим гарантийным письмом информируем Вас о том, что компания ___________: (наименование компании)

· не находится в стадии реорганизации, ликвидации или банкротства;  

· не находится в состоянии судебного или арбитражного разбирательства с ООО «UMS»; 

· не имеет ненадлежащим образом исполненные обязательства по ранее заключенным договорам c Заказчиком;

· не имеет задолженности по уплате налогов и других обязательных платежей;

- не находится в Едином реестре недобросовестных исполнителей, указанных на специальном информационном портале государственных закупок;

- учредители, не зарегистрированы и не имеют банковские счета в государствах или на территориях, предоставляющих льготный налоговый режим и/или не предусматривающих раскрытие и предоставление информации при проведении финансовых операций (оффшорные зоны).



Вместе с этим гарантируем, что услуги будут оказаны в соответствии с общепринятыми стандартами, сертифицированными специалистами и профессиональной квалификацией нашей организации имеющий соответствующий опыт по проведению технической поддержке согласно установленным требованиям ООО «UMS».  





 

Подписи: 

 

Ф.И.О. руководителя _______________ 

 

Ф.И.О. главного бухгалтера (начальника финансового отдела) ______________ 

 

Ф.И.О. юриста ____________________ 

 

 Место печати 




НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ





Приложение №1 к коммерческому предложению



ТАБЛИЦА ЦЕН 

на оказание услуг постгарантийной технической поддержки оборудования DELL EMC сроком на 12 месяцев





		№

		Наименование

		Ед.изм.

		Кол-во

		Цена за единицу

(в сум без НДС)

		Цена за единицу

(в сум с НДС)

		Сумма с учетом количества

(в сум без НДС)

		Сумма с учетом количества

(в сум с НДС)



		1.

		

		

		1

		

		

		

		



		2.

		

		

		1

		

		

		

		



		3.

		

		

		1

		

		

		

		



		4.

		

		

		1

		

		

		

		









 

Ф.И.О. и подпись руководителя или уполномоченного лица 

 

 

Место печати 

 

Дата: «___» __________2021г. 

 

  

 

Примечание: В случае расхождений между ценой единицы продукции и общей ценой, а также расхождений между отдельными документами предложения участника тендера, Заказчик имеет право принимать ту цену (стоимость) или условия, которые будут выгодней для него.



1 

 

2 

 

1 


НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 



№:___________

Дата: _______ 

Форма-1





Анкета Участника



Наименование Участника: ________________________________________________





		Наименование

		Сведения об Участнике



		Организационно-правовая форма и фирменное наименование (полное и краткое)

		



		Страна резидентства

		



		Межправительственное соглашение об избежании двойного налогооблажения 

		



		Сертификат резидентства

		



		Место оказания услуг

		



		Учредители с указанием долевого участия (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей, чья доля в уставном капитале превышает 10%).

В случае, если учредителем компании участника является другое юридическое лицо, то участнику необходимо указать информацию до конечного бенефициара-физического лица, владеющего этим юридическим лицом.

		



		ИНН

		



		ОКЭД, Регистрационный код плательщика НДС

		



		Юридический адрес

		



		Почтовый адрес

		



		Организационно-правовая форма и фирменное наименование дочерних и/или зависимых компаний Участника (доля владения которыми превышает 10%)

		



		Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)

		



		Контактная информация Участника

		Телефон

		E-mail 

		Факс



		

		

		

		





		ФИО  Руководителя Участника, имеющего право подписи в соответствии с учредительными документами Участника с указанием должности и контактного телефона

		



		Представитель Участника, уполномоченный по доверенности на подписание Договора и КП

		ФИО

		Должность

		Телефон

		E-mail



		

		

		

		

		



		ФИО Главного бухгалтера

		



		Представитель Участника, ответственный за участие в Закупке

		ФИО

		Должность

		Телефон

		E-mail



		

		

		

		

		







___________________________________________

(подпись уполномоченного лица) 



__________________________________

(Ф.И.О. и должность уполномоченного лица)  



М.П. 

 

Дата: «___» _________________2021г. 





Инструкция по заполнению:

1. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и адрес.

2. Участник должен заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

3. В графе 8 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.
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НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 

Форма №3

№:_____  


Дата: _______ 

СПИСОК СЕРТИФИЦИРОВАННЫХ СПЕЦИАЛИСТОВ ПРИ ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ И УСЛУГ

		№

		Фамилия, имя, отчество

		Специальность и образование

		Занимаемая должность

		Опыт работы

		Наличия сертификата

		Состав по штату



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		





______________________________________________________                    (__________________________________)


 (подпись, М.П.)  




(должность,  ФИО)


«____»____________ 20__  г. 


Примечание: необходимо приложить копию сертификата или иной подтверждающий документ.
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НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 

Форма №2

№:_____  


Дата: _______ 

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОПЫТЕ ПРОВЕДЕННЫХ АНАЛОГИЧНЫХ РАБОТ И УСЛУГ

		№

		Наименование выполненных работ и услуг

		Наименование Заказчика, его адрес и контактная информация

		Дата заключения договора

		Общая сумма 



		

		 

		 

		 

		 



		

		 

		 

		 

		 



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		





______________________________________________________                    (__________________________________)


 (подпись, М.П.)  




(должность,  ФИО)


«____»____________ 20__  г. 


*При указании информации о ранее заключенных договорах на выполнение аналогичных работ, необходимо предоставить рекомендательное письмо или копию подписанного договора с Заказчиком.





Договор № __________



г. Ташкент                                                                                                                    «____» _______________ 2021 год.

_________________________________, в дальнейшем именуемое «Исполнитель», в лице Директора ________________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и

Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS» (ООО «UMS»), в дальнейшем именуемое «Заказчик», в лице Генерального директора Арипова С.Х., действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:



1.	ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА



1.1.	Исполнитель обязуется оказать услуги по технической поддержке оборудования DELL EMC (далее - «Услуги») согласно Приложению №1 (Перечень оборудования DELL EMC), в соответствии с требованиями Приложения №2 (Соглашение об уровне сервиса), являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.2.	Место оказания Услуг: Согласно адресам месторасположения оборудования Заказчика, указанного в Приложении № 1

1.3. Срок оказания Услуг составляет 12 календарных месяцев с момента осуществления Заказчиком предоплаты согласно п.2.2.1.

1.4.	Заказчик обязуется оплачивать Услуги на условиях и в порядке согласно настоящему Договору.

1.5.Технологическим и отчетным периодом оказания услуг (по тексту настоящего Договора – отчётный период) является 1 (один) месяц.



2.	СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

2.1.	Общая стоимость Договора составляет _____________________________________________ ( _________________________________________________) сум с учетом 15% НДС. Расценка стоимости  услуг Исполнителя  по настоящему Договору указанные в Приложении №1 являются фиксированными, и не подлежат изменению в течение всего срока действия настоящего Договора и включают в себя все расходы Исполнителя, а также компенсацию всех издержек Исполнителя, связанных с исполнением обязательств по Договору.

2.2. Оплата по настоящему Договору производится путем перечисления денежных средств на счет Исполнителя в следующем порядке: 

2.2.1. 	Заказчик оплачивает Исполнителю авансовый платеж в размере 15% (пятнадцать) процентов от общей стоимости услуг Исполнителя в течении 10 (десяти) банковских дней, с момента заключения настоящего Договора;

2.2.2. Остальные 85% (восемьдесят пять) процентов от стоимости услуг Заказчик оплачивает в течение 10 (десяти) банковских дней, с даты подписания обеими сторонами акта начала (активации) технической поддержки.

2.3. Заказчик вправе в одностороннем порядке изменить срок оплаты по Акту с оказанных услуг путем его продления на период времени, соразмерного просрочке оказания услуг Исполнителем по настоящему Договору.

2.4. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента списания денежных средств со счета Заказчика. Исполнитель имеет право запросить у Заказчика платежное поручение, подтверждающее факт списания денежных средств со счета Заказчика.



3.	ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ



3.1.	Исполнитель обязан:

3.1.1.	Оказывать Услуги по настоящему Договору, в течение срока, указанного в п.1.3. настоящего Договора. 

3.1.2. Своевременно реагировать на заявки Заказчика в режиме 24 часа в сутки 7 дней в неделю и устранять неисправности оборудования, указанного в Приложении №1 к настоящему Договору. 

3.1.3. Оказывать Услуги в соответствии с требованиями Приложения № 2, которое является неотъемлемой частью настоящему Договора.

3.1.4.	Оказывать Услуги соответствующими квалифицированными специалистами способами и методами в полном соответствии с действующими стандартами Исполнителя.

3.1.5.	Устранить возникшие неполадки  в соответствии с условиями и сроками настоящего Договора и приложений к нему.

3.1.6.	При оказании Услуг на объекте Заказчика обеспечить выполнение специалистами Исполнителя мероприятий по технике безопасности и пожарной безопасности, правил внутреннего распорядка, при условии, что о них Заказчик заранее сообщит Исполнителю. Исполнитель несет ответственность за нарушения своими специалистами  норм и правил безопасности при оказании Услуг на объекте Заказчика в соответствии с действующим законодательством.

3.1.7. В случае предъявления Заказчиком замечаний по результатам оказываемых Услуг, устранить их в сроки и порядке, предусмотренные настоящим Договором.

3.1.8.	Предоставить Заказчику в течение 2 рабочих дней с даты вступления настоящего Договора в силу список специалистов для оформления допуска на объекты Заказчика.

3.1.9. Обеспечить своевременный   выезд технических  специалистов Исполнителя   на территории Заказчика

3.1.10. Исполнитель освобождается от исполнения своих обязательств по настоящему Договору в отношении оборудования в следующих случаях:

- условия эксплуатации оборудования не соответствуют требованиям, изложенным в инструкциях и документации (Product’s Manual) производителей оборудования;

- имеются механические повреждения оборудования, возникшие по вине Заказчика;

- наступления обстоятельств непреодолимой силы (пункт 6 настоящего Договора).

3.2. Исполнитель вправе:

3.2.1. Определить самостоятельно способ решения технических проблем.



4.	ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА



4.1.	Заказчик обязуется:

4.1.1.	Обеспечить надлежащую эксплуатацию подлежащего технической поддержки оборудования, в соответствии с инструкциями по эксплуатации и документацией компании-производителя.

4.1.2. При необходимости обеспечить удаленный доступ к оборудованию. Связь при удаленном доступе контролируется Заказчиком и применяется Исполнителем только с целью оказания Услуг, описанных в настоящем Договоре.

4.1.3.	Обеспечить беспрепятственный допуск персонала Исполнителя, для оказания услуг по  Договору а, на объекты Заказчика в той мере, в какой это необходимо для исполнения настоящего Договора, и предоставить:

	- сопровождение в лице ответственного лица Заказчика,

	- рабочие места в непосредственной близости от оборудования.

4.1.4.	Предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для надлежащего предоставления Исполнителем Услуг по настоящему Договору.

4.1.5.	Любые требования по устранению недостатков (дефектов) оказанных Услуг Исполнителем по настоящему Договору, направлять в адрес Исполнителя в письменной форме .

4.2.	Заказчик вправе:

4.2.1. При обнаружении недостатков в оказанных услугах при приемке требовать их устранения.

4.2.2. В случае обнаружения оказания Исполнителем Услуг ненадлежащего качества и неисполнения Исполнителем требования Заказчика об их устранении, в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор и потребовать от Исполнителя уплаты неустойки и возврата суммы предоплаты за период неоказанных услуг по настоящему Договору.

4.2.3. В любое время проверять ход и качество оказываемых Исполнителем Услуг.



5.	ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ



5.1.	Ежемесячно по факту оказания Услуг, с момента получения предоплаты согласно п.2.2.1 настоящего Договора, Исполнитель оказывает ежемесячную услугу по технической поддержке оборудования DELL EMC,согласно объемам и перечню указанных в Приложении № 1 настоящего Договора. Исполнитель предоставляет Заказчику счет-фактуру и Акт сдачи-приемки оказанных услуг за месяц в срок не позднее седьмого числа следующего месяца за отчетным.

5.2.	Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения счет-фактуры и Акта сдачи-приемки оказанных Услуг подписывает их или возвращает Исполнителю с мотивированным отказом от приемки Услуг.

5.3.	В случае мотивированного отказа Заказчика от приемки услуг, Сторонами, в трехдневный срок, составляется и подписывается Акт выявленных недостатков и отступлений от условий настоящего Договора с указанием сроков их устранения.

5.4.	Выявленные при приемке Услуг недостатки и отступления от условий настоящего Договора устраняются Исполнителем за свой счет в течение 10 (десяти) рабочих дней.



6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН



6.1. За несвоевременное оказание Услуг Заказчик имеет право требовать от Исполнителя оплаты пени в размере 0,2% за каждый день просрочки, но не более 20 % от неоказанной Услуги

6.2. За несвоевременную оплату оказанных Услуг Исполнитель имеет право требовать от Заказчика оплаты пени в размере 0,2 % за каждый день просрочки, но не более 20 % подлежащей оплате суммы.

6.3. За оказание Услуг ненадлежащего качества Заказчик имеет право требовать от Исполнителя штраф в размере 20 % от стоимости Услуг ненадлежащего качества и возврата ранее уплаченной Заказчиком предоплаты за период неоказанных услуг по настоящему Договору.

Под Услугами ненадлежащего качества Стороны понимают Услуги, которые не соответствует установленным стандартам, нормам, правилам, требованиям Заказчика, а также требованиям Приложения №2. Факт оказания Услуг ненадлежащего качества устанавливается Заказчиком.

6.4. За несвоевременное устранение недостатков, а также не своевременное исполнение гарантийных обязательств Заказчик имеет право требовать от Исполнителя оплаты пени в размере 0,2% от стоимости неисполненного обязательства за каждый день просрочки, но не более 20% от этой суммы.

6.5.  Штрафные санкции уплачиваются Подрядчиком в течение 5 (пяти) банковских дней с даты получения письменного требования Заказчика об уплате пени. 

В случае их неуплаты в установленный срок Заказчик вправе удержать их сумму из сумм, причитающихся к оплате Исполнителю по настоящему Договору.

6.6. Заказчик не несет ответственности за несчастные случаи и увечья, причиненные работникам Исполнителя в ходе оказания Услуг.

 6.7. За нарушение условий настоящего Договора виновная Сторона возмещает причиненные этим убытки, в порядке, предусмотренном действующим законодательством, при этом Стороны не несут ответственность по возмещению убытков в виде упущенной выгоды.

 6.8. Ответственность Сторон в иных случаях, непредусмотренных настоящим Договором, определяется в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.

 6.9. Исполнитель несет ответственность:

а) за безопасность в процессе оказания Услуг; 

б) перед третьими лицами за нарушение требований законодательства об охране окружающей среды и безопасности оказания Услуг; 

г) перед Заказчиком и владельцем объекта (территории), на которой оказывались Услуги, за нарушения правил по охране труда, технике безопасности, производственной санитарии, электро - и пожаробезопасности;

д) за не сохранность предоставленных Заказчиком оборудования, комплектующих изделий, конструкций и систем Заказчика.

  6.10. В случае наступления обстоятельств предусмотренных п. 6.8. настоящего Договора, Исполнитель возмещает Заказчику причиненные убытки и выплачивает штраф в размере 50 МРОТ.



7. РАЗРЕШЕНИЕ РАЗНОГЛАСИЙ



7.1. Споры, возникающие между Сторонами в связи с исполнением, изменением или прекращением настоящего Договора, будут по возможности урегулированы Сторонами путем переговоров.

7.2. В случае невозможности разрешения споров или разногласий путём переговоров спор подлежит разрешению в суде по месту нахождения Заказчика.



8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ



8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания последней из Сторон и   действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.

8.2. Настоящий Договор, может быть, расторгнут Заказчиком досрочно путём письменного уведомления Исполнителю о своём намерении в срок не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. Заказчик уплачивает Подрядчику часть стоимость услуг пропорционально выполненной до получения уведомления об отказе Заказчика от Договора, без обязательств осуществлять какие - либо иные выплаты.



9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ



9.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему Договору, освобождается от ответственности, если докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств (форс-мажор).

К числу обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) относятся: 

- пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия; 

- блокада или эмбарго на экспорт и (или) импорт, 

- война, военные действия, террористические акты, 

- акты Президента Республики Узбекистан и Правительства Республики Узбекистан. 

9.2. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) Сторона, которая подверглась их воздействию, уведомляет об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) календарных дней с момента возникновения таких обстоятельств.

9.3. Факты, указанные в уведомлении, должны подтверждаться документами, выданными уполномоченными государственными органами. Отсутствие такого уведомления, равно как и отсутствие соответствующих подтверждений лишает Сторону права ссылаться на какие-либо вышеуказанные обстоятельства в качестве оснований для освобождения от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору.

9.4. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны незамедлительно проводят переговоры друг с другом и согласуют меры, которые необходимо принять, с целью исправления или устранения последствий обстоятельств непреодолимой силы.

В этом случае выполнение соответствующих обязательств может быть отложено на срок действия таких обстоятельств либо до окончания действия их последствий.

9.5. В случае, если обстоятельства непреодолимой силы или их последствия влекут невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор после направления другой Стороне письменного уведомления за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. 

В этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать от другой Стороны возмещения убытков, понесенных в результате обстоятельств непреодолимой силы.

При этом Подрядчик обязан произвести Заказчику возврат уплаченных им денежных средств за невыполненные обязательства Подрядчика, а Заказчик обязан произвести оплату исполненных обязательств Подрядчика.



10. ГАРАНТИИ 



10.1. Исполнитель гарантирует качественное оказание Услуг, соответствие оказанных Услуг, нормам и стандартам действующих в Республике Узбекистан, и требованиям Технического Задания.

10.2. В случае выявления Заказчиком недостатков (дефектов) в том числе скрытых недостатков (дефектов), Исполнитель обязан по требованию Заказчика за свой счет устранить недостатки (дефекты) в срок не более 5 (пяти) рабочих дней.  

 10.3. Обязательства Исполнителя считаются исполненными с момента подписания Заказчиком Акта об устранении недостатков (дефектов).                                 

 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ



11.1. Стороны соглашаются, что за исключением сведений, которые в соответствии с законодательством Республики Узбекистан не могут составлять коммерческую тайну юридического лица, содержание Договора, а также все документы, переданные Сторонами друг другу в связи с Договором, считаются конфиденциальными и относятся к коммерческой тайне Сторон, которая не подлежит разглашению без письменного согласия другой Стороны.

11.2.  Обязательства по сохранению конфиденциальности сохраняют свою силу и после истечения срока действия настоящего Договора или его досрочного расторжения в течение последующих 3 (трех) лет.

11.3. За нарушение условия о конфиденциальности информации, Сторона, допустившая такое нарушение, несёт ответственность в виде выплаты другой Стороне полной компенсации за понесённые убытки. Настоящие условия действительны также при реорганизации какой-либо из Сторон – для её правопреемников, при ликвидации одной из Сторон – для другой Стороны. Способы защиты каждой Стороной конфиденциальной информации другой Стороны – не ниже, чем способы защиты данной Стороной своей собственной конфиденциальной информации. Ни одна из Сторон не вправе передавать 

конфиденциальную информацию другой Стороны какой бы то ни было третьей стороне или ознакомлять с конфиденциальной информацией другой Стороны какую бы, то ни было третью сторону без письменного согласия другой Стороны.



12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ



12.1. Стороны настоящим обязуются соблюдать требования антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства, в связи со своими правами или обязательствами согласно настоящему соглашению, в том числе (не ограничиваясь) не совершать предложение, санкционирование, обещание и осуществление 

незаконных платежей, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческие организации, органы власти и самоуправления, государственных служащих, частных компаний и их представителей. 

В случае нарушения Исполнителем обязательств, указанных в абзаце 1 п. 12.1. Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего Договора. Заказчик не возмещает убытки Исполнителю в случае расторжения Договора в соответствии с данным пунктом.

12.2. Стороны подтверждают и гарантируют, что имеют корпоративные полномочия и все необходимые разрешения (в том числе согласие участников) для заключения настоящего Договора и исполнения всех вытекающих из него обязательств, что им были получены и (или) оформлены и имеют полную силу и действие. 

12.3. Заключение и исполнение Сторонами настоящего Договора и предусмотренных им действий не вступают и не вступят в противоречие: - любым законом, приказом, распоряжением какого-либо государственного органа, судебным решением, определением или постановлением, или законодательным актом, правилом или иным нормативно-правовым актом, применимым к нему;

- учредительными документами или какими-либо внутренними локальными правовыми актами Исполнителя и (или) его учредителей;

- любым соглашением или документом, действие которого распространяется на Исполнителя или его учредителей, или любой актив Исполнителя, или любой из активов его учредителей.

12.4. Все изменения и дополнения к Договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде и подписаны надлежащими уполномоченными представителями Сторон.

12.5. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия на то другой Стороны.

12.6. В случае изменения юридических и банковских реквизитов Сторон, Сторона обязаны в течение 5 (пяти) календарных дней уведомить об этом другую Сторону. В противном случае исполнение Стороной обязательств по прежним реквизитам будет считаться надлежащим исполнением обязательств по Договору.

12.7. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, применяются нормы действующего законодательства, регулирующие подобного рода отношения.

12.8. Все Приложения, указанные в настоящем Договоре являются его неотъемлемой частью. 

12.9. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, на русском языке по волеизъявлению Сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.

12.10. Все Приложения, указанные в настоящем Договоре являются его неотъемлемой частью:

		Приложение № 1

		Перечень оборудования DELL EMC для постановки на техническую поддержку



		Приложение № 2

		Соглашение об уровне сервиса

технической поддержки оборудования DELL EMC







13. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:



		

		

		ООО «UMS»

г. Ташкент, пр-т. А. Темура, 24

Р/с № 20214000300381984001

В  ОПЕРУ АК «Алокабанк» МФО 00401

Р/с № 20214000700381984003

В «Узпромстройбанк» ТГРК АКБ МФО 00424 

ИНН 303020732  ОКЭД 61200









		ИСПОЛНИТЕЛЬ

____________________________

Директор





____________________ / __________________./

мп

		ЗАКАЗЧИК

ООО «UMS»

Генеральный директор





__________________ / Арипов С.Х. /

мп











































Договор № ____________

от «___»_________2018г. 

 	

Договор № ____________

от «___»_________2021г. 
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 Приложение №1

К Договору №_______

от «___»___________2021г.



ПЕРЕЧЕНЬ ОБОРУДОВАНИЯ ДЛЯ ПОСТАНОВКИ НА ТЕХНИЧЕСКУЮ ПОДДЕРЖКУ на (12 календарных месяцев)





		№

		Serial Number

		Наименование

		Адрес месторасположения

		Цена

		НДС 15%

		Кол-во

		Единица измерения

		Стоимость



		1

		

		

		г.Ташкент, проспект Амира Темура 24, ЦО ООО «UMS». 3-этаж, серверная первой категории

		

		

		1

		Шт.

		



		2

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		3

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		4

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		5

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		6

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		7

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		8

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		9

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		10

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		11

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		12

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		13

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		14

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		15

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		16

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		17

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		18

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		19

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		20

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		21

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		22

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		23

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		24

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		25

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		26

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		27

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		28

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		29

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		30

		

		

		

		

		

		1

		Шт.

		



		Итого

		

		

		 

		







ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН:

		ИСПОЛНИТЕЛЬ

_______________________

Директор





____________________ / __________________________./

мп

		ЗАКАЗЧИК

ООО «UMS»

Генеральный директор





__________________ / Арипов С.Х. /

Мп



























Приложение №2

к Договору № __________ 

 от «___»___________2021г.



Соглашение об уровне сервиса

технической поддержки оборудования DELL EMC



image1.jpeg








_1678610497.doc


		КОММЕРЧЕСКОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ
на оказание услуг постгарантийной технической поддержки оборудования DELL EMC сроком на 12 месяцев



		От: 


Адрес Участника: 


Тел.:


Контактное лицо (ФИО):


М.П. 


Подпись _____________

		Кому: ООО «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS»


Адрес: Проспект А. Темура, 24, г. Ташкент, 100000


Отдел секретариата (канцелярия) 


Тел.: +998 97 784-98-86.


Департамент управления закупками


Ахмедову А.Н.


Тел.: +998 97 155-58-30 моб. +998 97 403-81-69 раб.



		



		Коммерческое предложение поступило: дата «_______» ____________ 2021 г.


                                         время ________ час. _____ мин.


Ф.И.О. и подпись принимающего конверт:    ______________________


Ф.И.О. и подпись сдающего конверт:            _______________________






		Примечание - сроки поступления конверта фиксируются специалистом канцелярии ООО «UMS»





* Прием конвертов с КП осуществляет контактное лицо, указанно в ЗД. 


