
ЗАКУПОЧНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ
	Предмет Закупки:  
	Открытый запрос предложений на право заключения Договора на предоставление права пользования ПО необходимого для управления контент услугами и оптимизации предоставления контент услуг, интеграция ПО в сеть ООО «UMS»


1. Общие положения.
1.1. Организатор – ООО «UMS»
	ФИО контактных лиц Организатора, e-mail, телефон

	Вопросы по содержанию ЗД
	Булатевич Владислав Сергеевич, vbulatevich@mobi.uz; +(99897) 403–83–57

	Вопросы по предоставлению документов Участников
	Син Вячеслав, vsin@mobi.uz, +(9997) 403-81-58
zakupki@mobi.uz 

	Срок завершения приема предложений Участников 
	Не позднее 16 часов 00 мин (местное время) «1» мая 2020г.


Все вопросы направляются письменно по e-mail адресам организаторов.
Ответ на вопрос каждого участника будет направлен всем участникам.
2.Требования к предмету Закупки, к Участнику и представляемым им документам
2.1. Требования к предмету Закупки, к Участнику и представляемым им документам
	Содержание требования

	
[image: image1.emf]Общие  требования.docx





2.2. Технические Требования к Предмету закупки*
	Содержание требования

	
[image: image2.emf]ТЗ.pdf





3. Состав предложения Участника. Требования к содержанию предложения.
3.1. Данный раздел содержит предъявляемые Организатором требования к перечню, содержанию и оформлению Участником документов, входящих в «Состав предложения Участника».
	Состав предложения

Участника, включенный в конверт
	ФОРМА

документа
	На бумажном носителе
	На электронном носителе

	
	
	
	Word/Exсel
	.PDF

	Коммерческое предложение (включая Приложение 1 «Ценовые условия»)
	
[image: image3.emf]КП.doc
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	+
	+
	+

	Приложения к КП обязательные:

	
	
	
	
	
	

	Анкета Участника
	
[image: image5.emf]Анкета  Участника.docx
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	-
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	Необходимые документы согласно закупочной документации:
· заверенная копия свидетельства о государственной регистрации;

· заверенная копия ИНН;

· документ, подтверждающий правомочность соответствующего лица на заключение договора (заверенная копия Устава и приказа);

· авторизованная форма от правообладателя ПО;

· Бухгалтерский баланс (ф1 и ф2) за последние 3 года

При проведении закупочной процедуры, организаторы открытого запроса предложений в случае необходимости вправе запросить у участников дополнительные документы.
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	3.2. Предложение Участника должно быть направлено в запечатанном конверте. Требования к оформлению конверта и порядку его направления Организатору содержится во вложенном файле «конверт».

	
[image: image7.emf]Конверт.doc




4. Заключение Договора по результатам проведения Закупки.




	Договор

	
[image: image8.emf]Право  пользования ПО по упралению контент услугами.docx


Финальная версия договора будет согласовываться с победителем ОЗП


4.1. Договор, заключаемый с Победителем, является договором присоединения, который может быть принят Участником не иначе как путем присоединения к нему в целом. Условия указанного Договора унифицированы для всех Участников настоящей Закупочной процедуры, являются среднерыночными (базирующимися на опыте приобретения ООО «UMS» аналогичных товаров, работ и услуг на конкурентном рынке) и компромиссными в отношении взаимных прав и обязанностей.
Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS», 
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TepmuHbI U cokpamenns:

3akazuuk 000 «UMS»

UcnonHurens HozapsiiHas opraHu3anys, onpeensemMas 10 pe3yIbTaTam 3arpoca
IPeUIOXKCHAN

CPA nnardopma IIporpammuoe obecniedenye ais yIIpaBIeHHs KOHTEHT — yciyramu

Konrent — nposaiinep IOpunuyeckoe o, oxasbiBaroniee KOHTEHT — YCIyTH

AbGoHeHT (usnyeckue u yopuarueckue nuna. sakmognsiire ¢ OLIEPATOPOM
JOTOBOP Ha OKa3aHME yCIIyI MOOUJIBHOM CBI3U

KonrenT - yeyra KOMIUIEKC yCITyT HH(POPMALHOHHO-CIIPABOYHOTO U Pa3BIIEKATEILHOIO
COZIEPIKaHMs, NIPEIOCTABIIAEMBIX KOHTEHT — IPOBalAepoM abOHECHTaM

Ioanucka AKTHBUPOBaHHAas yciIyra y aGOHEHTa C IePHOINIHOM ab0HEHTCKO

IJIaToOH

1. O06mme cBexeHHst

IlonHoe HauMeHOBaHHE CHCTEMBI M €€ YCIOBHOE OOO3HAYEHYE: miatgopma s
YIPaBJI€HHS KOHTEHT - yCIyraMu

Coxpamennoe HaumeroBanue cuctemb: CPA-nnathopma, nace — Cuctema.

locynapctsennsiit 3akazunk: 000 «UMS» (3akazunk).

Hcnonuurens  pabor/paspaboruuk: ompemensercs Ha KOHKYPCHOH  OCHOBE B
COOTBETCTBUH C ACHCTBYIOIINM 3aKOHOIaTenbcTBOM (Mcmonuurens).

OcHoBanue 1 paspaborku: OnTuMu3amusa paboTEl ¢ KOHTEHT — YCIIyraMHd W KOHTEHT
npopaiiniepamu. B pamkax Pacnopsokenus ['enepansaoro Jupexkropa OO0 «UMS» Ne 01/0016-
@ o1 09.10.2019 r. «O6 onTuMm3arMy paGOTHI KOHTEHT - YCIYT M B3aUMOJIEHCTBHS ¢ KOHTCHT —
IIpoBaiaepamMu».

lInanoBble cpokM mepenaud IpaB MOJIB30BAHHUA CHCTEMOl: He Gojee 6 MECAIICB CO JHS
HOANHCAHKS KOHTPAKTA.

Victounuk GpunaHCHpOBaHUs: COOCTBEHHbIE CpeNCTRa, u3 Gromkera BITuM 000 «UMS»

lopsiiox oopMiIeHHs M IPEbABIECHHS 3aKA3UUKY PE3YIIBTATOB paboT mo cosmanuro
CHCTeMBbI (€€ 4YacTeH), IO H3TOTOBNECHHIO M HANAJKE OTAENBHBIX CPEICTB (TEXHUYECKHX,
IPOrpaMMHBIX, HH(QOPMAIMOHHBIX) ¥ NPOTPAMMHO-TEXHUYECKUX (IIPOrPAMMHO-METOIUUCCKIX)
KOMIIICKCOB CHCTeMBI: PesynbraTel paboT mnepenaloTcss B COOTBETCTBUM C ILIAHOM pPaboT u
COITPOBOXKAAIOTCS AKTOM IPEOCTABICHHS MIPAB [IOIB30BAHHS CHCTEMO.

2 Ha3znauenune u uenu cozjpanus UC
2.1. Hasnavenue cHCTEMBI

Cucrema npenuassadeHa st






° ABTOMaTH3alUM TIponecca (pOPMHPOBAHUS OTUETHOCTH JUIS B3auMOpacyEToB ¢
KOHTCHT-IIPOBaiiiepaMu;

° AproMaruzamuu npouecca (OPMUPOBAHMS CTATHCTHYECKOH OTYETHOCTH IO
HCIOJIB30BaHUIO KOHTEHTHBIX YCIIYT;

° ABTOMAaTH3allM{ MPOLECC YIPABJIEHHs MOAMHUCKAMH aGOHEHTOB HAa KOHTCHTHBIE
yCIyTH;

e Onrumu3anuy Nporecca TapupUKAIUH KOHTEHTHBIX YCIIyT.

2.2. lleau co3spaHus CHCTEMBI

Texy1iee monoxkerue:

1. QopmupoBanue oTHera JUIE B3aMMOPACYETOB 3aHMMAET O JBYX pabouux mHEH, B
CBA3M C TEM 4YTO HEOOXOMMMO COOMpaTh [aHHbIE C Da3sHBIX HCTOYHHKOB, YYHTBHIBATE
KOPPCKTHPOBKH, HCKIIOYaTh KOHTEHT — YCNYTH, KOTOphIe TapH(HIMPYIOT aGOHEHTOB B
O10KHpOBKE

2. ®opmupOBaHHE CTATHCTHYECKHX OTYETOB 3aHUMAET 0 1 paGoUero aHs, T.K. HMEKOTCS
AQHHBIC TOJBKO O CIHMCAHUAX CPEICTB U [UIs (POPMUPOBAHHS OTHYETOB HEOOXOIMMO BPYUHYIO
00pabaThIBaTh NOyYEHHBIE JAHHBIE

3. llpemocraBnenue wuHbOpManmu aGOHEHTY O MOIKTIOYECHHBIX yciyrax, crocobe
TOMKIIIOUCHHS 3aHAMACT 110 2 YacOoB T.K. HEOOXOMMO 3alpalIuBaTh WHPOPMALHIO Y KOHTEHT —
IpoBaiijiepa

4. BpeMst OTKITIOUEHHS KOHTEHT — YCIYT y aGOHEHTOB MOXKET JOCTHTaTh 10 1 pabouero
AHS B CBA3H C HCOOXONUMOCTBIO MEPEHANPABISATH 3allPOC KOHTEHT — IPOBAMAepy Iii
JanpHelmen 06paboTku.

5. KonuuecTBo KOppeKTHpPOBOK B Mecsl[ AOCTHTaeT 10 9% OT OBIMIEro KOoIHdYecTsa
IIPEJIOCTABIISICMBIX YCIIYT.

6. KonmugecTBO KOHTEHT — yCIIyT, HAUHCIIEMBIX aDOHEHTaM IIpH OJIOKHPOBKE COCTABJISIET
8-9% ot 0bmero xonMYeCTBA HAYUCIICHUH.

Ile.1n, KoTOpbIe HEOGXOAMMO XOCTUTHYTH 1OCIE BHEAPEHHS NIIATHOPMBIL:

1. Bpemst hOpMUPOBAHUS OTYETHOCTH /Ul B3aUMOPACUYETOB C KOHTEHT-1IpoBaiiicpaMu J10
1 pabodvero nams, ¢ MOMOImMBIO exMHON Gasbl AAaHHBIX 110 KOHTEHT — yciayraM 4 KOHTEHT —
nmpoBaiaepam.

2. Bpemst GOPMUPOBAHUSA CTATHCTHYECKUX OTIETOB Ji0 1 vaca.
3. Bpems c6opa undopmanny 06 akTMBHBIX KOHTEHT yCIyrax y aGoHenTa 0 10 MHHYT.

4. Bpemst 06paboTky 3asBKH OT a00HEHTOB Ha OTKIIOYEHHE KOHTEHT-YCIYT 10 3 MHUHYT.






5. Komn4ecTBo KOppeKTHpOBOK Oananca aGOHEHTOB 32 CIMCAHHE OMIMOGOYHBIX
HaduCneHnH Menee 3% oT 06IIMX HauKCIIeH it 38 KOHTEHT - YCITyTH

6. KomuuectBo Tapuduxanuii B OnOKHpOBKE MeHee 3% OTHOCHTENHHO OBIIEro
KOJINYECTBA YCHEIIHbIX 3alIpOCOB Ha TapU(pUKAIHIO

TpeboBanus x UC
2.3. Tpeoosanus k UC B nenom

2.3.1. Tpebopanus K cTpyKType U GyHKIMOHUpOBaHHIO C
Cucrema poipxHa BKMOYaTh B cebs cliemyiomiue (GyHKIIHOHAIBHBIE BO3MOKHOCTH:

2.3.1.1.  ObecneunBarh TapU(PUKALMIO KOHTEHT YCIYT B 3aBHCUMOCTH OT 32/[AHHBIX
npasun (moapobuee m. 2.4.1.)

2.3.1.2.  Cobupars u 06pabarsiBaTh JaHHBIE, CBA3AHHEBIE ¢ KOHTEHT — ycayramu u
II0/Ib30BATEIIMH KOHTEHT — ycIyT (moapoGuee 1 2.4.3.)

2.3.1.3. IlpemocraBmsth HOCTYN K YIPABIECHHIO KOHTEHT —yciyramu (rmoapobuee
244)

2.3.2. TpebosaHus K B3aHMOJEHCTBHIO CO CTOPOHHHAMM uHbOpMAIMOHHBIMHI CHCTEMaMHU

B pamkax peanuszanuu mpoexTa YYacTHHKOM JOJDKHBI OBITH BBINOJHEHBI CIEAYIOLIHE
paboThL: MOCTaBKa, MyCKO-HAla[Ka, HMHTErpalds B CETh 3aKa3uMKa BCErO I1OCTABISCMOIO
pCILICHHUS.

TpeGoBanus k cucremMam 3aka3uuka, 3aTPOHYTBIM HHTCTPALUE, HOMKHBI OBITH
pa3paboTaHbl YYaCTHUKOM H COIJIACOBAHEI ¢ 3aKa34UKOM 110 (paKTHIeCKOH HHTErpAIHHY.

Co BceMH BCTPEHHBIMH Y3/1aMH IPEIAracMoe PEIIeHUE JOJDKHO paboTaTh 10 OTKPHITHIM
IIPOTOKOJIaM COOTBETCTBYIOIIUM MEKIYHAapOIHBIM CTAHAAPTAM M PEKOMEHAAIMSIM, a4 TaKoKe
COrJIaCHO TpebOBaHUAM PEryJIATOpa IO OTpaciy cBs3u Pecny6Gmuku Y36ekucTan.

IIpejutaraeMoe  pemenue JOKHO KOPPEKTHO paboTaTh CO BCEMH Y3/IAMH  y¥Ke
YCTaHOBJICHHBIMU Ha CeTH 3aKa3uuka. B ciyuae BO3HHKHOBEHHS ITpOGIIEM TIPH CTHIKOBKE H/HIIHM
COBMECTHOM paboTe WCHpAaBIEHUS JOJDKSH BBIIOJHATL YYaCTHHK (KaK  IOCIE/(HUM
MHTEIPUPYEMBIH B CETh), €CIIM TOJNBKO HE CMOXET JI0Ka3aTh, YTO BCTPEUHLIM y3en paGoTaeT He
10 MEKTYHAPOIHBIM H/HITH HAIIHOHAIIBHBIM CTaHAAPTaM.

IInaTdopma moiKHA B3aHMOJCHCTBOBATE CO CIIEAYIOIIMMHY ILIATGOPMaMHu:

e C mrardopmoii KOHTEHT npoBaiinepa (SOAP);

e C mmargopmoit SPA (6mtuar) 1uis moy4yenus cratyca abonenta (SOAP);
e C SMSC mis nepenaun/noydenus SMS coobmenuit (SMPP);

e C mmardopmoii SCP (6umwmnr) mius nepegaun CDR.






B xommepueckoM npeioxenuy, Y4acTHHK JOJDKEH IIPE/IOCTaBUTh 3aKA3UUKY 1EIeBYIO
ApXHTCKTYpy 3alllIaHHPOBAHHOIO perneHus. OnucaHue apXHUTEKTYPHI JOJDKHO BKIIOYHTH, KaK
MHUHHMYM, CIICOYIOIIEee:

® OCHOBHBIE 2JIEMEHTHI pelleHus. Ecii HeoOxoanMa HHTerpamys ¢ BHEITHIMH CHCTEMAaMH,
OHM JIOJDKHBI OBITH LIEPEUHCIICHE] B paMKaX (YHKIIM, KOTOPBIE OHU BHIIOIHIIOT,

® HHTEpPQEHCH MEXIY OCHOBHBIMH DJIIEMEHTAMH PELICHUS H BHEIIHMMM CHCTEMAMH
JIOJDKHEI GBITH OIMCAHBI, EPEUMCIIAL MX LElb U IPUPOLY (CUHXPOHHBIA/ACHHXPOHHBIIL.
HCIIOJIB3yE€MBIE IIPOTOKOIIE], QPU3UUECKHE CPENICTBA);

® ONHUCaHWEe TOTOKOB NaHHBIX, MPOXONANIMX 4Yepe3 CHUrHaiubHBIC WHTepheich (kKakue
JaHHBIE IIPOXOMAT, U T.1.).

YYaCTHUK JOJOKEH IIEPEYMCIUTL BCIO 3-10 CTOPOHY KOMIOHEHTOB M CHCTEM
IPOTPaMMHOr0 obecreyenus, KOTophble SBASIOTCS YacThIO MPEIAracMoro pelleHus (BKIYas
ONEpalMOHHEIE CHCTeMBI). Bee mpobieMpl MUIEH3UPOBaHHUS (€CIU CYIECTRYIOT) JIONKHbI ObITH
peleHb! YYacTHHKOM.

Bee pabotel 10 paspaGoTKe TEXHMYECKOro MHM3aifHa, 3aIycKy, TCCTHPOBAHHIO,
OKOHYATeJIbHOW OTJa[Ke W BBOJY B OKCIUTyatainuio Oeper Ha cebs YuyacTHUK. 3axazumk
IPOBOJIUT ABTOPCKHUA U TEXHUYECKHMH HAI30p ¥ IPHEMKY PEIICHHUS B OKCILUTYaTaIHIO.

Bce pacxomsi mo mHTerpanmm, a TakKe pEIUEHHIO JOTIONHHTEIBHBIX BOIPOCOB,
CBA3aHHBIX C 3allyCKOM B 3KCIUTYyaTalIo, PEIICHUIO BOIPOCOB MHTErPALlMH C IOCTABIIMKAMH
CYIIECTBYIOINETO 000PYA0BaHNs, PEUICHHIO IPOOIeM ¢ 00OPY/I0BAHIEM TPETHHX MOCTABIIMKOB,
BXOJIAINETO B MTAKET MOCTAaBKH, Y YacTHHUK OGeper Ha cebsl.

2.3.3. TpeboBanme K YHCIACHHOCTH U KBAJIHPHKAIMY N0/Ib30BATE/ 1€

HucneHHOCTh ¥ KBaTMGHKANKUS IIepconala I0JKHa OBITH OTIpejieieHa IIOCTABIIKOM
Cucremel. Heo6X0 MBI Clie/1yrOIIHE PONIH B CHCTEME:

Onepatop: coTpynHHKH 0DHCOB MPoJIaX U 06ciyxuBanus, call — meaTpa. Oneparop
AOKEH UMETH BO3MOXHOCTh [TOJKIIFOYATE/OTK/II0YAaTh KOHTEHT — YCIIYI'H; TIPOBEPATH CTATYC U
CIIOCO0 MOMKIIOYEHHSI/OTKIFOYCHHS KOHTEHT — YCIIYT.

AZIMHUHACTPATOP KOHTEHT YCIyT: COTpyAHUKH Mapketunra/UT. AjMuHuCTpaTOp
KOHTEHT YCyT JIOJDKEH UMETh BO3MOXKHOCTB CO3/1aBaTh HOBBIE KOHTEHT — YCJIYIH U YIIPABJIATh
napamMeTpaMH CYIIECTBYOIIHX YCIIYT.

AJIMUHUCTPATOP: COTPYAHUKH MapKeTHHra/MT. ArMuHECTPATOp MO/DKEH UMETH TOCTYII
K0 BceMy (yHknuonary VIC, ynpaBistsh poJisiMH.

KOHTEHT — npoBaliiep: COTPYJHUKH KOHTEHT — [IpOBaiijiepa: JIOJDKHBI UMETh JOCTYII K
CTaTHUCTHKE OIIPE/IeIEHHOTO KOHTEHT — IIpoBaiiiepa.

AHATMTHKA: COTPYIHMKH JieapTaMeHTa MApKETUHI'a, HEOOXOIUM HOCTYII KO BCei
aHAJIMTUYECKOH HH(OPMAIHH.






2.3.4. Iloxazarenu HA3HAYCHHS

2.3.4.1. Cucrema mOmWKHAa HOIIEPKUBATH CO3JAHHE M PabOTOCIIOCOBHOCTH 110 50
npouiel JUI KOHTEHT — IPOBaiIcPOB OJ(HOBPEMEHHO.

2.3.4.2. Cucrema JIOIKHAa TMOANEPXKHUBATL A0 5 MIH Ipodmmeil s aGoHEHTOB,
obecrieunBaTh TAapHGHKANMIO B TEYEHHE CYTOK, YIPABICHHS KOHTEHT —
yciyramu, 6e3 CHIDKEHHS CKOPOCTH 00paGOTKH JaHHBIX;

2.3.43. Cucrema n0mKHa IPeycMaTPUBATh BO3MOXKHOCTh MaCIITaGHPOBAHUS 110
IIPOU3BONUTENBHOCTH H 00beMy oOpabarpiBaemoii uHpopMmanuu  6e3
MonuduKanuu ee IPOTPaMMHOTO OOECIeYeHHs IyTEM MOAEPHH3ANN
UCIOJIb3YEMOT'0 KOMIIIEKCA TeXHUYECKHX CPEJICTB.;

23.4.4. Bo3MOXHOCTH MacIITabMPOBAHWs HOKHBI 0OECIIeUHBATECS CPEJICTBAMH
UCIOJIBL3YEMOTro 6a30BOro IIPOrpaMMHOI0 00€eCIICYEHNUS.

2.3.5. TpeboBaHus K HAEKHOCTH

2.3.5.1.  Cucrema nomkHa 00€CICUMBATH BO3MOKHOCTH (DYHKIMOHHpOBaHHS 24
daca B CYTKH, C BO3MOKHBIM IPEPBIBAHMEM 3KCIUIYATAUMH TOJBKO B Cllyyae

aBapuH.

2.3.5.2. [lomyckaercs BpEeMeHHas NPHOCTAHOBKA pabOTBl  CHCTEMBI  JUIs
IIPOBEICHHUS npoduIakTHYeCKuX  pabor IPOrpaMMHO-aNIapaTHOI'O
obecreyeHus  cepBepa, Ha  KOTOPOM  paclmojaraercss  CHCTeMA.

[Ipodunaxruyeckre pabOThI NOMKHEI IIPOXOIUTEL He Gonee 1 cyrok. Yactora
NpOQUIAKTUYECKHX paboT ONpenessieTcss [OCTaBIIUKOM YCIYT, MO Mepe
HEOOXOUMOCTH.

2.3.5.3. HeobxomuMpM ycnoBueM (YHKUMOHMPOBAHMS CHCTEMBI  SBJISIETCS
yciioBre (YHKUMOHMPOBAHUS aNIIapaTHOW YacTH M CepBepa, HA KOTOPOM
pasMelIeHO NPUIIOJKEHHE.

23.5.4. Cucrema B 1ENOM JOKHA COXPaHSTh pabOTOCHOCOGHOCTH pH
HEKOPPEKTHBIX NEHCTBUSX KOHETHBIX II0JIL30BATECIICH.

2.3.5.5. Cucrema jomkHa oOecneunBaTh BOCCTAHOBIEHHE pabOTOCIOCOGHOCTH
IpU HOSBJICHHM COOEB, aBapHH M OTKA30B, BO3HUKAIONMX HA CEpBEpE U
CETEBOM allllapaTHOM 00eCIeYeHUN.

2.3.6. TpeboBanus GezonacCHOCTH

23.6.1. Cucrema pasrpaHmueHuss Joctyna K  MHGOPMAIIMH  JIOJDKHA
[IpelyCMaTpuBaTh Ha3HAYEHUE TPYIIITOBLIX MIPaB JA0CTYMNA K JalHHbIM.

2.3.6.2. Jlna pocryma K uHTepeiCy aJMUHHCTPATOPa MOJKHA OCYLIECTBISTHCS
ayTeHTH(UKANKs/aBTOPH3aLHs, KaK MHHHMYM, [0 Napomo. Bee maponu
JOJDKHBL XPaHUTBCS W IIEpefaBaThCs TOJNBKO B 3amubposanHoM Buje. Ilpu
XpaHCHHH M TIIepefaye napoied JOJDKHBL  HCIIOJIB30BaThCs  CTOMKHE
KpUITOrpaUueCKHe aIrOPUTMBI HIIH AITOPUTMbI XEIIUPOBAHHS.

2.3.6.3. AIMHHHCTDAaTOp CHCTEMBI JIOJDKEH HMMETh CDEJCTBA, IIO3BOJISIOIINE
OrpaHUYUBATh JOCTYII HE TOJBKO Ha OCHOBE ayTEHTH(UKAIMH 110 MAPOII0, HO
u o IP-agpecy.






2.3.6.4.  Ilocne BBOMA B 9KCILIYaTAllMIO BCE HEUCIIOMb3yeMbI€ [UISl LITATHOMN padboTel
[peIaraéMoro peIIeHUs YYETHBIE 3allUCH JOJDKHBI OBITH yJaldeHbl W
3a0JIOKMPOBAHEL.

2.3.6.5. [Ilpu peammsanmu rpaguyeckoro uuTepdeiica agMHHMCTpaTopa (B TOM
dmciae u web-untepdeiica) 3akpsitue rpaduueckoro unTepdeiica MOIHKHO
IPUBOAMTD K 3aBEPIIECHUIO IOJIb30BATEIHCKON CECCHMU.

2.3.6.6. BCca mnepemaBaeMas MO CeTH HH(GOPMAUMS JIOJHKHA mudpoBaThCcs ¢
UCIIONB30BAaHMEM QITOPUTMOB, HCKIIOYAIOIMIUMH IlepeXBaT U HM3MCHEHHS
uHpOpMAaIIHH.

2.3.6.7. xemmpopaHHWe Mapoiedl MOKHO OCYIICCTBISTHCS C HCIOJIb30BAHUEM
Habopa cilydalfHBIX CUMBOJIOB (COJIH).

2.3.6.8. TpeGoBaHUS K MUHUMAILHOH CIOKHOCTH M JUIMHE napoJjia. Tpebosanus k
9acTOTE CMEHBI 11apOJIs.

2.3.6.9. TpcOOBaHUS K Pe3ePBHOMY KOMMPOBAHHUIO 0A3bI NAHHBIX U [IPOTPaMMHOMY
00eCHeUeHHIO.

2.3.6.10. TpeGoBamMs K OTKNIOYEHHIO CECCHH MOCIE HEKOTOPOro epuoa
HEAKTHBHOCTH I10JIb30BATEIsl.

2.3.6.11. neficTBHA IOJNB30BATENs, KOTOPHIE MOTYT IPUBECTH K HEOOpaTHUMBIM
U3MCHEHMSIM B 0ase JaHHBIX (HAaOpUMeEp, yAAlleHWe 3amuceil), JOJDKHbI
COIIPOBOXKIATHCS 3alIPOCOM ITOATBEPIKICHHS JAHHOTO JeHCTRHS.

2.3.7. TpebopaHus K 3ProHOMHKE H TEXHHYECKOil IcTeTHKE

Cucrema 10/0KHa OTBEYATh COBPEMEHHBIM TPeOOBAHUSAM 110 SPrOHOMHEKE M TEXHUYECKOMH
screruie. CucreMa JoDKHA O6NamaTh yNOOHBIM M HHTYHTHBHO-TIOHSTHBIM HHTEp(EHCOM,
00eCHeYnBAIOIUM  TIONB30BATENSIM  JOCTH)KEHHE II€1H MAaKCHMAJBHO VIPOLICHHBIM M
IOOCTYIIHBIM CIIOCOOOM, & HMEHHO:

23.7.1. DOnementsl  wmHTepdeiica, 110  BO3MOXHOCTH,  JHOJKHBI  OBITH
YHEQUIEPOBAHEI [u1s BeeX nojcucteM CHCTEMBL,

2.3.7.2. DnemMeHTH YIpaBIeHHs MODKHBEI OOECHednBaTh OJHO3HAYHOCTL B
MOHUMAaHWH UX [IpeIHa3HAYCHHS;

2.3.7.3. 1lBeroBas raMMma JOJDKHA OBITh BBLIEPKAHA B CIIOKOMHBIX TOHAX:

2.3.74. 1llabnoHsl THIOB HOKYMEHTOB H 3alliceifl CIIPABOYHHKOB JOJDKHEI
COOTBETCTBOBATh YTBEPKIACHHBIM 3aKa3uukoM Onankam u Gopmam.

2.3.8. TpeboBanusi K OHKCILUIYaTALUHH, TEXHAYECKOMY O0OC/Iy:KHMBAHHUIO, PEMOHTY H
XpaHenuw komnonentos UC

2.3.8.1. Texnuyeckas U pu3MYECKas 3alIUTa aNNAPATHBIX KOMIOHEHTOB CHCTEMBI,
HOCHTeJIeH JaHHBIX, OecrepeboiiHOe 3SHEprocHaGXKeHHe, pe3epBUPOBAHUE
peCypcoB,  TeKylllee OOCIy)KHMBAaHHE pEAIH3YETCs TEXHUYECKHMHM U
OPraHM3allHOHHBIMH CPEICTBAMH, IIPENyCMOTPCHHBIMH B HH(PACTPYKType
3akazynKa.






2.3.8.2. llepuonuyeckoe TEXHUYECKOE obcmyuBanue HCII0JIb3yeMbIX
TEXHHYCCKUX CPEJICTB JIO/DKHO MPOBOJMTECSA B COOTBETCTBHH € TPEOOBAHUAMHU
TEXHUHYCCKOH JIOKYMEHTALMK H3TOTOBHTENIEH, HO HE PEKE OTHOTO pasa B IOJL.

2.3.83. [Ilepuommdeckoe  TexHMYECKOE  OGCTY)KUBAHHE 1 TECTUPOBaHHE
TEXHAYICCKHX CPENCTB NOKHBI BKIIOYaTE B cebst  06CIyKHUBaHHE U
TCCTHPOBAHHUE BCEX HCIONB3YEMBIX CPEICTB, BKIOYas paGoume CTaHIMH,
CepBEPBI, KabelnbHBIC CHCTEMBI H CeTeBOe OGOpYIOBaHME, yCTpPOICTBa
OecniepeboHOro MUTaHus.

2.3.84. Boccranopnenue pab0OTOCIOCOOHOCTH TEXHHYECKHX CPENCTB JOJDKHO
IIPOBOJIUTECHA B COOTBETCTBUM C HHCTPYKLHSMH Pa3zpaboTYMKa U MOCTABIIMKA
TEXHHYCCKUX  CPEACTB M JOKYMEHTAMU o BOCCTAHOBIICHUIO
pabotocriocobHocTu. [IpH BBOAE CHCTEMBI B OHBITHYIO OKCIUTyaTalUIo JI0JDKEH
ObITE  pa3spaGoTaH  IUIAaH  BBINOJNHEHHS  PE3EPBHOIO KOMIMPOBaHUS
IpOrpaMMHOTo obecnieyenus u obpadarsiBacMoi HH(OpMALHH.

2.3.9. TpeGoBaHHus K NATEHTHOH M JNCH3HOHHON YACTOTeE

2.3.9.1.  Bce mporpammuoe obecnedenue (BKIXOUast IporpaMMHOE ofecrieueHne
CTOPOHHHUX  TIDOM3BOJUTENCH, BXOAAIIEE B COCTAB U IBISIOIIEECS
HEOTHEMJIEMOH  YacThIO  IPE/UIAraeMoOro pemeHHs)  JOJDKHO IIpOUTH
HEOOXOMMMYIO CepTH(RHKAIUIO B YIOTHOMOYEHHBIX opraHax HalHOHAIbHOU
cucTeMbl ceprudukamuu Pecrmy6nuke ViGekucran. 3aBepeHHblE KOIHH
CepTU(UKATOB MOJDKHEI OBITH MPEIOCTABIEHDI 3aKa3uuKy, 10 OKOHYAHHUS
I'apaHTHHHOIO CEPBUCHOTO 00CIIy)KMBAHHUS.

2.392. VYwuacTHHK CaMOCTOSITCIIBHO MIPOU3BOJIUT BCIO HEOOX0TUMYIO
CepTUOUKALUIO MIPENaraeMoro peHIeHHs] COrJIACHO 3aKOHOJIATEIILCTBY
Pecny6nuxu Y36ekucran.

2.3.9.3. B coctaBe KOMMEPYECKOTO IIPE/UIOKEHNS YUYACTHHK JOJDKEH OMUCATE
MPONeCcC JHUIEH3UPOBAHUs TNPEATAaraeMoOro pEINeHHs] U JEeTAIU3HPOBATEL BCE
TUICH3UHM HEOOXOAUMEIE JUIA €ro paboTOCIIOCOOHOCTH.

2.3.94. Ilpenmaraemoe pelneHHE  JIOJDKHO MO IEP)KUBATh  BO3MOJKHOCTE
PErylIMpOBaHMs  NPOM3BOJWTEIBHOCTH  HyTeM  mobaBieHus/yjaNeHus
JHLICH3UH.

23.95. B KOMMEpPYECKOM MpEIIOKEHHH YYaCTHHK IOJDKCH yKasarb Bce
HCIIONB3YyeMOC B DEINICHHM CTOPOHHEE KOMMEPYECKOE ¥ HEKOMMEPYECKOE
IpOrpaMMHOe  oDecliedeHHe ©  OPEJOCTABUTH  BCIO HEOOXOTUMYIO
JOKYMEHTAIMIO II0 [IPAaBOOOIaJaHuI0 U JTUIEH3HPOBAHUIO, B TOM YHCIE H BCC
HEO00XO0IMMBIC JIMICH3UH.

23.9.6. B cocraB mpeanoXeHHs JODKHBI OBITH BKITIOYEHBI BCE JIMIICH3MH.
HEOOXOMMMBIE /IS peaTu3alliyl PELICHHUs: B COOTBETCTBHH C TPeGOBaHUAMH
3aka3zuuka.

2.3.9.7. JluueHsum B COCTaBe MNPENIOKEHHOIO pEIICHHS HE JOKHBI HMETh
BPEMEHHOE OrpaHMYCHUE (JOIDKHBI OBITH JIEHCTBHTENHHBI HA CPOK 3allUTHI
aBTOPCKOTO IpaBa).

23.9.8. [Ilpu paclMpeHWH JHIEH3UOHHOM YaCTH MOYET ObITh paccMOTpeH
BapHaHT T.H. BUPTYaJbHOH JIHLEH3UM, KOTOpas IPEAIIONAraeT OTKPHITHE






2.4.

2.4.1.

BPEMCHHBIX JIMLICH3HH (Ha 3apaHee OrOBOPEHHBIN 11EPUOJ) JUIA IIPUBJICYCHHUSI
HOBBIX abOHEHTOB. ITo MCTeYeHHM 3TOro cpoka JOMOMHUTENbHBIC THICH3HH

3aKPBIBAIOTCS, U 3aKa3YHK BHIKYIIAET JUICH3UM, HCXOIS U3 pacyéra aKTHBHBIX
I10JIL30BaTEICH.

Tpebosanns k dynxumam (3agauam), BeimoaEsieMbiM CHeTeMOil

Cucrema JOJDKHA BBIIONHATE CJICAYIOUIHE 3a/Ja4yi:

Tapudukanus aGonenTos 3a MoNL30BaHAE KOHTEHT — yCIayramu,
Cosjianue u ynpasieHne KOHTCHT — yCIyraMy B KOHTEHT IpoBaiiepaMu;
[IpetocTaBiienue oTueToB;

YHpaBJIeHI/IC KOHTCHT — yCIIYTaMH CO CTOPOHBI a0OHEHTOB U OIICparopos,

ITpouecc «Tapuduxanus aboHeHTOB 32 MOJIb30BAHME KOHTEHT — yeayraMmmu»

llpouecc «Tapudpukanus aGoHEHTOB 3a NOIB30BaHHE KOHTEHT — ycllyraMmu» J0JDKEH

COCTOATH H3 CICAYIOUINX ITYHKTOB:

24.1.1. AOGOHEHT MOANMCHIBAETCS HA KOHTEHT YCIYTY, TEM CaMbIM CO3JaeTcs
npoduis aboHeHTa Ha nuarhopMme M JaHHBIE 06 AKTHBUPOBAHHOU MOMUCKE
NepenacTCst KOHTEHT — LIPOBAKIEpy I OKA3aHUs yCIyr aGOHEHTY.

24.1.2. B ciy4ae, eciu aGOHEHT HE MOXET OBITH npoTapupuIHpoBaH, miarhopma
A0JDKHA TIOBTOPHTDH JAEHCTBHE Yepe3 3aJaHHbIN IPOMEXKYTOK BPEMEHH.

24.13. B ciy4ae HEBO3MOKXHOCTH nporapudunuposate nosropro, Cucrema
A0JDKHA mepeiaTh MHPOPMAKMIO KOHTCHT — IPOBANIEpy O TOM 4To aBOHEHT He
NPOTAPUQUIHPOBAH, JUIS IPEKPAIICHNs OKA3ALHUS yCIyr aGOHEHTY, 10 ¢ilyyas
YCIEMHON TapuUKauu

24.14. JlomxkHa OBITH BO3MOXHOCTh AKTHBALMU/IEAKTHBALAHI [IOJ/UTHCOK HAa
KOHTEHT-YCIIYI'H 110 Pa3IMYHBIM KaHATIaM:

° mo HTTP API 3anpocam 0T KOHTEHT-TIpOBaiiaepoB;
° npu nonydenund SMS/USSD/IVR-3anpocos 0T aG0HEHTOE;
° depe3 WEB-unTepodeiic (s oneparopa)

24.1.5. Pemenue IOKHO COOTBETCTBOBATH 3aKOHY O TIEPCOHANILHBIX JTaHHBIX.
VcnonuuTens NOIDKEH TPENOCTABHTH HH(OPMAIMIO, KaKHe HHCTPYMEHThI
HCIIOJIB3YIOTCS JIJIsl HCIIOTHEHHS JAHHOTO 3aKOHA.

2.4.2. Tlpomecc «ynpaB/ieHHEe KOHTEHT — NPOBAIilePaAMH 1 yeJayrammu»

Kpatkoe onmcanue 6u3Hec-nponeccos:
B nanHeii npouecc N0mKHBI GBITH BKIFOUEHBI ClIEIYIONIHE TYHKTHL:
- JloGaBneHne KOHTEHT — NpoBaiiepa

- lobaBrenue ycmyr st CO3MaHHOrO KOHTEHT — TIpoBaiiaepa






- U3menenue/ynanenue yeayr

- Y 1anenue KOHTEHT IIpoBaiiaepa

2.4.2.1. TIlpounecc «mobaBienue KOHTCHT-IPOBAaWIEPOB U yCIAyr» JIOJDKEH
TI03BOJIATE T00ABISATH HOBBIX KOHTEHT-IIPOBANHIEPOB B CUCTEMY.
24.2.2. Tlpomuecc TODKEH COCTOSTE U3 CIETYIOIIKX 3TANOB:
e Cosgagme VPN coenuHEHHS W MNONKIIOYEHHUS KOHTEHT-TIpOBaiiiepa K
waThopme Juis obecrederust ooMena urpopMarmei;
e 3aBejicHHC KOHTEHT-IIPOBaiiiepa B CHCTEMY:
e JloGasienue yciayr oT KOHTCHT-IpoBaiiiepa;

2.42.3. Ilpu mobaBneHuwm yciuyr, NOJDKHA OBITH BO3MOMKHOCTB YCTAHOBUTH THII
YCIYTH, CTOMMOCTB, JIOJIKO KOHTEHT-IIPOBakiiepa, crnocot Tapupukanuu.
2.42.4. B mnpouecce OKCILTyaTallid HOOJDKHA OBITh BO3MOMHOCTH H3IMEHSITH

CTOAMOCTB yCIIyIH, CIOCOO TapuUKauM¥ U OO KOHTEHT — IpoBaiiiepa.
M3MeHeHus I0/DKHBI BCTYIATD B CHITY TOJBKO 110 rpaduky (1ata, BpeMsi).
2.4.2.5. VYpaneHme KOHTEHT — IpoBaiiJiepa HOJKHO OBITH HEJOCTYIIHO IIpH

aKTHBHBIX YCIIyrax.

2.43. Ilpomecc «hpopMHPOBAHHE OTYETOBY
Kparkoe onucanue GH3HEC-TIPOLECCOB

2.4.3.1. Tlpomecc «bOpMHpPOBaHME OTHYETOBY» JIOJDKCH IO3BOJIATH BBII'PYKATh
JaHHBIE 110 peanu3aluu KOHTEHT-YCIyT.

2.4.3.2. JlomxHa ObITH IPEJyCMOTPEHA BO3MOKHOCTD BBIIPY3KH CTaTHCTUYECKHX
OT4CTOB B BHAE txXt- Wiu Xls-gaiinos. Jomkna O6bITH mpeaycMOTpeHa
BO3MOXHOCTb aBTOMATH3alUM [JAHHOTrO IIpoIlecca ¢ BBITPY3KOM (aiiioB Ha
sananHeiid FTP-cepsep.

2.433. Cucrema JomKHAa MHO3BOJATH OJHOBPEMEHHEIMN cbOp CTAaTUCTHKH,
bopMHupoBaHHE H BBIPY3KY CTaTHCTHYECKHX OTYETOB U 00CIy)KHBaHHE
abOHEHTOB 0e3 BIMAHUS Ha KadecTBO cepuca. JlanHOe TpeGOBAHHE AOIDKHO
BBIIOJIHATHCS HE3aBHCHMO OT YPOBHS HArpy3KH Ha IIPeJIaraeMoe pelleHue.

2434. Cucrema mOMKHA cOJEPXaTh MOIYIH CTATHCTHKH, KOTOPBIE MOYKHO
UCTIOJIb30BaTk IS  B3aUMOpPACUYCTOB MEXKJIy ONEparopoM M KOHTEHT-
NpoBaiaepamu, a Takxke JUlsl IOUICPIKKH MAPKCTHHIOBOH ACS TEIBHOCTH:

2435. Cucrema jomkHa (OpMHUpPOBAaTh,  Kak MHHHMYM,  CJIEIYIOIHe
CTaTUCTUYECKUE OTYETHI 34 3aJIAHHBIH MepHon (Yac, OeHbL, HEeHels, Mecsil u
T.IL),C BO3MOYKHOCTBIO TIOJNY4YaTh JQHHBIC B pa3pe3e YCIyr, KOHTEHT —
IIPOBaNJIEPOB, CIIOCOOOB IOIKTIOYEHUS :
® KOJMYECTBO IIOJb30BATENEed 110 ONpPENENIEHHOW  yCIyre, KOHTEHT

IIpOBaMIepy M T.J.
® KOIHUYECTBO YCIEIIHBIX/HE YCHCIIHBIX TapupHUKAIMii;






® KOJIMYECTBO aKTUBAIIMIA/ICaK THBALIMA.

2.43.6.  OryeTsl NO/KHBI OBITH HOCTYIHBI KAK JUTS 3aKA3YMKA, TAK U JUIS KOHTEHT-
NpOBaHIEPOB (AJ7ss KOHTEHT-NIPOBAfIEPOB MOKHBI OBITH  BBICTABICHDI
OTPaHUYCHHS )

2.4.3.7. JlonoTHUTENBHO NOIBKHA OBITH 1IPEYCMOTPEHA BO3MOKHOCTD HOJIy4YeHHUs
APYIHX CTATHCTHYECKHMX [aHHBIX, XapaKTEpH3YIOMHUX IPeIOCTaBISAEMYIO
ycuyry, o tpeboBanuro 3akazuuka.

2.4.4. Tlpouecc «ympasiieHHe KOHTEHT - YCJIyraMu»
Kpatkoe onucanue GusHec-mponecca:

2.4.4.1. llpouecc «ympaBieHHE KOHTCHT - YCIyraMu» JOJDKCH BKIIOYATH B CeOs
BO3MOXXHOCTB YIIPABJISTh KOHTEHT — yCIIyraMu abOOHEHTOB.
2.44.2. Cucrema I0IDKHA NOANCPKUBATE CIICIYIOIIHE BO3MOKHOCTH:

2.442.1. YCTaHOBKY  OrpaHMYCHHI Ha  MAKCHMAIBHOE  KOJIHYECTBO
HOAKIIFOYEHHBIX NOANUCOK a1 ojHoro MSISDN;

24422, B03MOXHOCTE OTKITIOYEHHS] BCEX IOJIHCOK OMHOM KOMAHION OT
aboHeHTa;

2.44.223. ABTOMATHYECKOE NOPTHPOBAHKE HOAMMCOK HA JPYroif HOMEp HpH
cmene MSISDN a6onentom;

24424, ABTOMATHYECKOE OTKIIOYCHHE ITOJIIHCOK HA HOMEpE IIPH CMEHEe
Bianensna MSISDN wn sakperran MSISDN;

24425, Orxmouenre nommucok Juis  MSISDN  npu  HeycremHoii
TapuduKkanuyu abOHEHTa B TEYEHHE OMPEICIEHHOTO KOJIIHYECTBA THEH:

2442.6. API nist varerpanuu ¢ ymuneiM kaGUHETOM Ha caiiTe omepaTopa,
ITO Call-nentpa nnu apyramu niathopmamu;

2.442.7. API ju1s1 IpoBepKH KOJIMYECTBA aKTUBHBIX MoAnucox y MSISDN B
peXHMe OHJIAMH — JUIA HCKIIOYEHUS abOHEHTOB M3 PpeKIAMHBIX
KaMIIaHW;

24.4238. UepHble CIMCKH KaK MHANBHIYAILHO JUIS KAXIOTO CepBHCA, TAK U
rinobaneHele Ha CHucreMe.

2.5. TpeboBanus K BuIaM obecrmedeHHs
2.5.1. Tpebopanus K HH(POPMAUHOHHOMY 0becIedeHHIO

2.5.1.1.  Hndopmamuonnoe obecnedenne CHCTEMB! JIOJKHO — 0OECIICUHBATE
peIM3alMIO IEPCYHCIICHHBIX B TaHHOM T3 hyHKImii.

2.5.1.2.  HMudopmanuonHoe obecledeHUe JIOMKHO ObITh JOCTATOYHBIM  JUIS
NOJUICPXKaHUsI BCEX aBTOMATH3UPYEMbIX (YHKIHM CHCTEMBI;

25.13. Jlomwkua O6bITh oObecmedeHa COBMECTHMOCTH ¢  HH(MOPMALHOHHBIM
obccrieuenuem CHCTCM, B3aUMOJICHCTBYIOINX c
MoCTaBIIeMOil/pa3pabaTbiBa€MO# CHCTEMO;

25.1.4.  Crpykrypa 5KpaHHBIX HOPM JIOJDKHA COOTBETCTBOBATH XaPaKTEPUCTHKAMHE
TEPMHUHAJIOB Ha paboYKX MecTax KOHEUHBIX MTOJIE30BaTENeH;






2.5.1.5.  Tpapuxu HopMUpOBaHHS M COmepIKaHUe HH(DOPMAIIMOHHBIX COOOIIEHMI,
a TaKXKe HCIOJb3yeMble aOOpeBHATYPh! JIOKHBI ObITh OOIICTIPHHATEI B 3TOH
IIPEAMETHON 00JIaCTU U COTNIACOBAHBI ¢ 3aKA3UMKOM;
2.5.1.6. OnHopasoBast perucrpanus u ONHOKpATHBIM BBOA HH(MOpPMaLMM U c¢
MHOT'OKPaTHOE ¥ MHOTOIIEJIEBOE HCIIOIB30BAHHE;
2.5.1.7. Bson u HaxomieHne B MHPOPMAIMOHHOH Gase NAHHLIX C MUHAMYMOM
nyOrmMpoBanus;
2.5.1.8.  PernameHranus J0CTyna K JaHHBIM C pasnuYHbIM YPOBHEM JO0CTYlIA, 3
TaKKEe BPEMEHU XPAaHEHUs IOKyMEHTHPOBaHHON HHbOpMaIuy;
2.5.1.9. JlomwxeH 6BITH pealn3oBaH KOHTPOJIb LEJIOCTHOCTH HH()OPMALMOHHON
6a3pl;
2.5.1.10. [omxHa GBITH peaM30BaHa 3alHUTa OT HECaHKIIMOHMPOBAHHOIO JIOCTYTA K
Cucreme.

2.5.2. TpeloBanus K JHHIBHCTHYECKOMY 00eCIIedeHHIO
2.5.2.1. Tlome3oBateinbeckuiit unTepdeiic CHCTEMBI JIOMKEH OBITH peajii30BaH Ha

PYCCKOM SI3BIKE.

25.2.2. Bes poxymenramus x CucTeMe HOIDKHA OBITH paspaboTaHa Ha PyCcCKOM

SI3BIKE.

2.5.3. Tpe6osanus K NporpaMMHOMY oGecIiedeHuIo
2.5.3.1. IlporpammHoe  obGecneuenne CHCTEMBI  JOKHO  0BECIIEYHBATE
PeATH3alHIO NIEPEYHCIICHHLIX B JaHHOM T3 (yHKIMIA, a Takke BHIIOTHCHHE

onmepaiui KOH(GUIYpUPOBAHMSA, [POIPAMMHPOBAHMS. YOpaBieHus 0a30ii

JaHHBIX.

2.5.3.2.  Tlporpammuoe obecnedenre CHCTEMBI JOKHO 0OECIEUHTD pealM3anHmio
TPeOYCMBIX IrOPHTMOB KOHTPOJIS, PEryIHPOBAHHS M 3alIHTHL, OTOOPAKEHHS

MH(POPMAlNY, CHIHAIM3AIMY U apXHBUPOBAHHS IAHHDIX.

2.5.4. TpeboBanus K TexHMIecKoMy obecnedennio (pabouee MeCTo)

IIporpammuoe oGecneuenne CucreMbl sl KIHEHTCKOrO paGo¥ero MecTa IOIDKHO
(GYHKUMOHHPOBATH Ha EPCOHATBHBIX KOMIIBIOTEPAX, OCHAMEHEEX MS Windows 10, ¢ mobbIM
coBpeMeHHBIM Web-Opaysepom (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, u T.I.).

JlononHuTenbHble TPeOOBaHMS K TEXHHUCCKOMY OGECIEUEHMIO JOKHBI  OBITH
chopMupoBaHs! mocTaBIMKoM CHCTEMBL

2.5.5. TpeboBaHMs K OPraHU3ANMHOHHOMY 00ecIIeYeHUIO
2.5.5.1.  Oprasusanuonnoe obecredyenne CHCTEMBI JOMKHO OBITH NOCTATOYHBIM

At 5Q(PEKTUBHOTO BBIIOJHCHUS TEPCOHANOM BO3JIOKEHHBIX Ha HEro

obsa3anHOCTEH 110 pabote ¢ CHCTEMOIA.

2.5.5.2. 3axkasuukoM JOKHBl  ObITh  ONpENENIeHbl  JOJDKHOCTHBIE  JTHIIA,
OTBETCTBEHHBIE 34 aAMUHHCTpHpoBanne CHCTEMBL.

2.5.5.3. K pabore ¢ CucreMoil JOIDKHBI IOMYCKATLCS COTPY/HUKH, [IpoIIeaIne

00y4eHHne H UMEIoNIHe HaBbIKK paboTel ¢ CUCTEMOIA.






2.5.6. Tpebopanus k METOAUYeCKOMY ofecneyeHHnIo
JlosxHEI OBITE paspaGoTamsr:

3.

Ob6mee onncanme cucreMsr;

HHCTPYKHHH 1O TIOJIL30BAHHIO CUCTEMEI IS nepconana,

Cocras u conepskanue pa6or no cozganmno CuereMb:
Bresperne CHCTEMBI NODKHO BBIIOMHATBCS [O3TAIHO B COOTBETCTBHH C

rpaEKOM OKa3aHHs YCIIyT, KOTOPbIit Oyner chpopmuposan B Jlorosope.

VIHCTpyKIMs 10 aAMUHUCTPHPOBAHMIO CHCTEMBI JUIS aIMHHECTpPATOpa

IL1aH

HaumenoBaHue Cpoky BbINOJIHEHHS I W
Homep palior i ¥ix Henonuurens Yem 3aKal4dnBaercy |
JTana ;
! coneprane vl Wi O ol i N
Ilporenenue Yreepxacnue
1 3aKYNOYHOH 20.03.2020 20.04.2020 000 «UMS» nocTaBLmMKa/pazpaboTunk|
HpoLeaypb! i e R
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Ilopsanox KoHTpOJIst H npHeMKkH CHETeMBI
IIpuemKa cuCTeMBI JIOMKHA OCYLIECTBAATHCS B COOTBETCTRHM C IUTAaHOM 1IPOBEJICHUS
OIBITHOM 3KCILTyaTAallHH.
Ilo pesynsTatam onsrTHOM SKCIUlyaTallid 1IPUHHMACTCS peINEHHE O ['OTOBHOCTH
CHCTeMBI K IPHEMOYHBIM HCIIBITAHMSAM.
PaGora 3aBepruaercs odopmienmem axra o 3aBCPILIEHUH ONBITHON SKCIUIyaTallMud M
zonycke CHCTEMBI K IPOMBIIIIEHHOH YKCILIyaTAIIHH.
B memsix Beoma Cucremnl B [IPOMBINUIEHHYIO JKCIUTyaTalldi0 B COOTBETCTBHM C
«IIporpammoit u MeTouuKoi [IPHEMOYHBIX HCIBITAHUNY IIPOBOJUATCA NPUEMOYHBIC
HcnbiTaHus. Ha oTame mpueMoOYHBIX HMCHBITAHHE ONEHHBAIOTCS pe3ynbTaThl ONBLITHON
SKCITyaTanyy, W TPUHHMACTCA PeIieHHe o mpuemke CHCTeMB B HIPOMBIIIICHHYIO
SKCILTyaTaIHIo.
IIpu npoBepke ycrpanenus HEIOCTATKOB, BBIABJICHIbIX B XO/1e OIBITHOM JKCILTyaTalHu,
TIPOBCPSIOTCS  TONBKO paboThl, CBSI3aHHBIE ¢ JIOpabOTKAMH  JUIS yCTpaHeHus!
HEI0CTaTKOB. [IpH He0GX0MMOCTH MOXKET BBITH OIPETIEICH JAPYIOU MOPSIOK IMPOBEPKH
YCTpaHEeHHs HEJIOCTATKOB.
Pa6ota «IlpoBejienre TeCTOBBIX MCTILITAHMIDS 3aBEpHIACTCS OPOPMIICHHEM CIICILYIONMX
JIOKYMEHTOB:
® IIPOTOKOJIOB TECTOBBIX HCIBITAHUIA;
® AaKTa [[PUEMKH B OIBITHYIO 3KCILIYaTaIHIO.
Pabora «[IpoBeneHue
CIACAYIOIIMX TOKYMEHTOB:

ONBITHOH  SKCIUTyaTauum»  3aBepuiaetcss  odopmieHuem

® 2aKTa O 3aBEePLICHHH OIBITHON KCILIyaTaIlUK;






® pabovero xypHajla OIBITHOM 3KCILTyaTaIliH.

4.8. Pabota «lIpoBe/icHHEe TPHEMOYHBIX MCIBITAHHID 3aBepIIACTCs  O(GOpPMICHHEM

CIEAYIOUINX TOKYMEHTOB:
® aKT 3aBEpIICHHS paboT;
® aKT OIPHEMKHU B IPOMBINUICHHYIO 9KCIIIyaTalHKIo.

5. TpeboBanus x cocraBy U cogep:xanHmIo paGoT Mo MoOAroToBKe CHCTEMBI K BBOIY F
neiicreae

JIs NOAroTOBKM BBOJA CHCTEMBI B JEHCTBHE MOJKHBI GBITH BBHIIONHEHDI CJIE 1Y IOIIHE
TpeOOBaHHS:

e llporpammHuo-annaparsas mwiardopma noaroToBIeHa B COOTBOTCTBHM C I1. 2

e Obyyenue COTPYTHHKOB 3aKa3unKka (He MEHEe TpeX YeNOBEeK) MPOBEICHO COIIACHO
I1any o0ydeHus;

e OQopmIIeHBI pernaMeHTHPYIOMKE JOKYMEHTHI O BBOJIE CHCTEMEI B IeiCTBHE.
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Фирменный бланк Участника                      





(логотип, место нахождения, банковские реквизиты, телефон, факс. email)


		_________№___________

		Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS»



		На № _______ от _______

		Департамент управления закупками



		

		ул. А. Темура, 24

г. Ташкент, 100000

для Син Вячеслава





Коммерческое предложение


по Открытый запрос предложений «на право заключения Договора на предоставление права пользования ПО необходимого для управления контент услугами и оптимизации предоставления контент услуг, интеграция ПО в сеть ООО «UMS»

Уважаемые господа!


На основании Уведомления ООО «UMS» о проведении Закупочной процедуры, Закупочной документации, принимая установленные в них требования и условия, компания … полное наименование Участника … предлагает ООО «UMS» заключить Договор на предоставление права пользования ПО необходимого для управления контент услугами и оптимизации предоставления контент услуг, интеграция ПО в сеть ООО «UMS» в соответствии с ценовыми и иными условиями, изложенными соответственно в Приложении 1 к настоящему Коммерческому предложению.

		Общая стоимость Коммерческого предложения составляет:

(указана в прилагаемой таблице цен, которая является частью настоящего предложения)

		указать валюту





		

		





Приложения, являющиеся неотъемлемыми частями настоящего Коммерческого предложения:


1. Ценовые условия (прайс-лист/спецификация и т.п.), на ____ листах (на бумажном носителе), кроме того в форматах .xls и/или .doc, а также .pdf (на электронном носителе);

2. Анкета Участника в форматах .doc и .pdf (на электронном носителе); 

3. Копии документов, предусмотренные Закупочной документацией в формате .pdf (на электронном носителе).


4. Электронный носитель, … указать его  идентифицирующие признаки …, 1 шт.


Срок действия коммерческого предложения - ______.

Должность                                                                                                            И.О. Фамилия 


М.П.        

Исполнитель: (ФИО)         Тел
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		От ___________________________________


 [наименование и почтовый адрес Участника]




		Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS»

ул. А. Темура, 24, г. Ташкент, 100000


для Син Вячеслава





		НЕ ВСКРЫВАТЬ ДО  16:00 часов (время местное) «1» мая 2020 г.



		На участие в Открытом запросе предложений на право заключения Договора на предоставление права пользования ПО необходимого для управления контент услугами и оптимизации предоставления контент услуг, интеграция ПО в сеть ООО «UMS»



		



		Предложение поступило:  дата  «____» мая 2020г.



		Время ____ час. _____ мин. 





* Прием конвертов с КП осуществляет организатор закупочной процедуры:

Син Вячеслав, тел.: +99897 403-81-58.


При подаче конверта с предложением необходимо при себе иметь удостоверение личности.


[image: image1.emf]_1472454738.doc

Расписка


 о получении конверта с Коммерческим предложением          


 Дана Организатором  представителю Участника _______________________________________________ о том, что  Предложение  на участие в закупочной процедуре в запечатанном конверте получено.



			Дата и номер  входящего


			Время получения конверта





			


			________ час. ______ мин.








			Получил:___________________       


			(________________________________)





			(подпись)                       


			          ФИО
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ДОГОВОР № ___________





г. Ташкент			 				                              «___» _______ 20___г.



____________ именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________ действующего на основании ________, с одной стороны, и

 Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS» (ООО «UMS»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________ действующего на основании  _______________, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:



ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

«Программное обеспечение» – программа и её модификации в объектном коде, её обновленные версии и копии, включая все пакеты приложений, ассемблеры, компиляторы, разработанные либо приобретенные Исполнителем, такие как машинно-считываемая, объектно-кодированная версия загружаемых пользователем приложений и операционных программ. 

«Право пользования ПО» (или «Лицензия») -  право на использование ПО  на условиях, установленных в настоящем Договоре, По настоящему Договору  Исполнитель выступает  в качестве Лицензиата на основании  

_________________________________________________________________/

Контент-услуга - комплекс услуг информационно-справочного и развлекательного содержания, оказываемых контент-провайдерами абонентам Заказчика.

Срок пользования ПО (Лицензия) -  срок на который предоставляется право пользования программным обеспечением Заказчику.

 «Техническое задание» — документ, содержащий требования к программному обеспечению, инсталляции и внедрению программы в информационную систему Заказчика, а также требования по технической поддержке, и являющийся неотъемлемой частью настоящего Договора.

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА



1.1. По настоящему Договору Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по:

1.1.1. Предоставлению права пользования программным обеспечением для управления контент услугами (далее ПО), в соответствии с приложением №1 (Спецификация );    

1.1.2. Выполнению работ по инсталляции, адаптации и внедрению ПО согласно Приложению №2 (Техническое задание); 

1.1.3 Оказанию услуг технической поддержки ПО согласно Приложению № 3 (Требования к технической поддержке) в течении 12 месяцев.

1.2. Срок предоставления права пользования ПО – бессрочно.

1.3. Заказчик вправе без получения дополнительного разрешения Исполнителя использовать ПО следующими способами: 

- Воспроизведение ПО, то есть запись ПО в память ЭВМ, инсталляция, копирование и запуск ПО в коммерческую эксплуатацию;

- Использование по функциональному назначению ПО;

1.4. Заказчик обязуется осуществить оплату в сроки и в порядке, установленных согласно настоящего Договора. 



2. СТОИМОСТЬ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ



2.1. Общая сумма договора составляет _______________________________сум с НДС. 

2.1.1. Вознаграждение Исполнителя за предоставление права пользования ПО      составляет____________________________________________________________________ с НДС.

2.1.2. Стоимость работ Исполнителя по инсталляции, адаптации и внедрение ПО составляет ___________________________________________________________________________ с НДС. 

2.1.3. Стоимость услуг Исполнителя по технической поддержки ПО составляет ___________________________________________________________________________ с НДС .

2.2 Общая сумма договора, указанная в п 2.1. настоящего Договора являются фиксированной на весь период действия настоящего Договора и включают в себя расходы Исполнителя, а также компенсацию всех издержек Исполнителя, связанных с исполнением обязательств по Договору. Общая сумма договора увеличению не подлежит. 

2.3. Порядок платежей:

2.3.1.  ____ (____) процентов от стоимости _____________выплачиваются в качестве предоплаты в течение __ (___) банковских дней с момента заключения  Договора. 

2.3.2. оплата за представление права пользования ПО и выполнения работ по адаптации и внедрение ПО осуществляется Заказчиком по факту подписания Акта предоставления ПО и Акта сдачи-приемки выполненных Работ в течение ____ (____) банковских дней с даты подписания  соответствующего Акта и счет –фактуры. 

2.3.3 За оказание Исполнителем услуги по технической поддержки ПО оплата производится Заказчиком на основании Акта оказанных услуг ТП в срок не позднее  10 (десяти) банковских дней со дня  его подписания Сторонами.  

2.4. Заказчик вправе в одностороннем порядке изменить срок оплаты по Акту путем его продления на период  времени, соразмерного просрочке выполнения работ Исполнителем  по  настоящему Договору.

2.5. Обязательство Заказчика по осуществлению платежа считается исполненным с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика. Исполнитель имеет право запросить у Заказчика копию платежного поручения, подтверждающее факт списания денежных средств в пользу Исполнителя.



3. ПОРЯДОК И  СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПРАВ ПОЛЬЗОВАНИЕ ПО



3.1. В срок не позднее 5-ти (пяти) рабочих с даты с поступления на счет Исполнителя авансового платежа согласно п 2.3.1. настоящего Договора, Исполнитель направляет Заказчику посредством электронных (e-mail) средств связи уведомление, содержащее информацию о дате предстоящей передачи прав использования ПО. 

3.2. Право использования ПО предоставляется Исполнителем Заказчику по электронным каналам передачи данных на адрес электронной почты: ______________в виде__________________, не позднее _________ календарных дней со дня осуществления Заказчиком авансового платежа согласно п. 2.3.1. настоящего Договора.

3.3. Приемка прав использования ПО осуществляется по Акту предоставления права пользования ПО (далее – Акт). Указанный Акт предоставляется Исполнителем Заказчику в 2 (Двух) экземплярах одновременно с передачей прав пользования ПО.  Не позднее 3 (трех) дней со дня получения права пользования ПО и Акта Заказчик обязан подписать Акт предоставления прав пользования ПО и один экземпляр вернуть Исполнителю либо при наличии претензий в тот же срок предоставить письменный мотивированный отказ от его подписания. 

3.4. В случае, мотивированного отказа Заказчика от приемки прав пользования ПО Исполнитель в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения Исполнителем мотивированного отказа обязуется устранить выявленные несоответствия, если иной срок не согласован сторонами. Последующая передача прав на использование ПО осуществляется в порядке, предусмотренном п.п. 3.2.-3.3 настоящего  Договора.

3.5. Право пользования ПО считается предоставленным Заказчику с момента подписания Сторонами Акта предоставления права пользования ПО.



ПОРЯДОК СДАЧИ – ПРИЕМКИ РАБОТ ПО ИНСТАЛЯЦИИ,  АДАПТАЦИИ И ВНЕДРЕНИЮ ПО. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА 

 

4.1. С момента начала выполнения Работ по Договору Стороны назначают ответственных представителей для решения организационных и технических вопросов, возникающих в ходе выполнения Работ, о чём в письменной форме уведомляют друг друга.

4.2. Содержание и сроки работ по инсталляции, адаптации и внедрение ПО определяются Календарным планом согласно Приложению № 3.  

4.3. Сдача-приемка выполненных работ по настоящему Договору осуществляется сторонами поэтапно.

4.4 После завершения каждого этапа работ согласно Календарному плану и успешного принятия их результатов, Стороны подписывают промежуточный Акты результата работ.

4.4.1. По результатам тестовых испытаний оформляются следующие документы:

- протокол тестовых испытаний; 

- акт приема в опытную эксплуатацию.

4.4.2. По результатам опытной эксплуатации оформляются следующие документы:

- акт завершения опытной эксплуатации;

- рабочий журнал опытной эксплуатации.

4.4.3. По результатам приёмочных испытаний оформляется акт приёмки в коммерческую эксплуатацию.

4.5. До ввода в коммерческую эксплуатацию Исполнитель обязан провести инструктаж сотрудников Заказчика (не менее троих сотрудников) по вопросам правильной эксплуатации ПО. 

 4.6. После надлежащего выполнения Исполнителем всех работ по настоящему Договору и принятия их Заказчиком Стороны подписывают Акт сдачи-приемки выполненных работ.

4.7.  Заказчик имеет право проверить качество выполненных Работ и установить факт выполнения Работ ненадлежащего качества. 

4.8. В случае выявления в процессе приемки недостатков (дефектов) Работ Заказчик имеет право отказаться от подписания Акта сдачи-приемки выполненных Работ с направлением Исполнителю мотивированного отказа с Актом перечня необходимых доработок и сроков их исполнения. 

Исполнитель обязуется по требованию Заказчика за свой счет устранить недостатки (дефекты) Работ в течение __________ рабочих дней и повторно сдать Работы Заказчику в порядке, установленном настоящим пунктом.

Если обнаруженные в ходе приемки Работ недостатки (дефекты) Работ в установленный срок не были устранены, Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать уплаты штрафа за выполнение работ ненадлежащего качества согласно п.6.3. настоящего Договора и возврата ранее уплаченной предоплаты в соответствии с п.2.4.1. настоящего Договора.

4.9. Если приемка Работ Заказчиком была осуществлена после истечения сроков выполнения Работ по каждому этапу, установленных Приложением № 3 настоящего Договора, Стороны соглашаются, что имеет место факт просрочки выполнения работ со стороны Исполнителя и Заказчик имеет право требовать уплаты неустойки в соответствии с п. 6.1. настоящего Договора.



4.10.  Техническая поддержка ПО осуществляется Исполнителем в течение 12 (двенадцати) месяцев с момента  истечения срока гарантийной периода п.8.2.

4.11.  Условия и порядок оказания услуг технической поддержки указаны в Приложении №4. 

          

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА



5.1. Заказчик обязан:

5.1.1. Осуществить оплату на условиях настоящего договора; 

5.1.2. Предоставить собственное оборудование и серверное программное обеспечение необходимое для  инсталляции,  адаптации и внедрению ПО;

5.2. Заказчик вправе:

5.2.1.   В любое время проверять ход и качество выполняемых Исполнителем Работ.

5.2.2. При обнаружении недостатков в работах при приемке выполненных Работ и/или в пределах срока гарантийной поддержки, установленного настоящим Договором требовать их устранения.

5.2.3. В случае обнаружения выполнения Исполнителем Работ ненадлежащего качества и неисполнения Исполнителем требования Заказчика об их устранении в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор и потребовать от Исполнителя уплаты неустойки и возврата суммы предоплаты по настоящему Договору.



6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ



6.1. Исполнитель обязан:

6.1.1.  Обеспечить соответствие функциональных возможностей ПО для дальнейшей коммерческой эксплуатации Заказчиком согласно Техническому заданию;

6.1.2. Предоставить право пользования ПО,  в сроки указанные в настоящем договоре; 

6.1.3. Оказать услуги по инсталляции, адаптации и интеграции ПО; 

6.1.4. Предоставить Заказчику список телефонных номеров, факсов, электронной почты («горячая линия»), по которым уполномоченный представитель Исполнителя должен предоставлять гарантированную  квалифицированную техническую консультацию по возникшим проблемам с использованием ПО, возможных неисправностях, способах их устранения и т.п. «Горячая линия» должна работать круглосуточно в режиме 24*7.

6.1.5. Взаимодействовать с выделенными специалистами (Администраторами ПО) Заказчика для решения проблем, возникающих в процессе доступа к технической поддержки.

6.1.6. Оказывать Техническую поддержку ПО, согласно Приложения №4 к настоящему Договору, в том числе помощь в отношении поиска и идентификации неисправностей, о которых заявляет Заказчик и разработки предложений по устранению таких неисправностей в действующих на этот момент версиях ПО.

6.1.7.  В случае выявления Заказчиком в течение гарантийной поддержки недостатков (дефектов) Работ, в том числе скрытых недостатков (дефектов), Исполнитель обязан по требованию Заказчика за свой счет устранить недостатки (дефекты) либо выполнить работу заново в срок не более 3-х (трех) рабочих дней.  

Обязательства Исполнителя по устранению недостатков (дефектов)  в течение срока гарантийной поддержки считаются исполненными с момента подписания Заказчиком Акта об устранении недостатков (дефектов).      



7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН



7.1. За несвоевременное выполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик имеет право требовать от Исполнителя оплаты пени в размере 0,2% за каждый день просрочки, но не более 20 % от невыполненных обязательств.

7.2. За несвоевременную оплату Исполнитель имеет право требовать от Заказчика оплаты пени в размере 0,2 % за каждый день просрочки, но не более 20 % подлежащей оплате суммы.

7.3. За выполнение Работ ненадлежащего качества Заказчик имеет право требовать от Исполнителя штраф в размере 20 % стоимости Работ ненадлежащего качества и возврата ранее уплаченной Заказчиком предоплаты. 

Под Работами ненадлежащего качества Стороны понимают Работы, результат которых не соответствует установленным стандартам, нормам, правилам, требованиям Заказчика, а также ТЗ. Факт выполнения Работ ненадлежащего качества устанавливается Заказчиком.

7.5.  Штрафные санкции уплачиваются Исполнителем  в течение 5 (пяти) банковских дней с даты получения письменного требования Заказчика об уплате пени. 

В случае их неуплаты в установленный срок Заказчик вправе удержать их сумму из сумм, причитающихся к оплате Исполнителю по настоящему Договору.

7.6. Исполнитель  несет ответственность  за причинение ущерба или повреждение собственности Заказчика в ходе выполнения работ по внедрению ПО, а также в процессе пользования ПО. В этом случае Исполнитель обязуется возместить документально подтвержденный реальный ущерб в полном объеме.

7.7. За нарушение условий настоящего Договора виновная Сторона возмещает причиненные этим убытки, в порядке, предусмотренном действующим законодательством, при этом  Стороны не несут ответственность по возмещению убытков в виде упущенной выгоды.

7.8. В случае возможных претензий со стороны третьих лиц по вопросам авторских, патентных или любых иных прав, нарушенных в ходе реализации Заказчиком прав на использование ПО, Исполнитель берет на себя обязательство самостоятельно урегулировать возникшие разногласия с третьими лицами и понести все расходы, необходимые для такого урегулирования, включая судебные издержки.



8. ГАРАНТИИ И АВТОРСКИЕ ПРАВА

  

8.1 Исполнитель гарантирует наличие у него всех необходимых разрешительных документов на занятие данным видом деятельности, требуемых в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.	

8.2.	Исполнитель гарантирует оказывать гарантийную поддержку ПО в течение ___________ месяцев, с даты подписания акта ввода в коммерческую эксплуатацию ПО.Стоимость гарантированной поддержки По входит  стоимость п.2.1.1;

8.3. При использовании ПО у Заказчика не возникают обязательства по получению разрешения автора на использование ПО и на выплату авторского вознаграждения. Заказчик вправе использовать ПО в своей деятельности для извлечения выгоды.

8.4. Заказчик вправе снять с ПО одну копию в целях резервирования или архивирования. Если действующее законодательство допускает снятие большого количества резервных или архивных копий, Заказчик вправе делать копии в количестве, не превышающем такого минимального уровня. Каждая копия должна иметь указание на авторское право правообладателя.

8.5. Исполнитель несет полную материальную ответственность за соблюдение им авторских и смежных прав третьих лиц и своих сотрудников (в том числе исключительных имущественных прав на использование и пр.) при выполнении своих обязательств по настоящему Договору и гарантирует защиту Заказчика от любых претензий и исков, а также возмещение Заказчику убытков подтвержденных документально, связанных с нарушением Исполнителем авторских, имущественных и смежных прав третьих лиц, вытекающих из передачи прав на использование по настоящему Договору и дальнейшего их использования Заказчиком. 

8.6. Исполнитель гарантирует, что исполнение Договора не нарушает законных прав третьих лиц и/или требований действующего законодательства, и обязуется за свой счет защищать   Заказчика и/или урегулировать любые претензии и/или иски против   Заказчика в той степени, в какой они основаны на утверждении, что какое-либо предоставленное по Договору право на ПО обеспечение непосредственно нарушает авторские права или иные исключительные права на объекты интеллектуальной собственности третьих лиц и возместить   Заказчику  документально подтвержденные все убытки, вызванные требованиями третьих лиц, в том числе государственных органов, предъявляемыми в связи с нарушением законных прав третьих лиц или нарушением требований законодательства, за исключением случаев, когда такие требования вызваны нарушением условий Договора со стороны   Заказчика.

8.7. Исполнитель обязуется за свой счет защищать и/или улаживать любые претензии и/или иски против   Заказчика в той степени, в какой они основаны на утверждении, что какое-либо предоставленное по настоящему Договору право на   ПО непосредственно нарушает авторские права или иные исключительные права на объекты интеллектуальной собственности третьих лиц.   Исполнитель обязан возместить   Заказчику все убытки, связанные с такими претензиями в полном объеме. В частности, если по итогам разбирательства такой претензии, Заказчик будет обязан выплатить третьему лицу какие-либо денежные суммы, Исполнитель обязан возместить   Заказчику ущерб в виде таких сумм. Положения настоящего пункта не действуют в случае, если претензии / иски вызваны умышленными неправомерными действиями   Заказчика. 

 

9. РАЗРЕШЕНИЕ РАЗНОГЛАСИЙ



9.1. Споры, возникающие между Сторонами в связи с исполнением, изменением или прекращением настоящего Договора, будут по возможности урегулированы Сторонами путем переговоров.

9.2. В случае невозможности разрешения споров или разногласий путём переговоров спор подлежит разрешению в Ташкентском межрайонном экономическом суде.



10. СРОК  ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ



10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания последней из Сторон. Отношения между Сторонами прекращаются при выполнении ими всех условий настоящего Договора и полного завершения расчетов.

10.2. Настоящий Договор, может быть, расторгнут Заказчиком досрочно путём письменного уведомления Исполнителю о своём намерении в срок не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. Заказчик уплачивает Исполнителю часть установленной цены пропорционально части работы, выполненной до получения уведомления об отказе Заказчика от Договора, без обязательств осуществлять какие - либо иные выплаты.

10.3. Настоящий Договор, может быть, расторгнут Исполнителем досрочно до момента получения им предоплаты от Заказчика, путем письменного уведомления  Исполнителем.



11. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ



11.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему Договору, освобождается от ответственности, если докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств (форс-мажор).

К числу обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) относятся: 

- пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия; 

- блокада или эмбарго на экспорт и (или) импорт, 

- война, военные действия, террористические акты, 

- акты Президента Республики Узбекистан и Правительства Республики Узбекистан. 	

11.2. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) Сторона, которая подверглась их воздействию, уведомляет об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) календарных дней с момента возникновения таких обстоятельств.

11.3. Факты, указанные в уведомлении, должны подтверждаться документами, выданными уполномоченными государственными органами. Отсутствие такого уведомления, равно как и отсутствие соответствующих подтверждений лишает Сторону права ссылаться на какие-либо вышеуказанные обстоятельства в качестве оснований для освобождения от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору.

11.4. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны незамедлительно проводят переговоры друг с другом и согласуют меры, которые необходимо принять, с целью исправления или устранения последствий обстоятельств непреодолимой силы.

В этом случае выполнение соответствующих обязательств может быть отложено на срок действия таких обстоятельств либо до окончания действия их последствий.

11.5. В случае, если обстоятельства непреодолимой силы или их последствия влекут невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор после направления другой Стороне письменного уведомления за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. 

В этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать от другой Стороны возмещения убытков, понесенных в результате обстоятельств непреодолимой силы.

При этом Исполнитель обязан произвести Заказчику возврат уплаченных им денежных средств за невыполненные обязательства Исполнителя, а Заказчик обязан произвести оплату исполненных обязательств Исполнителя.



12. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ



12.1. Стороны соглашаются, что за исключением сведений, которые в соответствии с законодательством Республики Узбекистан не могут составлять коммерческую тайну юридического лица, содержание Договора, а также все документы, переданные Сторонами друг другу в связи с Договором, считаются конфиденциальными и относятся к коммерческой тайне Сторон, которая не подлежит разглашению без письменного согласия другой Стороны.

12.2.  Обязательства по сохранению конфиденциальности сохраняют свою силу и после истечения срока действия настоящего Договора или его досрочного расторжения в течение последующих 3 (трех) лет.

12.3. За нарушение условия о конфиденциальности информации, Сторона, допустившая такое нарушение, несёт ответственность в виде выплаты другой Стороне полной компенсации за понесённые убытки. Настоящие условия действительны также при реорганизации какой-либо из Сторон – для её правопреемников, при ликвидации одной из Сторон – для другой Стороны. Способы защиты каждой Стороной конфиденциальной информации другой Стороны – не ниже, чем способы защиты данной Стороной своей собственной конфиденциальной информации. Ни одна из Сторон не вправе передавать конфиденциальную информацию другой Стороны какой бы то ни было третьей стороне или ознакомлять с конфиденциальной информацией другой Стороны какую бы, то ни было третью сторону без письменного согласия другой Стороны.



13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ



13.1. Стороны настоящим обязуются соблюдать требования антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства, в связи со своими правами или обязательствами согласно  настоящему соглашению, в том числе (не ограничиваясь) не совершать предложение, санкционирование, обещание и осуществление незаконных платежей, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческие организации, органы власти и самоуправления, государственных служащих, частных компаний и их представителей. 

В случае нарушения Исполнителем обязательств, указанных в абзаце 1 п. 13.1., Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего Договора. Заказчик не возмещает убытки Исполнителю в случае расторжения Договора в соответствии с данным пунктом.

13.2. Стороны подтверждают и гарантирует, что имеют корпоративные полномочия и все необходимые разрешения (в том числе согласие участников) для заключения настоящего Договора и исполнения всех вытекающих из него обязательств, что им были получены и (или) оформлены и имеют полную силу и действие. 

13.3. Заключение и исполнение Сторонами настоящего Договора и предусмотренных им действий не вступают и не вступят в противоречие: 

- любым законом, приказом, распоряжением какого-либо государственного органа, судебным решением, определением или постановлением, или законодательным актом, правилом или иным нормативно-правовым актом, применимым к нему;

- учредительными документами или какими-либо внутренними локальными правовыми актами Исполнителя и (или) его учредителей;

- любым соглашением или документом, действие которого распространяется на Исполнителя или его учредителей, или любой актив Исполнителя, или любой из активов его учредителей.

13.4. Все изменения и дополнения к Договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде и подписаны надлежащими уполномоченными представителями Сторон.

13.5. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия на то другой Стороны.

13.6. В случае изменения юридических и банковских реквизитов Сторон, Сторона обязаны в течение 5 (пяти) календарных дней уведомить об этом другую Сторону. В противном случае исполнение Стороной обязательств по прежним реквизитам будет считаться надлежащим исполнением обязательств по Договору.

13.7. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, применяются нормы действующего законодательства, регулирующие подобного рода отношения.

13.8. Все Приложения, указанные в настоящем Договоре, являются его неотъемлемой частью. 

13.9. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, на русском языке по волеизъявлению Сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.

13.10. Все Приложения, указанные в настоящем Договоре, являются его неотъемлемой частью:

Приложение №1 – Спецификация;

Приложение №2 – Техническое задание;

Приложение №3 –  Календарный план;

Приложение №4 –  Требования к технической поддержке

   

13. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:

		

		ООО «UMS»

г. Ташкент, пр-т. А. Темура, 24

Р/с № 20214000300381984001

В  ОПЕРУ АК «Алокабанк» МФО 00401

Р/с № 20214000700381984003

В «Узпромстройбанк» ТГРК АКБ МФО 00424 

ИНН 303020732  ОКЭД 61200











		«Исполнитель»:



____________________ / /



«____»_______________2018г.

   мп

		        «Заказчик»: 

      ООО «UMS»

        





       __________________ / /  

                                       

      «____»_______________2018г.

        мп
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НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ



ТАБЛИЦА ЦЕН



		№

		Наименование продукции

		Ед.изм.

		Кол-во

		Страна происхождения

		Цена за единицу

		Сумма с учетом количества



		1.

		

		Лицензия

		

		

		

		



		2.

		

		Лицензия

		

		

		

		



		3.

		

		Лицензия

		

		

		

		







· условия оплаты - _________________________; 

· срок гарантии - ________________________; 

· срок действия предложения - ___________________________;

 

 

Ф.И.О. и подпись руководителя или уполномоченного лица 

 

 

Место печати 

 

Дата: «___» __________2020г. 

 

  

 

Примечание: В случае расхождения между ценой единицы продукции и общей ценой, преимущество имеет цена единицы продукции.




Общие требования

		1

		Планируемая стоимость 

		



		2

		Источник финансирования 

		Собственные средства



		3

		Условия оплаты

		· Заказчик производит оплату на счет Исполнителя в следующем порядке: 

· Не менее 15% (пятнадцати) процентов от предварительной стоимости Договора в течение 10 (десяти) банковских дней с момента заключения настоящего Договора;

· Оплата оставшейся части производится на основании акта приема-передачи и счет-фактуры в течение 15 (пятнадцати) банковских дней с момента подписания счета-фактуры и Акта приема-передачи за вычетом пропорционально аванса.



		4

		Валюта платежа

		· Узб.Сум

· Дол.США



		5

		Срок поставки

		6 месяцев



		6

		Вид договора

		Разовый



		7

		Параметры соответствия требованиям Заказчика

		· Согласно Технического задания;



		8

		Срок действия предложения 

		60 календарных дней








Анкета Участника

Форма-1



Наименование Участника: ________________________________________________



		Наименование

		Сведения об Участнике



		Организационно-правовая форма и фирменное наименование (полное и краткое)

		



		Учредители (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей, чья доля в уставном капитале превышает 10%)

		



		ИНН

		



		Юридический адрес

		



		Почтовый адрес

		



		Организационно-правовая форма и фирменное наименование дочерних и/или зависимых компаний Участника (доля владения которыми превышает 10%)

		



		Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)

		



		Контактная информация Участника

		Телефон

		E-mail 

		Факс



		

		

		

		





		ФИО Руководителя Участника, имеющего право подписи в соответствии с учредительными документами Участника с указанием должности и контактного телефона

		



		Представитель Участника, уполномоченный по доверенности на подписание Договора и КП

		ФИО

		Должность

		Телефон

		E-mail



		

		

		

		

		



		ФИО Главного бухгалтера

		



		Представитель Участника, ответственный за участие в Закупке

		ФИО

		Должность

		Телефон

		E-mail



		

		

		

		

		









______________________________________________________                    (__________________________________)

 (подпись, М.П.)  								(должность,  ФИО)



«____»____________ 201__  г. 













Инструкция по заполнению:

1. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и адрес.

2. Участник должен заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

3. В графе 8 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.
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Форма №2

 

НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 

 

№:___________ Дата: _______ 

 

Конкурсная комиссия 

 

 

 

ГАРАНТИЙНОЕ ПИСЬМО 

 

 

 

Настоящим письмом подтверждаем, что компания ___________________________ : 

     (наименование компании) 

· не находится в стадии реорганизации, ликвидации или банкротства.  

· не находится в состоянии судебного или арбитражного разбирательства с (наименование заказчика) 

· отсутствуют ненадлежащим образом исполненные обязательства по ранее заключенным договорам 

-  

   

 

Подписи: 

 

Ф.И.О. руководителя _______________ 

 

Ф.И.О. главного бухгалтера (начальника финансового отдела) ______________ 

 

Ф.И.О. юриста ____________________ 

 

 Место печати 

 










