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Отбора наилучших предложений

	Предмет Закупки:  
	Оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500.
Квалификационные требования к участникам представлены в п.2.1 (Приложение 1 Общие и квалификационные требования). 
Технические требования к закупаемому товару (услугам, работам) представлены в п.2.2 (Приложение 2 Техническое задание).
Стартовая стоимость и валюта указаны в ценовой части закупочной документации (Приложение 3). 


[bookmark: _Toc295313969]1. Общие положения
	1.1. Организатор, ФИО контактных лиц заказчика, e-mail, телефон

	Организатор (Заказчик)
	ООО «UMS», Республика Узбекистан, 100000, г. Ташкент, ул. А. Темура, 24 (далее по тексту – Заказчик или Рабочий орган)

	Контактное лицо Заказчика
	Фомина Ольга Аркадьевна, ofomina@mobi.uz 
тел.: +(99897) 420 – 04 – 80
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	1.2. Объявление о проведении закупочной процедуры, Инструкция для участника

	Объявление (текст объявления) о проведении закупочной процедуры вложено в настоящем документе
	


	Инструкция для участника закупочной процедуры
	


	Дата и время окончания срока подачи участниками предложений
	Не позднее 16 часов 00 мин (местное время) 
[bookmark: _GoBack]«5» января 2022 г.




Все вопросы направляются письменно по e-mail адресам организаторов.
Ответ на вопрос каждого участника будет направлен всем участникам.


2.Требования к предмету закупки, к участнику и представляемым им документам

	2.1. Общие и квалификационные требования (Приложение 1)

	





	2.2. Технические требования (Приложение 2)
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	2.3. Ценовая часть закупочной документации (Приложение 3)

	





3. Состав предложения участника. Требования к содержанию предложения участника
[bookmark: _Ref56235235]3.1. Данный раздел содержит предъявляемые Организатором требования к перечню, содержанию и оформлению участником документов, а также формы документов, входящих в «Состав предложения Участника».

	Состав предложения
Участника, включенный в конверт
	ФОРМА
документа
	На бумажном носителе
	На электронном носителе

	
	
	
	Word/Exсel
	.PDF

	Анкета участника/  
Общая информация об участнике (Форма №1)
	

	+
	+
	-
	+

	Гарантийное письмо
(Форма №2)
	
	+
	-
	-
	+

	Заявление по недопущению коррупционных проявлений
(Форма №3)
	
	+
	-
	-
	+

	Техническое предложение
(Форма №4)
	
	+
	+
	+
	+

	Ценовое предложение, включая Таблицу цен
(Форма №5)
	


	+
	+
	+
	+

	
При проведении закупочной процедуры, заказчик вправе запросить у участников дополнительную информацию согласно Формы №6

	


	+
	-
	-
	+



	3.2. Предложение Участника должно быть направлено в запечатанном конверте. Требования к оформлению конверта и порядку его направления Организатору содержится во вложенном файле «конверт».

	








4. Критерии оценки и порядок рассмотрения предложений
Данный раздел содержит критерии и условия квалификационного отбора, критерии оценки технической и ценовой части предложений участников
	4.1. Критерии квалификационного отбора

	Квалификационный отбор проводится на основании требований и документов, указанных в Разделе 2.1. - «Общие и квалификационные требования» (согласно Формам №1, №2, №3). 







	4.2. Критерии оценки технической части предложений

	Техническая оценка осуществляется на основании документов технической части. Предложения участников должны полностью соответствовать требованиям технического задания. Предложения участников, не прошедшие техническую оценку, будут дисквалифицированы.
Несоответствие или частичное соответствие какому-либо из требований повлечет за собой дисквалификацию участника.





	4.3. Критерии оценки ценовой части предложений

	Ценовая оценка предложений осуществляется на основании документов с ценовой частью. После оценки ценовой части предложений участников производится общая (итоговая) оценка предложений участников.
При проведении отбора предложения участников с ценой, превышающей стартовую цену, отстраняются и не оцениваются закупочной комиссией.





5. Заключение Договора по результатам проведения закупочной процедуры.				
	Договор

	

Финальная версия договора будет согласовываться с победителем ОЗП


5.1. Договор, заключаемый с Победителем, является договором присоединения, который может быть принят Участником не иначе как путем присоединения к нему в целом. Условия указанного Договора унифицированы для всех Участников настоящей Закупочной процедуры, являются среднерыночными (базирующимися на опыте приобретения ООО «UMS» аналогичных товаров, работ и услуг на конкурентном рынке) и компромиссными в отношении взаимных прав и обязанностей.

Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS», 
100000, г. Ташкент, ул. А. Темура, 24
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ИНСТРУКЦИЯ ДЛЯ УЧАСТНИКА ЗАКУПОЧНОЙ ПРОЦЕДУРЫ

		1

		Участники Закупочной процедуры, объявленной на портале, предоставляют предложения в установленном в объявлении порядке в запечатанных конвертах по указанному в объявлении адресу.

Предложения на участие в закупочной процедуре предоставляется участником на государственном языке и, по мере необходимости, на других языках.

Участники могут обращаться к заказчику для получения разъяснений по закупочной документации и применяемой закупочной процедуре.



		2

		Участникам Закупочной процедуры рекомендуется представлять предложения в прошнурованном, пронумерованном, скрепленном печатью и утвержденном подписью уполномоченного лица участника либо подписанном на каждом листе предложения.



		3

		Предложение участника передается в рабочий орган Закупочной комиссии почтой или через уполномоченного представителя участника нарочно. Дата и время предоставления предложения фиксируется рабочим органом в журнале регистрации и заверяется подписью уполномоченного представителя участника (при его наличии). 



		4

		Участник Закупочной процедуры:

· несет ответственность за подлинность и достоверность предоставляемых информации и документов; 

· вправе подать только одно предложение;

· вправе отозвать или внести изменения в поданное предложение до срока окончания подачи таких предложений. 



		5

		Предложение участника должно содержать в себе документы, указанные в разделе 3 закупочной документации. Комплект документов должен состоять из квалификационной, технической и ценовой частей предложения согласно требований, указанных в разделе 2 закупочной документации. 

На конверте, должна быть проставлена печать участника в местах склейки конверта.



		6

		Предложение состоит из двух частей: 

1) техническая часть должна соответствовать техническим требованиям Заказчика и содержать в себе подробное описание предлагаемых товаров/работ/услуг;

2) ценовая часть должна соответствовать условиям Закупочной процедуры и содержать следующую информацию: наименование товаров/работ/услуг, стоимость, итоговая сумма, срок поставки товара/ оказания услуг, условия платежа, срок гарантии, срок действия предложения и т.п.

При этом, предложение оформляется одним конвертом, в один этап проводится вскрытие конвертов и оценка предложений участников закупочной процедуры. 



		7

		На конверте должно быть указано: 

· № Лота на информационном портале;

· наименование предмета Закупочной процедуры;

· наименование участника;

· контактная информация (адрес электронной почты, номер телефона уполномоченного лица) Участника;

· наименование заказчика и его адрес;

· надпись: «не вскрывать до последнего срока подачи предложений».

Образец оформления конвертов представлен во вложении «конверт» в п.3.2 закупочной документации.



		8

		Требования к наличию обязательных квалификационных документов во внешнем конверте указаны в Разделе 2.1. Закупочной документации - «Общие и квалификационные требования» (согласно Формам №1, №2). 

Участник в обязательном порядке должен предоставить заявление по недопущению коррупционных проявлений (согласно Формы №3).



		9

		Требования к наличию обязательных документов с техническим предложением и требования по техничской части указаны в Разделе 2.2. Закупочной документации - «Технические требования».

Пакет технического предложения должен содержать следующие документы: 

· техническое предложение, и сравнительная таблица технических характеристик на предлагаемый товар/работы/услуги.

· авторизационноое письмо от производителя / правообладателя (в случае если участник не является производителем / правообладателем).

· перечень технической 	документации. (брошюры, технические паспорта, инструкция по эксплуатации и т.п. или иные документы, содержащие полное и подробное описание предлагаемого товара/ПО/услуги).



		10

		Требования к наличию обязательных документов с ценовым предложением и условия по ценовой части указаны в Разделе 2.3. Закупочной документации «Ценовая часть закупочной документации». Ценовое предложение должно содержать ценовое предложение и таблицу цен (согласно Формы №5).

Предложения участников с ценой, превышающей стартовую цену, отстраняются и не оцениваются закупочной комиссией!



		11

		Рабочий орган несет ответственность за целостность и сохранность конвертов с Предложениями, оформленных только в соответствии с требованиями настоящей инструкции.



		12

		Предложения, поступившие после установленной даты, рассматриваться не будут.



		13

		Срок действия Предложения участников должен составлять не менее 60 дней со дня окончания представления предложений.

В исключительных случаях Заказчик может запросить у участника Закупочной процедуры продление срока действия Предложения. Участник Закупочной процедуры в письменной форме подтверждает продление срока коммерческого предложения без каких-либо дополнительных изменений.



		14

		Закупочная комиссия осуществляет оценку предложений, которые не были отклонены, для выявления победителя закупочной процедуры на основе критериев, указанных в закупочной документации. Квалификационная оценка осуществляется закупочной комиссией до начала технической и ценовой оценки. Если требуемая информация не представлена участником, закупочная комиссия вправе не допускать его к участию в закупочной процедуре. 



Техническая оценка осуществляется на основании документов технической части. Предложения участников должны полностью соответствовать требованиям технического задания. Предложения участников, не прошедшие техническую оценку, будут дисквалифицированы. 



Ценовая оценка предложений осуществляется на основании документов с ценовой частью. После оценки ценовой части предложений участников производится общая (итоговая) оценка предложений участников. Решение закупочной комиссии по оценке предложений участников и результатам закупочной процедуры оформляется протоколом.



		15

		В процессе оценки предложений участников рабочий орган закупочной комиссии вправе направлять участникам письменные запросы по подтверждению или разъяснению той или иной информации, указанной в предложении участника. При получении таких запросов участникам необходимо письменно ответить рабочему органу и представить запрашиваемую информацию. В ходе таких переписок не допускается внесение каких-либо изменений в поданное предложение.



		16

		Если участники закупочной процедуры представят предложения в разных валютах, суммы предложений при оценке будут пересчитаны в единую валюту по курсу Центрального банка Республики Узбекистан на дату вскрытия конвертов с ценовой частью предложения. 

Для корректного сравнения цен иностранных и отечественных участников, при анализе будут учтены соответствующие расходы (налоги, таможенные платежи и иные обязательные платежи, и другие расходы), если такие расходы предусмотрены действующим законодательством Республики Узбекистан.



		17

		Победителем признается участник закупочной процедуры, предложивший лучшие условия исполнения договора на основе критериев, указанных в закупочной документации и предложении участника.



		18

		При наличии арифметических или иных ошибок закупочная комиссия вправе отклонить предложение либо принять для дальнейшего рассмотрения те условия и цены, которые являются наиболее выгодными для Заказчика, известив об этом участника.



		19

		Если на момент окончания срока подачи предложений на участие в закупочной процедуре подано только одно предложение или не подано ни одного предложения, закупочная процедура признается несостоявшейся. Отбор признается состоявшимся, если закупочной комиссией получено не менее двух предложений от участников, соответствующих требованиям, указанным в закупочной документации по отбору.





		20

		Заказчик имеет право отменить закупочную процедуру в любое время до акцепта выигравшего предложения. Заказчик в случае отмены публикует обоснованные причины данного решения на специальном информационном портале.



		21

		По результатам закупочной процедуры договор заключается на условиях, указанных в закупочной документации и предложении, поданном участником закупочной процедуры, с которым заключается договор, согласно проекта договора, приложенного к настоящей закупочной документации без внесения изменений/дополнений в него.



		22

		Победитель закупочной процедуры, не исполнивший обязательства по договору (по количественным, качественным и техническим параметрам), несет ответственность, предусмотренной законодательством Республики Узбекистан и/или заключенным договором.
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Приложение №1 к закупочной документации 

 

Общие и квалификационные требования к участнику



В закупочной процедуре могут принять участие физические или юридические лица, являющиеся резидентами или нерезидентами Республики Узбекистан. 



Участник закупочной процедуры должен соответствовать следующим критериям:

· наличие необходимых технических, финансовых, материальных, кадровых и других ресурсов для исполнения договора;

· правомочность на заключение договора;

· отсутствие просроченной задолженности по уплате налогов и сборов;

· отсутствие введенных в отношении них процедур банкротства;

· отсутствие записи в Едином реестре недобросовестных исполнителей.

Участники, не соответствующие данным критериям, к участию в закупочной процедуре не допускаются.

Участник обязан:

· соблюдать требования законодательства о государственных закупках;

· представлять предложения и документы, соответствующие требованиям закупочной документации, и нести ответственность за достоверность предоставленной информации;

· раскрывать сведения об основном бенефициарном собственнике;

· предоставить заявление по недопущению коррупционных проявлений (Форма №3 закупоной документации);

· заключать в случае признания его победителем договор с заказчиком в порядке и сроки, предусмотренные законодательством.

Участник и его аффилированное лицо не имеют права участвовать в одной и той же закупочной процедуре (лоте).

Заказчиком проводится предварительный квалификационный отбор участников. При вскрытии конверта с предложениями проверяется наличие в нем всех документов и правильность их оформления. 

Закупочная комиссия отстраняет участника от участия в закупочной процедуре, если:

· о нем имеется запись в Едином реестре недобросовестных исполнителей;

· у него имеется просроченная задолженность по уплате налогов и сборов;

· в отношении него введены процедуры банкротства;

· участник не соответствует квалификационным, техническим и/или ценовым требованиям закупочной документации; 

· участник прямо или косвенно предлагает, дает или соглашается дать любому нынешнему либо бывшему должностному лицу или работнику заказчика или другого государственного органа вознаграждение в любой форме, предложение о найме на работу либо любую другую ценную вещь или услугу с целью повлиять на совершение какого-либо действия, принятие решения или применение какой-либо закупочной процедуры заказчика в процессе государственных закупок;

· участник совершает антиконкурентные действия или в нарушение законодательства имеет конфликт интересов, а также при выявлении случаев аффилированности.

· участник отказывается раскрывать информацию о бенефициарном собственнике;

· установлена недостоверность информации, содержащейся в документах, представленных участником закупочной процедуры.

В процессе закупок не допускается: 

· участие в закупках участника в случаях, если близкие родственники участника и (или) уполномоченного представителя данного участника имеют право на принятие решения по выбору исполнителя, а также являются представителями государственного заказчика или привлеченной им специализированной организации;

· конфликт интересов;

· предварительный сговор участников с целью искажения цен или результатов отбора участников;

· подача участниками предложений по искусственно заниженным ценам с последующим отказом от подписания договора или от его исполнения надлежащим образом.



Перечень документов, необходимых для проведения квалификационного отбора, представлен ниже. 



Документы предоставляются участником согласно форм, вложенных в настоящую закупочную документацию:

Форма №1 – Анкета участника (общая информация)

Форма №2 – Гарантийное письмо

Форма №3 – Заявление по недопущению коррупционных проявлений

Форма №4 – Техническое предложение

Форма №5 – Ценовое предложение, включая таблицу цен



Примечание: все копии документов должны быть заверены печатью участника закупочной процедуры






ПЕРЕЧЕНЬ 

Квалификационных документов  

 

1. Копия свидетельства о Государственной регистрации организации, заверенная печатью участника закупочной процедуры;

2. Копия приказа о назначении директора организации (или доверенность уполномоченному лицу от имени директора), а также копия паспорта директора (уполномоченного им лица);

3. Общая информация об участнике, включая информацию о бенефициарном собственнике  (форма №1);

4. Гарантийное письмо, свидетельствующее, о том, что (1) участник не находится в стадии ликвидации или банкротства; (2) участник не находится в состоянии судебного разбирательства с заказчиком; (3) участник не имеет ненадлежаще исполненные обязательства по ранее заключенным договорам с Заказчиком (4) компания участника, в том числе ее учредитель, не зарегистрирована и не имеет банковские счета в государствах или на территориях, предоставляющих льготный налоговый режим и/или не предусматривающих раскрытие и предоставление информации при проведении финансовых операций (оффшорные зоны); (5) отсутствует в Едином реестре недобросовестных исполнителей; (6) участник не имеет просроченной задолженности по уплате налогов, сборов и других обязательных платежей; (7)  участник не имеет предъявленных в отношении себя судебных исков о взыскании задолженности, убытков по гражданско-правовым отношениям; (8)  компания участника, в том числе его учредители, руководитель не имеет не оконченного производством уголовного, административного дела экономической или налоговой направленности; (9) информация, содержащаяся в документах, предоставленных в ходе закупочной процедуры, является достоверной (Форма №2);

5. Справка Государственной налоговой инспекции (или иного уполномоченного органа для нерезидентов) об отсутствии задолженности по уплате налогов и других обязательных платежей;

6. Информация о финансовом положении участника (копии отчетов о финансовых результатах (балансовых отчетов) по Форме 1 и Форме 2 за последние три года;

7. Лицензии, сертификаты и иные разрешительные документы, необходимые для поставки товара (оказания услуг, выполнения работ);

8. Заявление по недопущению коррупционных проявлений (Форма №3)
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1 Obmme cBeaeHHUS

1.1 HammenoBaHue

Hacrosmiee TeXHHYECKOE 3aJaHUE ONPEAeIIseT:

— nepedeHb obopynoeanus [IponsBogurens komnanuu Oracle (nanee — O6opynoBanue),
YCTaHOBJICHHOrO Ha TeXHOJIoru4deckux mromankax OO0 «UMS» (nanee — 3aka3yuk), Ha KOTOpoe
3aKymaeTcs TeXHUuYeckas IMOJIepKKa ¥ CEepBUCHOe oOcimykuBaHue (manee — TexHudeckas
HOJUIEPIKKaA), BKIIIOYas YIPaBICHUE yCIyTaMy 110 PEMOHTY, 3aMEHE U IIPEI0CTaBIICHHUIO 3alIaCHBIX
qacTeH;

— perJiaMeHTUpPYeT  YCJIOBHS  OCYIIECTBICHHUsS  TE€XHHUYECKOH  MOMNEPKKH H
BoccraHoBneHHss OOopyoBaHus.

1.2 OcHoBaHHe, IIeJIM U 33Ja49H, 0KA3bIBAEMBIX yCJIyT

OcHoBaHMeM Ui pealn3alliy IPOEKTAa SBJISIOTCS:

— OKOHYAaHHWE CpOKa MJCHCTBHS IOCTTapaHTUHHOM TEXHHYECKOH IOJJIEPKKH Ha
ObopynoBanue;

— obecreyeHrne HaAEKHOCTH M OTKazoycroiumBoctd OOopynoBanus u MT-cepsucos,
paboTaromux Ha JaHHOH mardopme; '

— 3amranupoBanusle U T-npoexts! Ha 2022 r. Ha MomHOCTAX O00py0BaHNS;

— GromxetHile cpeactBa OO0 «UMSy, HanmpaBleHHBIE HAa TEXHHYECKYIO MOIIEPIKKY
obopynosanus UT-uadpacTpykTypsL " :

[lenpro axTUBANMM TeXHUYECKOH nojuepkku OOOpyOBaHMs HAa HENPEPHIBHON OCHOBE
asigeTcs momnepxanue cucreM WT wuHpacTpykTyphl KOMIAHHM B paboOTOCIIOCOOHOM
COCTOSTHHH.

OcHOBHBIE 33/1Ta44 IPOCKTA:

— MHHHMH3ALUS PUCKOB OTKa3a JKCILUIyaTalldd CHUCTEMBI PE3EPBHOIO KOIMPOBAHMS
nmannbix (kaacca MC Mission Critical);

—  OpraHu3aIus BO3MOXKHOCTH OOHOBJIEHHS IporpaMMHOro obecnedenus O60py1oBaHus;

— 3HAYMTENIBHOE COKpalleHHe cpokoB mpocros OOopyHoBaHHSA, 32 CYET ONEPATHBHOIO
yCTpaHeHUs HEUCIPaBHOCTEH;

—  yCTpaHeHHe HEeHCIPaBHOCTEH B MecTe skciuryaTanuu O0opyioBaHus;

—  TIOJy4eHHE TEXHHYECKHUX KOHCYbTaIlHii;

— TIpOBeleHHe IUIAHOBBIX pEIIAMEHTHBIX paboT 1O JMarHOCTUKE COCTOSHUS
KoMIoHeHToB O6opy1oBaHuUs.

1.3 IlepeyeHs 0OKa3bIBAEMBIX YCIYT

HcnonHuTeNh OCYIIeCTRISET TeXHuIecKyIo moanepxxky O6opynoanus SUN StorageTek
SL500 no IIporpamme «SIT 7x24».

IMomnepxka mo TenedOHy: HEOrpaHHYEHHBIE KOHCYJIBTAIMU IO BOCCTaHOBICHUIO
paboTtocmocobHocTH 060pyHOBaHus, 63 BEIXOIHBIX, KPYTIIOCYTOYHO.

IMonnepsxka Ha MecTe: paboThl Ha MecTe sKcIuTyaranuu O6opynosanus SUN StorageTek
SL500 1o BoccTranoBieHHIO paboTocnocobHoct O60opyaoBaHUs B TeUeHHE 24 4acoB B J€Hb, 7
IHell B HeAelo, BKIo4yas Hepabouwme OHU - IS 3asBOK ¢ mpuopureroM «CPOYHASM» u
«CEPBE3HAS». U ¢ 9:00 mo 18:00 B paboune muH, HCKIIOYasA MPa3IHUIHEIC ¥ BBIXOIHBIE - JUIA





3asBOK ¢ nnpuopureroM «HEKPUTHUYHA S ».

IIpn nonave 3asBKH Ha oOCIIyKHBaHHE 3aKa34dHk onpenenser ee cpounocts: CPOUYHAJS,
CEPBE3HAA U HEKPUTNUYHAA:

CPOYHAS (Obopynosanue SUN StorageTek SL500 BBIBEJICHO M3 CTpOs) —
HcnonHuTensb MPUIOXKUT pa3yMHbIe YCHIIUS, YTOOBI IEpe3BOHUTE 3aKa34UKY B TEUEHUE TPUIIATH
(30) muHYT mocie MOMy4EeHHs 3asBKH Ha OOCIyXHBaHWE U IPUOBITH Ha MECTO YCTaHOBKH
Ob6opynosanust SUN StorageTek SL500 mms oka3aHus NOANEPKKH B OTHOILIEHUH allllapaTHBIX
cpenacTB B TedeHue ojHoro (1) gaca (B mpenenax r.TamkenTa), B Yackl moanepKKu Ha MecTe C
MOMEHTa ompezaesicHus VicromuTeneM HeoOX0AMMOCTH OKa3aHMs MOIIEPKKA Ha MECTE.

CEPBE3HA (Hamu4ue cepbe3HBIX HENOJIaZloK B CHCTEME IIPH COXPAHEHUH YaCTHYHOMN
paborocniocobHocTH) - MCHOMHHTENs NPUIOKHUT pa3yMHBIE YCHJIUS, YTOOBI IEPE3BOHUTH
3aka34uKy B TedeHue ojHoro (1) yaca nocie noyry4eHus 3asBKU Ha 00CIyXHBaHHE U IPUOBITH Ha
Mecto ycraHoBku O6GopynoBanust SUN StorageTek SL500 JUIsS OKa3aHWsl MOJUJIEP)KKH B
OTHOIICHHH aNIapaTHBIX CPE/ICTB B TeUeHHeE ABYX (2) yacoB (r.Tamkent) B Yacsl HOJEpKKHU Ha
MeCTe ¢ MOMEHTa omnpeznenenus McnomauTteneM HeoOX0AMMOCTH OKa3aHUs MOIIEPKKH Ha MECTE.

HEKPUTHUYHAS (cucrema QpyHKIHOHHPYET HOPMAJIBHO ¢ HE3HAYHTEIBbHBEIMHE COOAMH,
HE BIUSIONMMHA HA MPOU3BOJUTENHHOCTh M (YHKIMOHAIBHOCTh) — VICTIONHHUTENs HPUIIOKUT
pasyMHBIC YCHJINS, 4YTOOBI IIEPE3BOHUTH 3aKa3uuky B TedeHHe 4YeThlpeX (4) uHacoB mocie
HOJy4YeHus 3asBKM Ha OOCHy)XuBaHUe M IpUOBITE Ha MecTo ycraHoBkH O6opynosanus SUN
StorageTek SL500 mis oxazaHus MOJACP)KKY B OTHOIIEHHWH allllapaTHBIX CPENCTB BO B3aUMHO
COTJIaCOBaHHBIE CPOKH. '

Hcnoanuresb 0053aH BHINOJHATH:

1.Boccranosnenue paGotocnocobnoctn OGopynoBanus m kommoHeHT SUN StorageTek
SL500: pabGotsl cnenpanucra VCIONHUTENS OCYINECTBIIIFOTCS OO IOJHOTO BOCCTAaHOBJICHHS
GYHKIIMOHUPOBAHMS CHCTEMBI PE3EpPBHOIO KONMpoBaHMs 3axasdWKa. CpoK BOCCTaHOBIICHHMS
paboTtocmocobrocTu o6¢imyxuBaeMoro ObopynoBaHus:

-- B ClIy4ae IOJIHOM moTepu paborocnocobHocTu noanepxusaeMoro O6opynosanus — He
[O3JHEe OKOHYAHUSA CIEAYIOIEro paboyero JHs Mocie pa3MeIleHus 3ampoca Ha 00CayXUBaHue
1o «ropsgeit muHAM» Mcnonaurens;

-- B ClIy4ae YacTU4HO# mnortepu paborocrnocobHocT O6OpynoBaHHMs, HE BeIylIeH K
OCTAHOBKE MCIOJIHIEMBIX 3a/1a4 3aKa3uynuKa — He [I03JHEee OKOHYAHU claeayionero pabodero aus
¢ MOMEHTA JIOKATH3AIUH HEUCIIPABHOCTH crieruanncToM VcronauTens.

2. KoHCynbTaluy MpH BO3HUKHOBEHHH ammapaTHbIX cboeB obopynosanus SUN StorageTek
SL500, cocTaB xoToporo ykasas B Tadnuie Ne 4.

3. JlokymentupoBanue. CocraBieHue  akToB JedeKrallud Ha BBIIEANES U3 CTPOS
o0opyzoBaHHE, KOMIIOHEHTHI JUI1 [JAIbHEHIIEH €ro 3aMeHbl, IPO4Yyl0 OTYETHYKO H
PEKOMEHIATENBHYIO JJOKYMEHTAlUIO.

4 IlepBUYHYIO QUATHOCTUKY M BHISBIICHHE HEHCIPABHBIX Y3JIOB.

5.IIpo¢dHrnakTH4ecKre BU3UTHI CICIHAINCTA, KOTOPBIe NOJDKHBI BKIIIOYAaTh B Ce0S MPOBEPKY
TEXHHYCCKOTO COCTOSIHHSL OOOpYNOBaHMS W TPENOCTABICHHUS OTYCTOB M PEKOMEHIAIHIA.
[IpodunakTHyeckue BH3UTHI OCYINECTBISIOTCA €XeMecsdHO. [IpoIOJDKHTENEHOCT BH3UTA
omnpenesercs 00beMoM paboT Ha IUIOLIANIKE.

5.3ameHy BBINIEAIIETO U3 CTPOs 000pynoBaHUs (KOMIIOHEHTa) OCYILIECTBIACTCS B TeUeHHE 1
(omHOTO) pabouero QHS NpPH HATUYHH HA JIOKAJILHOM CKIaae. B ciydae OTCYTCTBUS Ha CKiIame —

4





3aMeHa ocyuiecTnisercsa B Teuenue 10 (necsatu) pabodux nHei.
6.I1poBenieHMe TONHOMN AUAarHOCTHKH 000PYIOBAHUS MOCIE 3aMEHBI HEHUCIIPABHOIO y3JIa.
7.3aKpeITHE 3a8BKH NP CTaOUIBHOM paboTe 060pyIOBaHuUS B LIEJIOM H OTCYTCTBHS cOO€EB
3asgBKU IpUHEMAIOTCS VICIOMHUTENIEM KPYTTIOCYTOYHO B CIIEAYIOIIEM MOPSI/IKE:

. eI /«I"opsgast THHAS:

(Honoicno bvrms onybnuxoearno 6 SLA KII yuacmuuxa).

«['opsgas mTUHESA»: KOHCYJIbTalMH IO TenedoHy, Gaxcy HIH 3NEKTPOHHOM IOYTE IO
BOIIPOCAM JMAarHOCTUKMA HEHCIIpaBHOCTEH H IIPOBEOEHHS BOCCTAHOBHTENBHBIX paborT,
HEOTPaHWYECHHBIE KOHCYIbTALMY [0 BOCCTAHOBJICHUIO paboTocnocobHocTH ObopynoBanus, Oe3
BBIXOJHBIX, KPYTJIOCYTOYHO.

Bpems ocyiecTBIeHHA KOHCY BTy — 24X 7.

Peaxumsa mpenmonaraer oOpaTHBIH 3BOHOK CIELHAIHMCTA JUIS ONPEAEIICHHS TEXHHYECKUX
HOAPOOHOCTEH NPOOIEMEI, KOHCYJILTAIMIO U MPH HEOOXOAUMOCTH HHHUIHAIMIO paboT. Bpems
PEaKIUH CIIEIHAINACTA B 3aBUCUMOCTH OT CPOYHOCTH 3asBKH.

. anpec EKTPOHHOM MOYTHI:

(Honoicno bvimv onybauxosano ¢ SLA KII yuacmnuka).

- McnionuuTtens 06513aH 0Ka3bIBaTh YCIYTH 10 TEXHUYECKOH noguepxkke O6opynoBanus,
B COOTBETCTBHM C KATErOpUsSMH KPUTHYHOCTH IpobiieM (IPHOPUTETAMH), NPUHATEIMH ¥

3aka3yHka.
8. YnonsoMoueHHBIE nUIA.  (00A3amMenbHO K 3ANONHEHUIO NpU Nooaye MeXHUYecKo2o

NPeONodICeHUs. OM YYACMNUKA)
Tabnuna 1

Jomwkuoets  KonraktHoe KoHTakTHbIe
s TesehoHb! HOUTHl

Tabmuia 2
VionHoMoOYeHHEIE THIIa 3aKa3auKa

HoiKHOCT KoHTtarTHOE JIHII0 KonraxiHeie Alpec 27EKTPOHHOM MOYTHI
tenehousy/Personal
phone .
JHupexrop no UT Th asteklyanov{@mobi.uz
CrexnsHoB A.B. +998974038156
HavansHuk oTaena
skcIutyaTtauuy UT-
MH(PaCTPYKTYPHI
IerapTaMeHTa Abpynssaar P.A. +998974038012 rabdulvaat@maobi.uz
HH(OPMALIMOHHBIX
TexHoJorui/PykoBogurens
NpOEKTa "
L L Koerses M.H. +998974038037 mkozhetyev@mobi.uz
aIMUHHCTPUPOBAHUSA






cepBepHOil HHOPACTPYKTYpPhl U
CYBI

Benymuii cnenmanuct JJAT
TB/koutpons SLA

Aukesuy E.A. +998974038016 Evatskevich@mobi.uz

Ucnonuaurens obecrmeunBaeT 3akaszymka Bceell wuHGoOpManmedr ©W  JOKyMEHTalMel,
He0OX0aUMOMH ISl OKa3aHus Y CIIyr.

HcnonauTens o0s3yeTcss oKa3aTh YCIYTH B IOJHOM 00beMe, Ka4eCTBEHHO M B CPOKH.
3aMeHa KOMIUIEKTYIOIIAX JacTeif 000py/I0BaHus OCYIIECTBISIETCS B TIOPSJKE, COTTIACHO I1.5.

[To Mepe okazanus Ycmyr McnonHuTens NOIDKEH MPEIOCTaBHTh 3aKa3dUKy HaJUlexalne
obopMIIeHHBIE JOKYMEHTBI: aKT CHa4H-IPHEMKH OKa3aHHBIX YCIYr, CYET-QaKTypy. Y CIyru
CUMTAOTCS OKA3aHHLEIMH IIOCJI€ IIOJANHCAHKWs OOEMMH CTOPOHAMH aKTOB CHa4M-IIPHEMKH
OKa3aHHBIX Y CIIYT.

KagectBo Yciayr HOIDKHO COOTBETCTBOBATH TpeOOBAaHMSAM, IPENbSBIAEMBIM K HHAM
3aKa3yukoM, a TaK)Ke€ OHM JIOJDKHO COOTBETCTBOBATH KadyeCTBY, OOBIMHO NPEAbIBIIEMOMY K
Ycnnyram Takoro poja.

Venyrd  JO/KHBI  OBITH  OKa3aHbl KBATH(OUIMPOBAHHBIMH  CePTH(UIMPOBAHHBIMHA
CIIeNHATACTAMH.

B ciiyyae HeKaueCTBEHHOTO OKa3aHus Y CIIyT, McronHuTeNk 3a CBOM c4eT 00s3aH UCIIPaBHUTh
BBISBJIEHHBIE HAPYIIEHUS B COTJIaCOBAaHHEIE ¢ 3aKa3YHKOM CPOKH.

Kaxnas CropoHa rapaHTHpyeT Hald4yde Y Hee BCEX JIMIEH3HOHHBIX M HHBIX
Pa3pelIUTENbHBIX JOKYMEHTOB, TPeOyEeMBIX JUIST BBIIOJHEHHS €H 00513aTeNIbCTB B COOTBETCTBHH C
IIPUMEHUMBIM 3aKOHOJATENIECTBOM PV 3.

JUIst OCyIIECTBIICHHSI TEXHHYESCKON IONIEPIKKH TOJDKHO OBITh Ha3HAYEHO YIIOJTHOMOYEHHOE
JHIO0 € COOTBETCTBYIOMIEH KBamuUKalieh, co 3HaHHEeM TEXHIUYECKOT0 aHITIHICKOTO ¥ PYCCKOTO
SA3BIKOB.

VYoaHOMOYEHHOE JIHIIO (CyIepBH30p/MEeHemKep) OyIeT CIyKUTh OCHOBHBIM KOHTaKTHBIM
oM ¢ HMcmomauTenem yCnyr M JIMYHO OCYIIECTBISTH IIEPCOHANBHBIH KOHTPOIEL BCEX
OKa3BIBAEMBIX YCIIYT, IIPOBOJMUMBIX B paMKaXx 3asiBIIEHHOI'0 3aKa34MKOM IEepPEeYHs YCIIYT.

3aKa34yuK IPENOCTaBNsSET TNepcoHany VcmomHuTens KpyIJIoCyTOYHbIH (QH3MYECKUH H
yaalesHsi goctyn K OGOpyHOBaHUIO Ha MEPHOJ AECHCTBUS JOroBopa. YCIOBHS YAAJIEHHOIO
nogKmodeHus VcmomauTrens K 0o0OpYAOBaHMIO  JOTIOJHHTENBHO  OTOBAPHBAIOTCI  C
IpeacTaBuTeNIeM 3aka3zduka.

2 MecTo H yCJIOBHS OKa3aHHA YCJIyT

Bce paGoThl IpOBOASATCS Kak JIOKAJIBHO, 10 akTudeckoMy aapecy 3akaszunka (Pecnybnuka
Vs6exucran, IOuycabaackuil paiton, r.Tamkent, p. AMupa Temypa, 24, (LlenTpansHblii oduc,
000 «UMS»), Tak u ymanenHo. [Ipu 3TOM HCHONB3YIOTCA CTaHAAPTHBIC KaHANLI CBA3H C
BO3MOXHOCTBIO IH(POBaHHUS JJaHHBIX, B COOTBETCTBHH C COTJIACOBAHHBIMH KOPIIOPATHBHBIMH
periiaMeHTaMu MpoBeIcHHs OA0OHBIX paboT Mexy 3akazuukoM U Mcnonautenem.





3 OO6mue TpeOOBAHHA K YIACTHUKY

Crpaterus TOAAEPXKKA OCHOBBIBAETCS Ha O TOM, YTO EIMHCTBEHHBIM CIOCOOOM
JIOCTHIKEHHSI BBICOKOTO Ka4yecTBa YCIIyT SBJISIOTCS HEMpPepbIBHBIE, COBMECTHEIE ¢ McnonauTeneM,
IeJIeHanpaBICHHBIE JEUCTBHS M0 00ECIIeYeHHIO OTKa30ycToWunBo# paboter ObopynoBaHus.

VcnonuuTteneM ycayr TEXHUYECKOU MOAIEPIKKH MOXKET BBICTYIIATh YYaCTHHUK C HaJMUHEM
IIApTHEPCKOr'0 CTaTyca, JUIEPCKUM COTVIAlICHUeM HIIM MHBIM JOKYMEHTOM, JAIOUIMM IIpaBo Ha
IpeCTaBIICHAE TeXHHW4YecKod moxamepxkku Juis OOopynoBaHMs B COOTBETCTBHH C
ycranoBiIeHHBIMHU [IpousBoautenem ObopyoBaHus cTaHIapTaMy.

Pexomenayercs Hanuuue Ha ckiange VcnonHurens HEOOXOAUMOro KOJIMYECTBa 3allacHBIX
yacTel («ropsumif» 3amac) IS ONEPaTHBHOTO BOCCTAHOBJIECHHS pPabOTOCIOCOOHOCTH
OGopynoBanus 3axa3uuKa.

VicnonuuTenb JO/DKEH HMETh B CBOEM IITare HE MEHee HBYX CepTHQHIMPOBaHHBIX
CIIENMATHNCTOB 110 OKA3aHUIO 3aABJICHHBIX YCIIYT.

4 Tlepeuens OGopyaoBaHUs H CPOKH OKa3aHHA yCJIyr
Tpebyemblii CpOK MpeNOCTaBICHHS TeXHHUYeckod mnomuepxku OOopymosanus — 12

(mBeHAIUATE) MECSIIEB.

Crucok O6opynoBaHUsL, s HOKPHITHS TEXHAYECKOH IOMIEPIKKOM:

Tabnuna Ne3
No HAus.io | Input Serial Number / | Description Unit Q-ty
Mep PAK Number
1 557000300199 Jlentouynas 6ubnuorexa | Kommnekr | 1
Sun Storage Tek SL500

5 TpeboBanus no 0e30MACHOCTH

HWcnoaauTens GyIeT BHINONHATH UTAHOBYIO U aBapHiHYyIO JuarsocTuky ObopymoBaHus ¢
UCIIONB30BaHMEM IIEPCOHANIa Ha MECTe 3KCIUIyaTallMd MM METOJIOM YAAIEHHOTO J0CTyna K
ObopynoBaHHUIO.

Bce ycayrd JOJDKHBI COOTBETCTBOBATh TPEOOBAHHAM 9SKOJOIMYECKHX, CAHUTApHO-
TUTUEHHAYECKHMX, TNPOTUBOMOXAPHBIX M JPYTHX HOPM B COOTBETCTBHM C JICHCTBYIOLIHAM
3aKOHOJAaTeIbCTBOM PecryOnuku Y36ekucTaH.

6 HauaJio npexocTaBIeHUs YCIYT, HOPAAOK CAAYH ¥ NPHEMKH Pe3yJbTaToB yCIayr

Havano (axTuBaius) NpeldoCTaBieHuss ycinyr — okemarensHo ¢ 01.01.2022 r.,
OCYLIECTBJIACTCA B TeUeHHUH S (IIATh) JHEH C MOMEHTA OCYIIECTBIICHHAS NPEAOIIATEL.

Criaya-ipueMKa yCiIyT 3a IepHo/| IOJIEPXKKA TOIDKHA OCYIIECTBISTECSA Ha €KEMECIIHOM
OCHOBE Ha OCHOBaHHM cyera ¢GaxkTypsl W AKTa CJaYd-IPHEMKH OKa3aHHBIX YCIYT 3a
COOTBETCTBYIOIIHUI IIEPHOLL.

EskeMecsaHo 110 (paKTy OKa3aHHs yCIyr, C MOMEHTA IOJIyYeHHUs IPeIOIUIAThI FICIomHuTe b
OKa3bIBaeT CKEMECAUYHYIO YCIYTYy IO TEXHHYECKOH MOIIepKKe oOOpyHOBaHMs, YKa3aHHOIO B
Tabmure Ne 3 HacTOSIIEro TEXHMYECKOrO 3aaHHs. VICIONHUTENbs NpPEeNOCTaBIAeT 3aKa3dHMKy





cuer-(hakTypy ¥ AKT CIadl-IPHEMKH OKa3aHHBIX YCIYT 3a MECAIl B CPOK HE IO3/HEE CeIbMOro
qrcyIa CIeAYIOMEro Mecsma 3a OTYETHBIM.

3aka3qyuK B TeueHue 5 (aTH) pabouwx JHEH ¢ JaThl MOMy4eHHs c4eT-(QaKTypel U AKTa
ClAYM-TIDUEMKH OKa3aHHBIX YCIyr IIOJIIHCHIBAET HX MM BosBpamaer Mcnomauremo ¢
MOTHBHPOBAHHBIM OTK230M OT IPHEMKH Yciyr. B ciydyae MOTHBMPOBAaHHOIO OTKa3a 3aKasyuka
oT mpueMku yciyr, CTOpoHaMH, B TPEXJHEBHBIH CPOK, COCTABJIACTCA M IOAMUCHIBACTCS AKT
BBIABJICHHBIX HEJIOCTATKOB M OTCTYIUIEHHH OT YCJIOBHH 3aximodeHHOro Jloropopa ¢ yKasaHueM
CPOKOB MX yCTpaHEHHS.

BhISIBIEHHBIE IPU IpUEMKe Y CIIyT HEJOCTATKH M OTCTYILJICHHS OT YCIOBHH 3aKIIFOYEHHOTO
Jlorosopa ycTtpansiorcs MicnonauTeneM 3a cBoii c4eT B TedeHue 10 (Tecatu) pabouux AHEH.

7 TpeboBaHus K CPOKY H 00beMy NpeJ0CTABJICHHAA IrAPAHTHH Ka9eCcTBa yCIyr

VcrmomHuTeNs  CaMOCTOSATENBHO  MPOHM3BOJMT  OTHPaBKY/PEMOHT  H/WIH  3aMEHy
HEUCIIPaBHOTO 000pyIOBaHUS/IETAIH.

3aka3zyuk cBs3bBaeTca 10 lopsuedt Jluowm (tenedoH, ¢axc, e-mail), ymmbo wuHBIM
JOCTynHBIM crocobom ¢ McnonaureneM. JlanpHeimme AEHCTBUA 0 AEMOHTaXY U JIOTHCTHKE
KOMIIOHEHTOB o6opynoBanus Vcrnonautens Geper Ha ceds.

[apaHTHIHBIA CPOK Ha 3aMECHEHHOE 00OPYNOBAaHHE B XOJE€ TEXHHYECKOH MOINCPKKM HE
MeHee 12 MecsIeB ¢ MOMEHTa BBOJIa B SKCIITyaTaltIo.

VIcrionHUTENb OpraHu3yeT MOCTaBKY OTPEMOHTHPOBAHHBIX MM 3aMEHEHHBIX KOMIIOHEHTOB
OGopynoBaHMs COIIACHO YCTAHOBJIEHHBIM CpOKaM B IIyHKTe 1.3.

VcoMHUTEb MOXKET TI0 CBOEMY YCMOTPEHHIO OTPEMOHTHPOBATH MM 3aMEHMTH JIFOOOH
HEHMCIIPABHBIM KOMIIOHEHT Ha paHee OTPeMOHTHPOBAHHEIH B (HaOpUIHBIX yCIOBHAX KOMIIOHEHT.

HcnomHuTeNs HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a MOJNEPKaHUE B MECTE YCTAHOBKH AOCTATOYHOIO
KOJIMYECTBA 3alaCHBIX YacTeH U pacXOJHbIX MAaTEPHANIOB.

WcnonauTens OOJDKEH IapaHTHpOBaTh, YTO YCIYTHW OyAyT OKa3aHbI B COOTBETCTBHH C
OOIENpUHATEIME CTaHIApTaMH OKasaHWs yclnyr H InpodeccHoHATbHOH —KBalvpHKalniei
opraHu3anuii, UMEIOMMX COOTBETCTBYIOIHM OMBIT ¥ KOMIETEHIMIO OKa3aHHs MOJOOHBIX MM
aHaorMyHbIX yeiyr. Ilpu oOHapyeHHHM 3aKa3uyMKOM HEIOCTATKOB B OKa3aHHBIX YycCIyrax
McnoTHUTEND TOKEH YCTPAHATh TaKUE HETOCTATKH 0e3 JOIOJHHUTENIbHOM OIUIaThl 3aKa3YMKOM.

8 IIpouenypa nepegays HCKIIOYHTEIbHBIX NPAB H HHBIX JOKYMEHTOB
TpeboBanus He NPEABABIAIOTCH.

9 TpeboBaHuA M0 TEXHUYECKOMY 00y4EeHHIO IIePCOHAJIA
TpeboBaHus HE NPEIBABIAIOTCA.

10 Pacuers!
- 3aKka34MK ormraymBaeT McnonauTeno npeaomiary B pasmepe 15% (msTHaquars) NpoueHToB OT
o6mieit croumocTu JIoroBopa B KauecTBe aBaHCOBOTO ILIaTexxa B TeueHue 10 (zecaTr) OaHKOBCKUX
OHEH cO OHA TOANMCAHHS HACTOSAIIEro JOroBopa W IIOCIe pasMelleHHs HHQopMamum o
HACTOSAIIEM JIOroBope B E/iHEI peecTp JOr0BOPOB HA CIELHATHHOM HH()OPMALHMOHHOM IIOPTAIIE;





- Tlocnenyromye IUIATEXH OCYIIECTBISIIOTCS, €XEMECSYHO, 0 (aKTHYECKH OKa3aHHBIM
UcnonauTenneM yciayram B TedeHHe 15 (msaTHaUaTh) KaJeHAApHBIX JHEH C JaThl IIOIIHCAHMS
o0enMH CTOPOHAMH aKTa OKa3aHHBIX yciyr U CueT-(paKkTypsl.

11 IlIpoume TpeboBaHHS
O6s3aTenbHBIM  yCTIOBHEM oOKazaHus ycayr mo TII sBiusercs coOmojeHHe NpaBHIl
NEeUCTBYIOLIEr0 BHYTPEHHEro pacrnopsaka 3aka3zyuka, KOHTPOJIBHO-TPOIYCKHOTO pPEXHMa,
BHYTPEHHHX IIOJIOKCHHH, HWHCTPYKIHH H TpeOOBaHMH, O KOTOPBIX 3aKa3udK YBEIOMHT
Ucmonuutens. [lpu nu3MeHeHnH KOHTaKTHBIX HaHHBIX CimyxOb1 Cepsuca, Mcrnonaurens o6s13an
OTIPAaBUTH COOTBETCTBYIOIIEE YBEAOMJICHHE 3aKa3udKy MUHHUMYM 3a 3 (TpH) JHS OO0 TaKHX
U3MEHEHUH

Bcee pa60TI:I Ha o0BeKTe 3aKka3zunka MIPOU3BOOATCA CTPOIO II0 COrTaCOBaHHUIO U YTBEPKIACHHIO
C OTBETCTBEHHBIM IIPEACTABUTEIIEM 3aka34yuKa U B IIPHCYTCTBHH NIPEACTABHTEIA Hcnonuurens.

HcronHuTeNnb DOJDKEH INPHHSATH YCIOBHE, YTO B TeUeHHH 12 KaleHAapHBIX JHeH ¢ Hayana
OKa3aHHsl YCIIyT 10 TEXHUIECKOM MMOAIEPIKKH, B CIIydasiX BbIBO/IA C SKCILTyaTalluu 000pyI0BaHus,
omybnukoBaHHOro B Tabmmme Ne 3 K HacTosmeMy TEXHHYECKOMY 3aJaHMIO, IOCIIENyCT
pacToOp)KeHHe JOTOoBOpa, IIPH 3TOM 3aKa3uMK 3a0JIaroBpeMEHHO, 3a MECHIl, B MUCBMEHHOM BHJE,
npexynpexaaer VcnonHATeNs 0 JaHHOM HAMEPEHHUH.

Ha TexH@4ecKyo HOUIEPKKY OepeTcs TOJNBKO paboTocrnocoOHOE Ha MOMEHT 3aK/IIOYeHHS
JloroBopa OGopyznoBanue, YTO MOATBEPKAACTCS AaKTOM aKTuBanuu yciayru OOopynoBanus Ha
TEXHHYECKYIO IOJIEPIKKY.

VICIIONMHUTENS JOJKEH COOTBETCTBOBATE CIIEAYIOIIMM KPHTECPHSIM:

—  HaIu4YHe HEOOXOMUMBIX TEXHUUIECKUX, (PMHAHCOBBIX, MATEPUAILHEIX, KAJIPOBBIX U
JPYTHX PECYpPCOB [UISl HCIIOJIHEHHS JOTOBOPa;

—  [PaBOMOYHOCTH Ha 3aKJIOYeHHE JOr0BOpa;

—  OTCYTCTBHE 3a[I0JDKEHHOCTH I10 yIUIaTe HAJTOTOB U APYTHUX 0OS3aTENBHbIX ILIATEXKEH;

—  OTCYTCTBHE BBEJICHHBIX B OTHOLICHHH HETO IpoUexyp OaHKPOTCTBA,

—  OTCYTCTBHE 3aIlHCH O HEM B ETMHOM peecTpe HEAOOPOCOBECTHEIX UCIIONHUTEICH.

Marpuia pacupe/ie/icHHsI OTBETCTBEHHOCTH NIPH OKAa3aHHH Y CJIYT

Texuuyeckoe 00cTy;KHBAHHE Hcnoannrens | 3aKasunk

,H,OCTYIIHOCTL CHCTEMBI

>
=

O6napy»xeHue H KIacCH(puKaLys IPHOPUTETHOCTH NMPOOIEMBEI,
OTKpPBITHE 3anpoca sl pelleHHs

JlocTaBka 3anuacreii, BKJIIOYas TAMOKEHHYIO OUMCTKY M JIOTHCTHKY

YcraHoBKa 3anacHbIX YacTeM

[Ipon3BoANTE HACTPOIKY 00OPYIOBaHHsA 3aKa34MKa 110 3a1pocy

ol e ) )
> A >

HpC,ElOCTaBJ'[HTB CTAaTHCTHKY PCIUCHHA ﬂpOGﬂeM 3a OTYETHBIH NepHoa

ObGuosien Msi, HCIIPABJIEHH S, KOPPEeKTHPOBKH NPOrpaMMHOT0O obecneueHHs

IpenocraBuTe METOH NMPOLIELYPEI R A
Onpenenute BpeMs YCTaHOBKH A R
Vcranosuth [Iporpammuoe obecriedeHus R A






«Universal Mobile Systems» 0'zbekiston, 100000

Mas'uliyati cheklangan jamiyati Toshkent shahri, Amir
Temur shoh ko'chasi, 24.

~ Tel: (+99897) 403 83 35

eCTBO C OrpaHUYEHHOM

Ofgec o s Faks: (+99871) 235 81 60,

b OTBETCTBEHHOCTDIO e-mail: info@mobi.uz

m o iu y 4 «Universal Mobile Systems» WWW.mobi.uz
VYTBEPXKIAIO

3aMecTHTE b TeHEPATBHOTO TUPEKTOpa

mo texuuke 1 UT
000 «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS»

A.P. AbnypaxmMaHOB

& SN L. J{% 2021 T

TEXHUYECKOE 3AJIAHUE
Ha 0KA3aHHeE YCJIyT 10 TEXHMYEeCKOH MOIIePKKe
0GopyIOBaHMS CHCTEMBI PE3ePBHOIO KONMPOBAHHUS JAHHBIX
_ fenTounoii 6ubmorexn Sun StorageTek SL500
nas Hyxa 000 «Universal Mobile System»

ropoA TamkeHT
2021 rox





Ornasnenue

1 OO CHEIETIIIE - oxsasicsiinissss s oo o s 4 s e s A S A s 3
1.1 T TR O BRI s om0 0 B S S A S AR AV SR R 3
12 OcHoBaHHE, LENU U 3aa9H, OKAZBIBACMBIK YOIYT wiusiiveriss iaiiiiaisiitsssnsists oos st oniassnnsins sbinssninsntososss 3
i3 B e L T e T 3

2  MecTo ¥ YCIOBUA ORAZARMT NEIIVT .t sy lise s i S s s v e s Shee v aiins 6

3 OOnme TPEOOBAHMA K YHACTHHKY ...cveeriissesnessessmonsssnssnesssassassnassasasassasssasss ST, cgeen Sl poe 7

4 TlepeueHb OOOPYIOBAHUS H CPOKH OKABAHUI YCITYT c-vcuvierersersersansersersassersersassessesssssesessersesessesssnsesensens 7

5 TpeOOBAHUA MO OE30TIACHOCTH uveereerrrrrreraserserrseesnressessseesssessassssesssssessesssnsssessnsens - N

6  Hauano npenocraBiieHus yciIyT, MOPSAAOK CAAYH U IIPHEMKH PE3YJIBTATOB YCIYT............. TP

7  TpeboBaHus k cpoky H 00BEMY NPEAOCTABICHHUS TAPAHTHH KAUECTBA YCITYT ..uverveeneerreneesuesansessessenss 8

8  Ilpouenypa nepenayu HCKIIOYUTENBHBIX IIPAB U HHBIX JJOKYMEHTOB .....c.ceuueeetereesersessesassesessasaesans B

9  TpeboBanus 1O TEXHHUECKOMY OOYUECHHIO HEPCOHAIIA .....euvenirsesseenssssessaseseessatasesnsssentssasaensssentssessens 8

1O PEOMETR o wmimisinios s s i o R A e S S S S 8

O o T (= G T R AR 9





1 OO6mue cBeeHHus

1.1 HammeHOBaHHE

Hacrosinee TeXHWYECKOE 3alaHie ONpeesier:

— mepevens oGopynoBanus [Iponssoantens komnanuu Oracle (naree — ObopynoBanue),
YCTaHOBJIEHHOTO Ha TexHOJormdeckux miomaakax 000 «UMS» (nanee — 3aka3s4uk), Ha KOTOpOE
3aKylaeTcss TeXHHYecKas MOAIepXKKa W CepBUCHOe oOcmykuBaHHe (nanee — TexHuveckas
TOJUIEPIKKA), BKIIIOYAs yIPABICHHUE YCIIyTaMH 10 PEMOHTY, 3aMEHE H IIPEJIOCTaBIICHHUIO 3allaCHBIX
JacTei;

— perinaMeHTHPYEeT  YCJIOBUS  OCYHIECTBICHHS  |€XHUYECKOM  IIOJIEPKKH |
BoccTaHOBIeHHs OOopynoBaHHS.

1.2 OcHoBaHuUe, IeJIU U 3312491, 0KA3bIBAEMBIX YCJIYT

OcHOBaHHUEM IS peaTi3alliH IPOEKTA ABJIAIOTCA:

— OKOHYaHHE CpOKa MJeWCTBUS MOCTTapaHTHUHHON TEXHMYECKOM IOIIEPXKH Ha
Ob6opynoBaHue;

— obecrneyeHre HANEXHOCTH M OTKasoycroiuuBoctu Obopynosanus u MT-cepsucos,
paboTaromux Ha JaHHOH maTtdopMme;

—  samnanuposannsie UT-mpoexts! Ha 2022 r. Ha MomHOCTAX O60pyI0BaHH;

—  GromkerHsle cpeacTBa 000 «UMSy, HanpaBieHHbIE HA TEXHHYECKYIO IOIIEPIKKY
obopynoBanust UT-uHGpacTpyKTyphL

[lenpro akTUBalUU TeXHHYecKoi moamepykku OOopynoBaHMS Ha HEIPEPHLIBHON OCHOBE
apasercs mnopuepxanue cucreM WT uHpacTpyKTypbl KOMIAHMM B paboToCnocoOHOM
COCTOSTHHH.

OcHOBHBIE 3a71a4 IIPOEKTa:

— MHHHMMH3ALHA PUCKOB OTKa3a OKCILUIyaTal[dd CHUCTEMBl PE3EPBHOIO KOIMMPOBAHHS
nanneix (kmacca MC Mission Critical);

—  oprasu3anus BO3MOKHOCTH OOHOBJIEHHs MporpaMMHoOro obecnedenus OOopyIoBanus;

—  3HAYMTENBHOE COKpAICHHE CPOKOB mpoctos OOOpyHoBaHMSA, 3a CYET ONEPATHBHOIO
yCTpaHEHHsI HEHCIIPaBHOCTEH;

—  yCTpaHeHHe HEeHCIIPaBHOCTE B MecTe 3KciTyaranuu O6opynoBanms;

—  TOJIy4eHHE TEXHUYECKHX KOHCYIbTallUMH;

— TpoBeleHHE IUIAHOBBIX PpEMVIAMEHTHBIX pPaboT @O JHAarHOCTUKE COCTOSHHS
KoMnoHeHTOB OG0py 10BaHHA.

1.3 Ilepedens oka3biBaeMbIX YCJIYT

HcnonHuTens OCyIECTBIISET TEXHUYECKYI0 mouepkky O6opynosanus SUN StorageTek
SL500 mo IIporpamme «SIT 7x24».

IMognepxka mo TtenedoHy: HEOrpaHWYEHHBIE KOHCYJIbTAllMH II0 BOCCTAHOBIICHMIO
paborocmocobnocT 060py1oBaHHs, 0€3 BEIXOHBIX, KPYTJIOCYTOYHO.

IMonnepsxka Ha MecTe: paboThl Ha MecTe dKcIuTyaTtamuu O6opynosanus SUN StorageTek
SL500 mo BoccTanoBaeHHIO paboTocniocobHoctr O6opynoBaHus B TeueHHe 24 9acoB B JIEHb, 7
InHE B HENemo, BKIO4Yas Hepaboume nuU - Juis 3asBoK ¢ mnpuopureroM «CPOYHAS» u
«CEPBE3HAS». U ¢ 9:00 no 18:00 B pabGouue auu, HCKIIOYas Opa3HAYHBIE U BEIXOJHBIE - JUIA





3asBOK ¢ ipuoputeToM « HEKPUTUYHA .

Ilpr nopaye 3asa8Ku Ha obcryxuBanne 3aKa3unK ONpeseNseT ee cpounocTs: CPOUYHA 4,
CEPBESHAS U HEKPUTUYHA -

CPOYHAA (OGopyzmoeanme SUN StorageTek SL500 BBIBEICHO H3 CTpOs) —
VicnonHuTe s IpHIOKHT pasymHbIe YCHIIASL, ITOOBI [IEPE3BOHKUTH 3aKA3UHKY B TEUCHHE TPUAATH
(30) MuHYT mOCie TONyYeHMs 3asBKH Ha o0CIy>)XMBaHME W IIPHOBITE HA MeCTO YCTaHOBKH
Ob6opynosanus SUN StorageTek SI.500 AT OKa3aHWs IOANCPXKKY B OTHOLICHHH alllapaTHBIX
CPEACTB B TeyeHue oxnoro (1) gaca (B mpenenax r.Tamxenta), B Yackl HOmAepKKH Ha MecTe ¢
MOMCHTa onipeneneHus HcnonanTeneM HeoGX0MuMOCTH OKa3aHuS MOJIIEPKKH HA MECTE.

CEPBE3HAS (namuuue CEPLE3HBIX HENONAIOK B CHCTEME IIPH COXPAHEHHH Y4aCTHYHOLN
paborocnocobroctn) - Hemonaurens [IPUIOXHT PAa3yMHBIC YCHIIMS, YTOOBI IEPE3BOHHMTEH
3aka3unKy B TegeHue ozHoro (1) yaca mocye TOJTy4CHHM 3aBKH Ha 00CITyXMBaHWe ¥ HPHOLITH Ha
MecTo yctaHoBkH OGopymoBanus SUN StorageTek SL500 s oxa3ammus HOJIEPKKH B
OTHOMICHHH aNIapATHBIX CPE/ICTB B TCUCHHUE BYX (2) 9acoB (r.Tamxent) B Yacsr MIOAZEPXKKH Ha
MECTe C MOMEHTa ompeneicHus KcionunTeneM HeoGX0MMOCTH OKA3aHHs IIOJUTEPKKH Ha MecTe.

HEKPUTUYHAS (cucrema (QYHKIHOHUpPYET HOPMANBLHO C HE3HAYHTETBHEIMU cOosMH,
HC BIMSIOIUMH Ha HOPOH3BOAMUTENBEHOCTD H bynkuuonansHOCTE) — Memonuurens HIPHIIOKHT
PasyMHBIC yCHIIUS, YTOOBI IIEPE3BOHHTH 3aKa3uMKy B TEYeHHE 4eTeipeX (4) w"acoB mocie
HOJYHCHMA 3a9BKM Ha OOCIy)XHBaHHE M NPUOGHITH HA MECTO ycraHoBku OOGopynosarus SUN
StorageTek SL500 uis okasanus HOMNCPKKH B OTHOLICHHHM alllapaTHBIX CPEJCTB BO B3AUMHO
COI'TIaCOBAHHBIC CPOKH.

HcnoaanTens 0651320 BBIIOIHATE:
1.BoccranoBnenre pa6oTocnocobHOCTH O6opynoBasus u xommonent SUN StorageTek
SL500: paGotsl cnenmamicra Mcnomuutens OCYMECTBIAIOTCA 0 NOJHOIO BOCCTAHOBICHHS
ysxkunonupoBanms cucTeMBI PE3EPBHOTO KOIHMPOBAaHUSA 3aKazyuKa. Cpok BOCCTaHOBJICHHS
paborocnocobHOCTH 06CITy)HBaEMOro Ob6opynosanus:
== B CJTyHae I0JHOH MOTepH paGoTOCIOCOGHOCTH TOIIEPKIUBAEMOT0 O6opynosanus — ue
TIO3/IHEE OKOHYAHHS CIIC/YIOMEro paboyero JHs Mocie pa3MeneHus 3arpoca Ha o0cayKuBaHue
o «ropsueit manuny Vcnonaurens:;
" B Clydae HacTHYHOM moTepH paboTocmocobHoctn OBopynosanms, He Beaymend K
OCTaHOBKC HCIIONHACMBIX 3a/1a4 3aKa34lKa — He I03/[HEE OKOHYAHMS cremyroniero pabogero gHs
¢ MOMCHTA JIOKATH3allMK HEMCIIPaBHOCTH crenuanmuctoM VcnonauTes.

2. KoHCybTauu npH BO3HAKHOBEHHH anmnaparseix cboer o6opymoBanus SUN StorageTek
SL500, coctaB xoToporo ykazas B Tabmume Ne 4.

3.Jloxymentuposanue. CocTaBieHme  axTo JAeQeKTaluy Ha BHINEAIIEE U3 CTpOst
000pyIOBaHHE, KOMIIOHEHTHI AN nanbHEWINeH ero  3aMeHsl, IIPOYYI0 OTYETHYIO |
PEKOMEHIATENIBHYIO JIOKYMEHTALIHIO.

4.IlepBHYHYIO NUArHOCTUKY U BBIABICHHE HEHCIPABHEIX Y3JIOB.

5.I0podunakTnueckue BU3UTEHI CHICNHANNCTA, KOTOPBIE OJDKHBI BKIIOYATh B Ce0s IPOBEPKY
TEXHHIECKOr0  COCTOSIHUA OGOpYNOBaHHS M TPEIOCTABICHHS OTYETOB M PEKOMEHIAIMiA.
[Ipodunakrudeckne Bu3HTEHI OCYIIECTBIIIOTCS  ©XEMECAIHO. IIpoJIOKHTEBHOCTE BH3UTA
onpenensercs 06beMoM paboT Ha IIIomAaIKe.

5.3ameny BeImemmero us CTpost 060pyAOBaHHS (kommoHenTa) ocymecTBIseTCS B TeyeHue |
(omHOrO) paGoyero IHS MpH HANMYMY HA TOKATBHOM Cknazne. B cnyuae orcyrerBus Ha cxmane —
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3aMCHA OCYIIeCTBIICTCS B Tedenue 10 (necatu) paGounx quei.
6.ITpoBeteHyre MOTHOM AUATHOCTHKH 060py I0BaHHUS IIOCTIE 3aMEHEI HEHCIPaBHOTO y3Ia.
7.3aKpBITHE 3aSBKM NIPH CTAGHIILHOIN pabore o6opynoBanus B 1eIOM H OTCYTCTBHs COOEB
3asBku npuHEMaroTcs MenonanTeem KPYITOCYTOYHO B CIIEAYIOLIEM IOPSIKE:

. TeI.: /«opstaast TuHMSY:

(Honorcno bvime ony6ruxosano ¢ SLA KIT yuacmnuxa).

«I'opsiyas JMHHS»: KOHCYNBTANUM IO tenedony, daxcy wim SNICKTPOHHOU MOYTE II0
BOTIPOCaM  IHaTHOCTUKHM ~ HEHCIPABHOCTEW W  IPOBENEHHS BOCCTaHOBHUTENBHBIX  paboT,
HCOIPaHHYICHHBIC KOHCYIBTAIIMU 110 BOCCTAHOBICHUIO pabotocnoco6rocTr OGopynoBanus, 6e3
BBIXOJHBIX, KPYTJIOCYTOYHO.

Bpewms ocymectsienus KOHCynbTanuit — 24x7.

Peaknms npenmomnaraer 00paTHLIH 3BOHOK CIIEHATHCTA IS ONpPENENICHHS TEXHHYECKUX
TI0/IPOOHOCTEH NPOGIEMbI, KOHCYIBTAIIHIO H I HEOOXOIMMOCTH HHHIHUAIMIO paGoT. Bpems
PCAKIHK CIICNUAINCTA B 3aBUCHMOCTH OT CPOYHOCTH 3aSBKH.

. aJIpeC NIEKTPOHHOM I10YTHI:

(Honoicno Gvime ony6nuxosano ¢ SLA KIT YuacmHuuka).

- Ucnonuurens o6s3an oka3bBath YCIYIH 110 TeXHUIECKO# mopnepxke OGopymopanus,
B COOTBETCTBHM C KaTerOPUSMH KPUTHYHOCTH IpOGieM (IpHOpHTETaMH), NPHHESTEIME y

3axazquka.
8. VYnomnomoueHnsle muma. (obasamensvro x sanonnenuro npu nooaie mexuHuyeckozo

NPeONodACEHUS Om YUacmuuKa)

Tabnuna 1

YTIOJIHOMO'-IGHHLIC nuna Vcnonaurens

. Iwmio : Tesneonn: . TIOYTHI

Tabmumna 2
YnomHoMoueHHbIe mHna 3aKazunka

HoikHoCcTh  KouTtakTHoe JHIO Konrakraeie . Allpec 39eKTPOHHON HOUTHI
Tenedonny/Personal
phone

Hupexrop no UT Th asteklyanovi@mobi.uz

Creknsnos A.B. +998974038156

Hauansnuk otnena

akcrryatauuu UT-

HHbpacTpyKTypEI

AenapTamMeHTa AbnynsBaar P.A. +998974038012 rabdulvaati@mobi.uz

HH(OPMALHOHHBIX

TexHonoruit/Pykosonurens

TIPOEKTa

FyXOBo T, FpymIms KoxeTbe M. +998974038037 mkozhetyev@mobi.uz
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cepBepHOI HHQPACTPYKTYPHI H
CYBJ

Benymuii crierpanuct JJAT
TB/kouTpons SLA

Aukesuu E.A. +998974038016 Evatskevich{@mobi.uz

WcmonuuTens obecreunBaeT 3aKa3uMka Beell HHpopManmued W NOKyMEHTalMeH,
HEOOXOMMMOM JUTs OKa3aHus Y CIIyT.

VcrionHuTeNs 00S3yeTcs OKas3aTh YCIYrd B IOJNHOM 0ObeMe, Ka4eCTBEHHO M B CPOKH.
3aMeHa KOMILIEKTYIOIUX JacTeil 000py10BaHUs OCYIIECTBIACTCS B MOPAIKE, COTJIACHO m.5.

ITo Mepe okazaHus Yciayr MICmonHHTENns NOIDKEH NPENOCTaBUTH 3aka3uuKy HaJUIeKalie
odopMIIeHHBIE JTOKYMEHTBL: aKT CHadH-IPHEMKHM OKa3aHHBIX Venyr, caer-akrypy. Ycuyra
CUMTAIOTCS OKa3aHHBIMH IIOCJIE IIOJIHCAaHHs O00eMMH CTOpPOHAMH aKTOB CHaYU-TIPHEMKH
OKa3aHHBIX Y CIYT.

KadectBo VYCIyr JO/DKHO COOTBETCTBOBATH TPEOOBaHWSM, IPEABSBIACMBIM K HUM
3aKa3qMKOM, 4 TAK)KE OHH JODKHO COOTBETCTBOBATH KAUeCTBY, OOBIYHO NPEABABIACMOMY K
YcayraMm Takoro poja.

Vemyrd  JOJKHBI  OBITH  OKa3aHBl  KBAIH(UIMPOBAHHBIMH cepTrhUIUPOBAHHBIMU
CeUaTUCTaMHt.

B cilydae HEKaueCTBEHHOr0 OKa3aHus Y ciyT, VcronHUTelb 32 CBOH CUeT 00s13aH UCIIPaBUTH
BBISIBIICHHBIE HAPYLIECHHS B COrTIACOBAaHHBIE ¢ 3aKa3YHKOM CPOKH.

Kaxnas CrTopoHa TrapaHTHpPyeT HaaM4ude Yy Hee BCEX JMICH3WOHHBIX H HHBIX
pa3spelIuTebHBIX JOKYMEHTOB, TPEOYEMBIX UL BEIIOHCHHSA CH 06513aTeNbCTB B COOTBETCTBUH C
IIPUMEHAMBIM 3aKOHOATENBCTBOM PY3.

s OCYIIECTBIEH S TEXHAIECKOM ITOUIEPIKKH A0JDKHO OBITH HA3HAUCHO YIIOIHOMOYCHHOE
JHIO C COOTBETCTBYIOMIEH KBaTU(HUKALeH, CO 3HAHHEM TEXHUYECKOTr0 aHITIMHCKOTO B PyCCKOro
SI3BIKOB.

VIIOJHOMOYEHHOE JIHIO (CynepBH30p/MeHepKep) OYNeT CIIy)KHTh OCHOBHBIM KOHTaKTHBIM
qumoM ¢ McmonHuWTeneM YCIAyT M JIMYHO OCYIIECTBISTH II€PCOHANBHBIH KOHTPOIb BCEX
OKa3bIBAEMBIX YCITYT, IPOBOAMMBIX B PAMKaX 3asBJIEHHOr0 3aKa3qyMKOM IIEPEIHs YCIyT.

3akazuuK [peIOCTaBIAeT TepcoHany VICIONHMTENs KpyrJIoCyTO4HbIi (H3uYecKud H
yaaneHHsit pocTyn k OGOpy/OBaHMIO HA NEPHOJ AEHCTBHS JOrOoBOpa. YCIOBUs YNANCHHOro
nomroueHns  YcnonHuTens K OOOpYJOBAaHHIO  JONOJHHTEJIBHO — OroOBapMBAOTCA  C
Tpe/ICTaBuTeNIeM 3aKa3dHKa.

2 MecTo H YCJIOBHS OKA3aHHA YCIyT

Bce paboThI MPOBOJIATCS KAK JIOKAIBHO, 110 (paKTHIECKOMY aipecy 3aka3uuKa (Pecnybnmka
Va6exucran, IOHycaGanckuii paiion, r.Tamkent, np. Amupa Temypa, 24, (Llentpansrbii oduc,
000 «UMSp»), Tak ¥ yaageHHO. [Ipu 3TOM HCIONB3YIOTCS CTaHNApTHBIE KaHAJBl CBS3H C
BO3MOMHOCTBHIO IM(POBAHMS TAHHBIX, B COOTBETCTBHU C COTJIACOBAHHBIMM KOPIOPaTHBHBIMU
periaMeHTaMu POBEJIEHNUS TOZOOHBIX paboT Mexty 3axasqukoM u McrnoHaTeneM.





3 O6mmue TpeGOBaAHHSA K YYACTHHKY

Crparerdss TOJJIEP)XKH OCHOBBIBA€TCI Ha O TOM, YTO EIHHCTBEHHBIM CIOCOOOM
JOCTHOKEHHS BBICOKOTO Ka4eCTBa YCIIYT SBJISIOTCS HENPEPHIBHEIE, COBMECTHEIE ¢ VcnonHATENEM,
IeJICHANpPaBICHHbIC AEHCTBHA 0 00ECIICYEHUIO 0TKa30yCcToHYnBO# paboTel ObopynoBaHuUs.

VicnionHUTEIEM YCIYT TEXHHYECKOM MOISPIKKA MOXET BBICTYNIATh YYaCTHHK C HAJIMIHEM
[IapTHEPCKOTO CTaTyca, JAIEPCKAM COTJIAIICHHEM WM HHBIM JOKYMEHTOM, JAIOUIMM IPaBO Ha
IpEJCTaB/ICHHE TEXHUYECKOW nomnepxkku it OOopynoBaHuss B COOTBETCTBHHM C
ycranoBineHHbIME [IponsBoaurenieM O0opyI0BaHUS CTaHAAPTAMH.

Pexomennyercs Hanmaue Ha ckiane VicmonauTens HeoOXOIUMOro KOJIHYECTBAa 3alacHbIX
yacTeil («ropsumii» 3amac) JUI1 OIEPATHBHOTO BOCCTaHOBJIEHHS pPabOTOCIOCOOHOCTH
ObopynoBanus 3aKazuHKa.

VicnosHuTeNh [OJDKEH HMETh B CBOEM IITaTe HE MEHee NBYX CEpTH(QHIMPOBaHHBIX
CIEIHAIMCTOB IO OKA3aHHUIO 3asBJICHHBIX YCIIYT.

4 Ilepeuens O0opyaoBaHHs H CPOKH OKA3AHHS YCJIYT
TpeOyeMBlif CpOK IIPEemOCTAaBICHUS TeXHUUecKoil momaepxku Obopynoanus — 12

(nBeHamIaTh) MECSIIEB.

Croucox O0opynoBaHus, s OKPEITHS TEXHUYECKOH IOIEPHKKOM:

Tabmuma Ne3
Ne HuB.no | Input Serial Number / | Description Unit Q-ty
Mep PAK Number
1 557000300199 Jlentounas Oubmuoreka | Kommekr | 1
Sun Storage Tek SL500

5 TpeboBanus 1o 6€30MaCHOCTH

Wcnonuurtens GYIET BHIIONHATH [UIAHOBYIO U aBapHiHyIo JuarHocTHKy ObopynoBaHus ¢
HCIIONIb30BAHMEM IIEpCOHANA Ha MECTE JKCIUIyaTallM¥ MM METOJOM YJAICHHOro JI0CTyma K
ObopynoBanuIo.

Bce yciyrda JOIDKHBI COOTBETCTBOBAaTh TPEOOBAHHAM SKOJOIMYECKHMX, CaHHTApHO-
TMCMEHHYEeCKUX, MPOTHBOIIOXKAPDHBIX M APYTHX HOPM B COOTBETCTBHH C JIEHCTBYIOIIHUM
3aKOHOMATENLCTBOM PecyOmuku Y36ekucraH.

6 Hauano NpeaoCcTaBJIeHH A YCIYT, NOPSA0K CAa4YH H NPHEMKH Pe3yJbTaTOB yCIyr

Hauano (aktuBanus) mpegocraBieHus yemyr — oxemarensHo ¢ 01.01.2022 r,
OCYUICCTBIISCTCSA B T€UEHUH S (I15Th) JHEH ¢ MOMEHTA OCYIIECTBIEHHA IPEIOILIATEL.

Craya-npueMKa yCIIyT 3a MepHOA MOJAEPKKH JI0DKHA OCYIIECTBIIATLCS HA €XKEMECAIHOH
OCHOBE Ha OCHOBaHMH cueTa GakTypsl U AKTa CHAYU-IIPHEMKH OKa3aHHBIX YCIyr 3a
COOTBETCTBYIOIIH IIEPHO/.

ExxemMecsuHo 10 (akTy OKa3aHUs YCIYyT, ¢ MOMEHTA NOIydeHus peonnarel cromsauresns
OKa3bIBaeT €KEMECAYHYIO YCIYry IO TEeXHHUYeCKO# moanepike oO0OpynOBaHHUS, YKa3aHHOIO B
Tabnuume Ne 3 HacTOAINEro TEXHHYECKOro 3amaHus. McnomHuTeNnh HpefocTaBiieT 3aKa3qyuKy





cueT-(pakTypy ¥ AKT CIauM-IPHEMKH OKa3aHHBIX YCIYT 3a MECAIl B CPOK HE MO3JHEe CeIBMOTO0
YHCTIa CIIEAYIOLEro Mecana 3a OTYETHBIM.

3aka3yuk B TeueHue 5 (MATH) paGouux AHEH C JaThl MOMydeHMs cueT-haKTypsl H AKTa
CHaYM-TIPUEMKH OKAa3aHHBIX YCIYr NOMIHCHIBAET WX WM BO3Bpamaer MCHOONHHTETIO ¢
MOTHBHPOBaHHBIM OTKa30M OT IIPHEMKH YCIyT. B cIydae MOTHBHPOBaHHOIO OTKa3a 3aKa3uuka
OT mpueMku yciyr, CTOpOHaMH, B TPEXJHEBHBIA CPOK, COCTABJIAETCS M IMOJIHCHIBASTCS AKT
BBIABJICHHBIX HENOCTATKOB M OTCTYIUICHHH OT yclOBHil 3akimoueHHOro Jloropopa ¢ ykasaHHeM
CPOKOB HX YCTPaHEHHS.

BrisiBnennbie npu npueMke Y Ciyr HeAOCTATKH ¥ OTCTYIUICHHS OT YCIOBHIA 3aKITFOYCHHOTO
JloroBopa ycrpanstorcs McnonuuTeneM 3a cBoi cuet B Tedenue 10 (qecsatu) pabounx qHel.

7 TpeGoBanus K CPOKy H 06beMy NPEXOCTABICHHS FAPAHTHI KaUecTBA yCIyT

Vcnonuurens  caMOCTOATENBHO — IPOM3BOAMT — OTIPABKY/PEMOHT  M/UMH  3aMeHY
HEHCIIPABHOTO 000pYIOBaHUS/ NETAIIH.

3akazuuk cBsseBaeTcs 1o ['opsdeit Jlunuu (tenedon, dake, e-mail), 160 HHBM
AOCTYIHBIM criocoboM ¢ McnonuuteneM. JlanbHeiimme AHCTBUS 110 JAEMOHTaXY H JIOTHCTHKE
KOMIIOHEHTOB 00opynoBanus Ucnonuurens Geper Ha cebs.

['apaHTHAHBIN CPOK Ha 3aMEHEHHOE 00OpYIOBAHHE B XOJE TEXHHYECKOM MOIIEPKKH He
MeHee 12 MecsIeB ¢ MOMEHTa BBOJIA B 3KCILTYaTalHIO.

HcnonHuTes OprasusyeT IOCTaBKY OTPEMOHTHPOBAHHEIX HITH 3aMEHEHHBIX KOMIIOHCHTOB
O6opynoBaHus COITACHO YCTAHOBIEHHBIM CPOKaM B IIyHKTe 1.3.

Hcnonuurens MOXeET II0 CBOEMY YCMOTPEHHIO OTPEMOHTHUPOBATH MITH 3aMEHHTH JOGOI
HEHCNPaBHBIA KOMIIOHEHT Ha paHee OTPEMOHTHPOBAHHBIH B PaOpHYHBIX YCIOBHAX KOMIIOHEHT.

Hcnonuutess HeCeT OTBETCTBEHHOCTD 38 NOEPKAHHUE B MECTE YCTAHOBKH JOCTATOYHOTO
KOJIMYECTBA 3allaCHBIX 9acTel U PaCXOIHBIX MATEPHATIOB.

HcnonuuTesnb JODKEH rapaHTHPOBATh, YTO YCIyrH GYIyT OKa3aHBl B COOTBETCTBHH C
OOIENPUHATEIMA CTAaHIAPTAMH OKa3aHHs YCIyr U T1podecCHOHANbHOM KBamHbUKaimeii
OpraHu3anyii, HMEIOUIMX COOTBETCTBYIOMIMM OIBIT M KOMIETEHIUIO OKA3aHUS IONOOHBIX WM
AHAIOTHYHBIX ycuyr. Ilpu obnapyxeHun 3aKa3ynkoM HENOCTATKOB B OKAa3aHHBIX YCIIyTax
HcnionauTeNs JOMKEH YCTPaHsITh TAKAE HENOCTATKY 6€3 JIONOIHATENBHOM OILIaThl 3aKa3quKOM.

8 Ilpouenypa nmepesauym HCKJIIOYHTEILHBIX PAB H HHBIX JOKYMEHTOB
Tpebopanus He NpeABIBIAIOTCS.

9 TpeGosanus 1o TEXHAYECKOMY 00y4eHHIO NEPCOHAJIA
Tpebopanus He NPeTBABIAIOTCS.

10 Pacuerst
- 3aka3yuk omnadusaer Mcnonauremo npenomiary B pasmepe 15% (msTHagnaTs) IIPOLIEHTOB OT
obmeit crommoctr JloroBopa B Ka4eCTBE aBaHCOBOTO ILIATEXXA B Teuenue 10 (1ecaTn) GaHKOBCKUX
AHEH CO NHS IIOANKCAHMS HACTOANIErO JIOTOBOPA M MOCIE pasMElleHHs HHPOPMALHE O
HacCTOsIEM JIoroBope B EXiHBI peecTp 10r0BOPOB Ha ClIEHATEHOM HHYOPMAITHOHHOM IIOPTAIE;





- Tlocnepyromue nyaTeXH OCYIIECTBILIOTCS, €XKEMECSYHO, N0 (HAKTHYECKH OKa3aHHbBIM
Hcnonnurenem yciyraM B TedeHHe 15 (UATHaAUATh) KaJIEHAAPHBIX JHEH C JaThl MOANHCAHU
o6euMH CTOPOHAMH aKTa OKa3aHHEIX yciryr B CueT-hakTypsL.

11 ITpoume TpebGoBaHUN
OGs3arenbHpIM - yClIOBHEM OKasaHust ycmyr 1o TII sBusercs CoGMIONEHHE IIPaBHIT
ACHCTBYIOIETO BHYTPEHHETO pacnopsaka 3aKa3yuKa, KOHTPOIBHO-IPOIYCKHOTO DEXHMa,
BHYTPCHHHX IIOJIOKEHHM, HHCTPYKIMM M TpeOOBaHMH, O KOTOPBIX 3aKa3YHK YBEIOMMUT
Hcnomaurens. Ilpun m3aMeHeHHH KOHTaKTHBIX AaHHBIX Ciyx6b1 Cepsuca, Mcnonaurens o06s3aH
OTIIPAaBUTH COOTBETCTBYIOIIEEC YBEMOMIICHHE 3aKa3uMKy MHUHHMYM 3a 3 (TpH) IHS OO TaKHX
H3MEHEHUN

Bce pa6orf,1 Ha 00BeKTe 3aKa3yuKa INPOHU3BOJSATCA CTPOT'O ITO COITACOBaAHHIO U YTBEPKICHHIO
C OTBETCTBEHHBIM IIPCACTABUTEIIEM 3aKazuuKa U B I[IPUCYTCTBHH IIPEACTABUTEIIA Hcnonaurens.

WcnonnuTens MOKEH IPUHATH YCJIOBHE, YTO B TeueHWH 12 KajleHAapHBIX JHEH ¢ Hayasa
OKa3aHHMs yCIIyT [0 TEXHHYECKOH ITOIEPIKKH, B CIIy4asX BBIBOJIA C KCIUTyaTaliH 000py IOBaHHUS,
omybimukoBanHoro B Tabmmme Ne 3 K HacTosmeMy TEXHHYECKOMY 3aJIaHHUIO, MOCIENYET
pacTOpXeHHE OroBOPa, IIPU 3TOM 3aKa3uuK 3abIaroBpeMEHHO, 3a MECHIl, B IHCEMEHHOM BHIE,
npenynpexaaer McnoigHuTens o JaHHOM HaAMEPEHHH.

Ha texHMYecKyro moanepx Ky Oepercs TONBKO paGoTOCIOCOOHOE HA MOMEHT 3aKITFOYEHUS
Horosopa O6opynoBanue, 9T0 HOATBEPIKAACTCS aKTOM aKTHBaluH yciayrd OGopynoBanus Ha
TEXHUYECKYIO MOIIECPXKKY.

HcnonauTens NODKEH COOTBETCTBOBATH CIIEIYIOMIUM KPUTEPHUSIM:

—  HaJM4Yue HEOOXONMMBIX TEXHHYECKUX, PHHAHCOBHIX, MATEPUANIBHEIX, KAJPOBLIX U
IPYTHX PECYpCOB JUIS UCIOJIHEHHS JOTOBOPa;

— INIPaBOMOYHOCTbH Ha 3aKIFOUYEHHUE JOr0BOPa;

—  OTCYTCTBHE 33JIOJDKEHHOCTH 110 YILIaTe HAJIOTOB U IPYTUX 00s3aTeIbHbIX IUIaTekKeEN;

—  OTCYTCTBHE BBEJIEHHBIX B OTHOIICHUU HEro Mpoleayp 6aHKpOTCTBa;

—  OTCYTCTBHE 3allUCH 0 HeM B EnnHOM peectpe HemoOPOCOBECTHBIX HCIIOJIHUTEIIEH.

MaTtpuna pacnpe/iejeHisi OTBETCTBEHHOCTH NPH OKA3aHUHU Y CJIyr

Texnuueckoe obcayxnBanue Ucnonmunrens | 3akazuux

JocTynHOCTh CHCTEMBI

Obnapy:xeHue 1 KraccupuKaLys NPHOPUTETHOCTH NMPOOIEMBI, A R
OTKpBITHE 3a1poca Ul pelleH s

Hocraska 3anuacTei, BKIIOYas TAMOXKEHHYIO OYMCTKY M JIOTHCTHKY R -
VYcTaHoBKa 3amacHBIX YacTei R A
IIponsBoauTs HAaCTPOHKY 00OpYIOBaHHMS 3aKa34YHKa 110 3a1POCY A R
[penocTapnsTh CTaTUCTHKY pellleHus MpobiieM 3a OTYETHBIN Mepuo R A

OO6noBnenusi, HCIPaBJIeHHS, KOPPEKTHPOBKH NPOrpaMMHOro obecneyennst

IIpenocraButh METOA MpOLIETYPBI R A
Onpenenuts BpeMs yCTaHOBKU A R
Vcranouts [Iporpammuoe obecriedenus R A






[Iposeputk paboTy ycTaHOBJIEHHOTO NMPOrPaMMHOTO 0becTieueH s, A R
PELINTEL OCTaBaThCS JIM HA HOBOM IPOrpaMMHOM 00ecieYeHHH HITH
OTKaTHUTBCH Ha CTapoe MporpaMMHoe obecreyeHue

CepBucel 115 peKOHQHTYPANHE CHCTEMBI H PEKOMEHIAIUH

ITpenocraButs Texuuyeckue TpebGoBaHus R R
Bueznpenne TexHu4eckux TpeGoBanmi R A
IIpenocTaBUTh TEXHHYCCKHE PEKOMEHIALINH R I

— R (om anen. Responsible) — nenocpedcmeennulit ucnonnumens,

— A (om anan. Accountable) — omeemcmeennoe nuyo, komopoe pyxosooum pabomoii
UCHOTHUMEIIS,;

— C (om anen. Consulted) — koncynoemanm (cneyuanucm aubo s3xcnepm 6 npeoMemHo
obracmu, K 4bell nomMowu npubezaem OmMEEMCMEEHHOE NUYO 00 NPUHAMUSL
KOHKPEMHbIX peuleruil);

— I (om anen. Informed) — nabniooamens, ungopmupyemoe nuyo (Auyo, Komopoe
HaOnedCum Y6e0OMIAMs 0 X00€ (MUbo pe3ynbmamax,) GblNOIHEeHUA 3a0ayu)

"g }?Z"éLEA SuxeBuu

Paszpaborano:
CormacoBaHo:
A.B. CrexnsaHoB

Hupexrop no UT JIUT Th

HagansHEK oTzena sKCIUTyaTanul

NUT-undpactpykrype: JUT Th P.A. AbnynbBaat

Hauansuuk otnena

VYupasnenus npoexramu J[YI1 T C.1II. CanpxbaeB
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Ценовая часть закупочной документации

Ценовая часть предложения участников закупочной процедуры должна соответствовать нижеуказанным ценовым условиям. Закупочная комиссия вправе отклонить предложения участников от дальнейшего рассмотрения в случае несоответствовия предложения нижеуказанным ценовым условиям.

Ценовая часть предложения участника содержит информацию, указанную в ценовых требованиях, в том числе, наименование товара (услуг, работ), цену за единицу, итоговую стоимость с учетом всех налогов, условия оплаты, срок действия предложения и т.п.

Цены, указанные в предложении участника, не должны превышать предельную (стартовую) стоимость и не подлежат дальнейшему изменению в сторону увеличения.



Участник должен предоставить цены как с учетом НДС, так и без учета НДС.

Для участников-нерезидентов РУз ценовое предложение должно включать в себя все налоги нерезидента.



Предложения участников с ценой, превышающей стартовую цену, отстраняются и не оцениваются закупочной комиссией.



		1

		Стартовая стоимость 

		306 240 000,00 (триста шесть миллионов двести сорок тысяч) сум без НДС

352 176 000,00 (триста пятьдесят два миллиона сто семьдесят шесть тысяч) сум с учетом НДС НДС 15%



		2

		Источник финансирования 

		Собственные средства



		3

		Порядок оплаты

		- предоплата в размере 15% (пятнадцать) процентов от общей стоимости Договора в качестве авансового платежа в течение 10 (десяти) банковских дней со дня подписания договора и после размещения информации о договоре в Единый реестр договоров на специальном информационном портале;

- Последующие платежи осуществляются, ежемесячно, по фактически оказанным Исполнителем услугам в течение 15 (пятнадцать) календарных дней с даты подписания обеими сторонами акта оказанных услуг и Счет-фактуры



		4

		Валюта платежа

		Для резидентов РУз:

 UZS – валюта Республики Узбекистан (Сум)

Для нерезидентов РУз: 

USD – валюта Соединенных Штатов Америки

EUR – валюта Европейского союза (EU)



		5

		Сроки выполнения работ

		Срок предоставления начало услуг: в течение 5 (пять) дней с даты предоплаты, срок ТП – 12 (двенадцать) месяцев



		6

		Место выполнения работ

		г.Ташкент, пр. А.Темура, 24, ООО «UMS» (сайт заказчика)



		7

		Условия гарантии

		12 (двенадцать) месяцев  



		8

		Вид договора

		Разовый



		9

		Срок действия предложения 

		Не менее 60 календарных дней
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Форма №1

Анкета Участника

(Общая информация об участнике)

Наименование Участника: ________________________________________________

		

		Наименование

		Сведения об Участнике



		1

		Организационно-правовая форма и фирменное наименование (полное и краткое)

		



		2

		Страна резидентства

		



		3

		Сведение о регистрации (дата регистрации, регистрационный номер, наименование регистрирующего органа) 

		



		4

		ИНН

		



		5

		Информация об основном виде деятельности в соответствии ОКЭД, Регистрационный код плательщика НДС

		



		6

		Юридический адрес

		



		7

		Почтовый адрес

		



		8

		Информация о бенефициарном собственнике (физическое лицо, которое в конечном итоге владеет правами собственности или в действительности контролирует поставщика товаров (работ, услуг).

Учредители с указанием долевого участия (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей, чья доля в уставном капитале превышает 10%).

В случае, если учредителем компании участника является другое юридическое лицо, то участнику необходимо указать информацию до конечного бенефициара-физического лица, владеющего этим юридическим лицом.

		



		9

		Информация о месте производства товароа (работ, услуг)

		



		10

		Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)

		



		11

		Контактная информация Участника

		Телефон

		E-mail 

		Факс



		

		

		

		

		



		12

		ФИО  Руководителя Участника, имеющего право подписи в соответствии с учредительными документами Участника с указанием должности и контактного телефона

		



		13

		Представитель Участника, уполномоченный по доверенности на подписание Договора и КП

		ФИО

		Должность

		Телефон

		E-mail



		

		

		

		

		

		



		14

		ФИО Главного бухгалтера

		



		15

		Представитель Участника, ответственный за участие в Закупке

		ФИО

		Должность

		Телефон

		E-mail



		

		

		

		

		

		







 Информация об опыте поставки аналогичных товаров

(выполнения аналогичных услуг/работ)*



		№

		Наименование товара (работ, услуг)

		Наименование заказчика, с которым заключался договор

		№ и дата заключенного договора

		Исполнение обязательств по договору (Полное/не полное), указать период исполнения

		Примечание



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		





 _________________________________

(подпись уполномоченного лица) 

____________________________________ 

(Ф.И.О. и должность уполномоченного лица)  

М.П. 

 

Дата: «___» _________________2021г. 



Инструкция по заполнению:

1. Участник должен заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

3. В графе  «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.

* При указании информации о ранее заключенных договорах на выполнение аналогичных работ, необходимо заполнить все колонки без исключения. В случае необходимости подтверждения достоверности предоставленной информации, Заказчик может запросить предоставить рекомендательное письмо или копию подписанного договора с Заказчиком.


Форма №2

НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 

 

№:___________ Дата: _______ 

 

Закупочной комиссии

 

 

 

ГАРАНТИЙНОЕ ПИСЬМО 

 



 Настоящим письмом подтверждаем, что компания ___________________________ 

     (наименование компании) 

(1) не находится в стадии ликвидации или банкротства;

(2) не находится в состоянии судебного разбирательства с (наименование заказчика);

(3) не имеет ненадлежащим образом исполненные обязательства по ранее заключенным договорам с Заказчиком;

(4) компания участника (наименование компании), в том числе его учредители, не зарегистрирована и не имеет банковские счета в государствах или на территориях, предоставляющих льготный налоговый режим и/или не предусматривающих раскрытие и предоставление информации при проведении финансовых операций (оффшорные зоны);

(5) отсутствует в Едином реестре недобросовестных исполнителей;

(6) не имеет просроченной задолженности по уплате налогов, сборов и других обязательных платежей;

(7) не имеет предъявленных в отношении себя судебных исков о взыскании задолженности, убытков по гражданско-правовым отношениям; 

(8) компания участника (наименование компании), в том числе его учредители, руководитель не имеет не оконченного производством уголовного, административного дела экономической или налоговой направленности;

(9) информация, содержащаяся в документах, предоставленных в ходе закупочной процедуры, является достоверной



   Подписи: 

 

Ф.И.О. руководителя _______________ 

 

Ф.И.О. главного бухгалтера (начальника финансового отдела) ______________ 

 

Ф.И.О. юриста ____________________ 

 

 Место печати 

 







Форма №3

 

НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 



Закупочной комиссии

 

Заявление по недопущению коррупционных проявлений



Настоящим заявляем, что компания ________(наименование компании)___________ никаким образом и ни при каких обстоятельствах не допустит коррупционные проявления в любом его виде, а также не совершит антиконкурентные действия.



Также настоящим обязуемся соблюдать требования антикоррупционного законодательства Республики Узбекистан и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства в связи со своими правами или обязательствами согласно закупочной документации, в том числе (не ограничиваясь) прямо или косвенно предлагать, давать или соглашаться дать любому нынешнему либо бывшему должностному лицу или работнику государственного заказчика или другого государственного органа вознаграждение в любой форме, предложение о найме на работу либо любую другую ценную вещь или услугу с целью повлиять на совершение какого-либо действия, принятие решения или применение какой-либо закупочной процедуры государственного заказчика в процессе государственных закупок.

В случае наличия каких-либо коррупционных проявлений, мы согласны с тем, что ООО «UMS» имеет право отказаться от дальнейшего рассмотрения нашего предложения в ходе закупочной процедуре.

















__________________________________ 

(подпись уполномоченного лица) 

 ___________________________________  

(Ф.И.О. и должность уполномоченного лица) 

 М.П.   

 

Дата: «___» _________________2021г. 








Форма №4

 

НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 



Техническое предложение на оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500  





  №:___________ Дата: _______ 



 

Закупочной комиссии

 

Уважаемые дамы и господа! 

 

Изучив закупочную документацию по Лоту №___ на оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500  и письменные ответы на запросы №№ (указать номера запросов в случае наличия письменных обращений и ответов к ним), получение которых настоящим удостоверяем, мы, нижеподписавшиеся (полное наименование Участника), обязуемся оказать услуги по условиям договора, который будет заключен с по итогам закупочной процедуры, в полном соответствии с данным техническим предложением.

Мы согласны придерживаться положений настоящего предложения в течение 60 дней, начиная с даты, установленной как день окончания приема предложений. Это предложение будет оставаться для нас обязательным и может быть принято в любой момент до истечения указанного периода.   





Приложения: 

· Приложение №1 к Техническому предложению

· Сертификаты специалистов с приложением гарантийного письма, что данные специалисты находятся в штате компании;

· Документы подтверждающие, что участник имеет наличие партнерского статуса, дилерское соглашение или иным документы, дающие право на представление технической поддержки для Оборудования в соответствии с установленными Производителем Оборудования стандартами;





 __________________________________ 

(подпись уполномоченного лица) 

 ___________________________________  

(Ф.И.О. и должность уполномоченного лица) 

 М.П.   

 

Дата: «___» _________________2021г. 







Фирменный бланк Участника



(логотип, место нахождения, банковские реквизиты, телефон, факс. email)

№____

Дата «___» _____ 2021г.

Приложение №1 к техническому предложению

на оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500  



Уполномоченные лица Исполнителя



		Должность

		Контактное лицо

		Контактные телефоны

		Адрес электронной почты



		 

		 

		 

		 



		  

		 

		 

		 













Должность                                                                                                            И.О. Фамилия 

М.П.        
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Форма №5


НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ УЧАСТНИКА 

ЦЕНОВОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ 


на оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500.

Дата: (вписать дату подачи предложения). 


КОМУ: Закупочной комиссии. 


Мы, нижеподписавшиеся, заявляем, что изучили закупочную документацию в целом и ознакомились с предметом закупки, включая все требования Заказчика.


Проанализировав все требования, предлагаем выполнить работы в соответствии с условиями закупочной процедуры и закупочной документации: 


Условия оплаты: предоплата в размере ____% (__________) процентов от общей стоимости Договора в качестве авансового платежа в течение 10 (десяти) банковских дней со дня подписания договора;


Последующие платежи осуществляются, ежемесячно, по фактически оказанным Исполнителем услугам в течение 15 (пятнадцать) календарных дней с даты подписания обеими сторонами акта оказанных услуг и Счет-фактуры;


Срок предоставления начало услуг -  в течение _____ дней с даты предоплаты 


Срок ТП – _____ месяцев;


Условия гарантии - ________ месяцев;


Общая сумма настоящего ценового предложения составляет:


_______________ (указать общую сумму предложения цифрами и прописью, а также валюту платежа) Сум без учета НДС и 


_______________ (указать общую сумму предложения цифрами и прописью, а также валюту платежа) Сум с учетом НДС 


Общая сумма настоящего ценового предложения указана в прилагаемой спецификации, которая является неотъемлемой частью настоящего предложения участника. 


Мы согласны придерживаться положений настоящего предложения в течение 60 дней, начиная с даты, установленной как день окончания приема предложений участников закупочной процедуры. Это предложение будет оставаться для нас обязательным и может быть принято в любой момент до истечения указанного периода. 


Мы понимаем, что закупочная комиссия не имеет обязательств принимать наименьшее ценовое предложение, равно как имеет право принимать наилучшее предложение по всем показателям и критериям оценки. 


Дата: «___» __________20__г.   


Ф.И.О. и подпись руководителя или уполномоченного лица 


Место печати 


Исполнитель: (ФИО) Тел


НА ФИРМЕННОМ БЛАНКЕ


СПЕЦИФИКАЦИЯ ОБСЛУЖИВАЕМОГО ОБОРУДОВАНИЯ

		№

		Описание оборудования

		Кол-во

		Серийный номер

		Период технической поддержки, месяц 

		Стоимость за 12 месяцев, Сум



		

		

		

		

		

		Без НДС

		С НДС



		1

		

		

		

		

		

		



		Итого, Сум 

		

		





Ф.И.О. и подпись руководителя или уполномоченного лица 


Место печати 


 Дата: «___» __________20__г. 
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«перечень сведений, необходимых для изучения контрагента»

В целях предотвращения возможных рисков причинения финансового и/или репутационного ущерба ООО «UMS», заказчик может запросить участника предоставить дополнительную информацию следующего характера:


Справка из Банка, в котором обслуживается контрагент, согласно нижеуказанной форме, содержащая информацию об отсутствии/наличии обязательств перед Банками (кредиты, банковская гарантия, аккредитивы, поручительства), ареста на счете контрагента, либо приостановления операции по счету, либо наложение ареста на определенную денежную сумму по решению органов следствия, дознания, прокуратуры, Департамента судебных исполнителей либо по определению Суда Республики Узбекистан, а также платежных требований по картотеке 1 (Расчетные документы, ожидающие акцепта для оплаты) и картотеке 2 (Расчетные документы, не оплаченные в срок).


Сведения из банка 


№ исходящего письма 


Дата:


Наименование банка подтверждает, что название предприятия/компании 


Директор: 


Главный бухгалтер:


Юридический адрес: Узбекистан, г. 


ИНН:123456789 имеет основной депозитный счет в национальной валюте (сум) 


№ хххххххххххххххххххх. 


По состоянию на __. __. 20__ года:

- обязательства перед Банком (кредиты, банковская гарантия, аккредитивы, поручительства), либо третьими лицами отсутствуют;


- просроченная задолженность отсутствует;

- арест на счетах контрагента отсутствует;

- приостановления операции по счету, либо наложение ареста на определенную денежную сумму по решению органов следствия, дознания, прокуратуры, Департамента судебных исполнителей либо по определению Суда Республики Узбекистан отсутствуют; 


- задолженность по платежным требованиям картотеки 1 (расчетные документы, ожидающие акцепта для оплаты) и картотеки 2 (расчетные документы, не оплаченные в срок) отсутствует.

Копия карточки образцов подписей прилагается.


Управляющий/начальник банка 



ФИО 






Подпись _________________________


Главный бухгалтер







ФИО 






Подпись _________________________
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		От ___________________________________


 [наименование и почтовый адрес Участника]


контактная информация (адрес электронной почты, номер телефона уполномоченного лица участника)




		Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS»


ул. А. Темура, 24, г. Ташкент, 100000


для: Фоминой Ольги Аркадьевны

+998 97 420 04 80 





		НЕ ВСКРЫВАТЬ ДО ПОСЛЕДНЕГО СРОКА ПОДАЧИ ПРЕДЛОЖЕНИЙ



		Лот № ________________

Оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500



		



		Предложение поступило: дата  «______» __________ 2021 г.



		Время ____ час. _____ мин. 
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Приложение №4.1 к закупочной документации

 

Порядок и критерии оценки предложений участников отбора

 

1. Квалификационная оценка осуществляется закупочной комиссией до начала оценки технической и ценовой частей. Если требуемая информация не представлена участником, закупочная комиссия вправе не допускать его к участию в закупочной процедуре. 



Критерии квалификационного отбора (оценки)



		№ 

		Критерий 

		Оценка 

		Примечание



		1

		Исполнение обязательств по договорам, ранее заключенным с Заказчиком

(проводится на основании информации Заказчика и гарантийного письма Участника)

		Надлежащее / не надлежащее*

		Если ненадлежащее, то комиссия вправе дисквалифицировать



		2

		                                                                                 Представление финансовых показателей участника 

		Есть / нет

		Если не представлено, комиссия вправе дисквалифицировать



		3

		Состояние участника в стадии ликвидации или банкротства

(проводится, в том числе, на основании гарантийного письма участника)

		Да / нет

		Если да, то участник дисквалифицируется



		4

		Состояние участника в стадии судебного разбирательства с Заказчиком 

(проводится, в том числе, на основании гарантийного письма участника и информации Заказчика)

		Да / нет

		Если да, то комиссия вправе дисквалифицировать



		5

		Регистрация участника, в том числе его учредителей, и банка участника в оффшорных зонах

		Да / нет

		Участник (-и), учредители и банки которых зарегистрированы в оффшорных зонах, к участию в закупочной процедуре не допускаются



		6

		Участник имеется в Едином реестре недобросовестных исполнителей 

		Имеется / Не имеется

		Если имеется, то участник дисквалифицируется



		7

		Лицензии, сертификаты, авторизационное письмо от производителя (если применимо), иные разрешительные документы, необходимые для поставки товара (выполнения работ, оказания услуг)

		Имеется / Не имеется

		Если не имеется, то участник дисквалифицируется



		8

		Отсутствие просроченной задолженности по уплате налогов, сборов и других обязательных платежей

(проводится, в том числе, на основании гарантийного письма участника и справки с соответствующего уполномоченного органа, напр., ГНИ для резидентов)

		Задолженность имеется / Задолженность не имеется

		Если задолженность имеется, то участник дисквалифицируется



		9

		Информация о конечном бенефициарном собственнике компании участника (ФИО собственника, долевое участие и т.д.). В случае, если учредителем компании участника является другое юридическое лицо, то участнику необходимо указать информацию до конечного бенефициара-физического лица, владеющего этим юридическим лицом

(проводится на основании Формы №1 «Общая информация об участнике»)

		Имеется / Не имеется

		Если не представлено, комиссия вправе дисквалифицировать





*Под ненадлежащим исполнением договоров понимается неоднократные грубые нарушения в исполнении договоров, необоснованный отказ от исполнения принятых на себя обязательств в ходе исполнения договора, наличие просроченной дебиторской задолженности по заключенным договорам.
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Техническая оценка предложений

Осуществляется закупочной комиссией на основании документов технической части. Предложения участников должны полностью соответствовать требованиям технического задания. Предложения участников, не прошедшие техническую оценку, будут дисквалифицированы.



Критерии технической оценки 
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Критерии тех. оценки


			КРИТЕРИИ ТЕХНИЧЕСКОЙ ОЦЕНКИ





			№			Критерий			Документы, необходимые для осуществления оценки			Оценка			Примечание


			1			Наличие партнерского статуса Производителя /дилерского соглашения или иного документа, дающий право на представление технической поддержки оборудования, в соответствии с установленными Производителем стандартами			Письмо-подтверждение  			Соответствует – 1 балл
Не соответствует – 0 баллов			При не соответствии одному из критериев Участник дисквалифицируется


			2			Соответствие перечню услуг, предоставляемых в рамках ТП/Соблюдение SLA 			Гарантийное письмо


			3			Технический опыт привлекаемого персонала (наличие не менее 2-х сотрудников, в штате компании, имеющих необходимые сертификаты)			Гарантийное письмо-подтверждение с заверенными копиями сертификатов


			4			Требуемый гарантийный срок на замененное оборудование в ходе технической поддержки не менее 12 месяцев с момента ввода в эксплуатацию.			Гарантийное письмо
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Ценовая оценка предложений

Осуществляется закупочной комиссией после проведения технической оценки на основании документов с ценовой частью. 



Критерии ценовой оценки: 

		№

		Критерий

		Оценка

		Примечание



		1

		Ценовое предложение

		Наименьшая цена – наивысший балл

Наивысшая цена – наименьший балл	

		При этом шкала баллов формируется в зависимости от количества Участников, проходящих ценовую оценку







Итоговая оценка формируется из набранных баллов по технической и ценовой оценке.  
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Договор_ТП_SUN_Storage_Tek_шаблон.docx
Договор №_______________



г. Ташкент                                                                                                   «___» ________ 2021 год.



_________________, в дальнейшем именуемое «Исполнитель», в лице ______________ действующего на основании _____________, с одной стороны, и

Общество с ограниченной ответственностью «UNIVERSAL MOBILE SYSTEMS» (ООО «UMS»), в дальнейшем именуемое «Заказчик», в лице _____________ действующего на основании _______________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:



1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА



1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по технической поддержке системы резервного копирования данных Sun Storage Tek SL500 (далее - «Услуги») согласно Приложению №1 (Спецификация обслуживаемого Оборудования) в соответствии с Приложением №2 (Описание Услуг) являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.2. Место оказания Услуг: г.Ташкент, пр. А.Темура, 24, (центральный офис ООО «UMS»).

1.3. Срок оказания Услуг составляет 12 календарных месяцев с момента подписания Акта активации Услуг. 

1.4. Заказчик обязуется оплачивать Услуги на условиях и в порядке согласно настоящему Договору.

1.5. Технологическим периодом оказания услуг (по тексту настоящего Договора – отчётный период) является 1 (Один) календарный месяц.





2. СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ



2.1.  Общая стоимость Договора составляет _____________________сум, c учетом НДС.

Расценки за оказываемые услуги по настоящему Договору являются фиксированными, и не подлежат изменению в течение всего срока действия настоящего Договора и включают в себя все расходы Исполнителя, а также компенсацию всех издержек Исполнителя, связанных с исполнением обязательств по Договору.

2.2. Оплата по настоящему Договору производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в следующем порядке: 

2.2.1. Заказчик оплачивает Исполнителю предоплату в размере 15% (пятнадцать) процентов от общей стоимости настоящего Договора в качестве авансового платежа в течение 10 (десяти) банковских дней с даты подписания Договора, и после размещения информации о договоре в Единый реестр договоров на специальном информационном портале.

2.2.2. Последующие платежи осуществляются, ежемесячно, по фактически оказанным Исполнителем услугам в течение 15 (пятнадцать) календарных дней с даты подписания обеими сторонами акта оказанных услуг и Счет-фактуры.

2.3. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента списания денежных средств со счета Заказчика. Подрядчик имеет право запросить у Заказчика платежное поручение, подтверждающее факт списания денежных средств со счета Заказчика.





3.	ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

3.1. Исполнитель имеет право:

3.1.1. Не приступать к выполнению обязательств по договору до получения предоплаты.

3.2.	Исполнитель обязан:

3.2.1.	В соответствии с предметом настоящего Договора оказывать Услуги по настоящему Договору, в течение срока, указанного в п.1.3. настоящего Договора. 

3.2.2. Своевременно реагировать на заявки Заказчика в режиме 24 часа в сутки 7 дней в неделю и устранять неисправности оборудования, указанного в Приложении №1 к настоящему Договору. 

3.2.3. Оказывать Услуги в соответствии с Приложением №2 (Описание Услуг), которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

3.2.4.	Оказывать Услуги в полном соответствии с действующими стандартами Исполнителя.

3.2.5.	В случае ошибки во время оказания Услуг устранить возникшие дефекты в соответствии с условиями и сроками настоящего Договора и приложений к нему.

3.2.6.	При оказании Услуг на объекте Заказчика обеспечить выполнение специалистами Исполнителя мероприятий по технике безопасности и пожарной безопасности, правил внутреннего распорядка, при условии, что о них Заказчик заранее сообщит Исполнителю. Исполнитель несет ответственность за нарушения своим персоналом, названных требований, норм и правил при оказании Услуг на объекте Заказчика в соответствии с действующим законодательством.

3.2.7. В случае предъявления Заказчиком замечаний на оказываемые Услуги, устранить их в сроки и порядке, предусмотренные настоящим Договором.

3.2.8. Не допускать использования в ходе оказания Услуг материалов и оборудования, которые могут привести к нарушению требований по безопасности работ и охране окружающей среды, а также исключить возможность нанесения ущерба объектам, оборудованию, программному обеспечению и имуществу, которое может привести к наступлению материальной ответственности Заказчика.

3.2.9.	В случае необходимости выезда технического специалиста Исполнителя на объект, расположенный на территории Заказчика согласовывать с Заказчиком порядок и сроки оказания Услуг.

3.2.10. Исполнитель освобождается от исполнения своих обязательств по настоящему Договору в отношении оборудования в следующих случаях:

- условия эксплуатации оборудования не соответствуют требованиям, изложенным в инструкциях и документации (Product’s Manual) производителей оборудования;

- имеются механические повреждения оборудования, возникшие по вине Заказчика;

- в случае несоблюдения условий пункта 4.2.1. настоящего Договора;

- наступления обстоятельств непреодолимой силы (пункт 6 настоящего Договора).



4.	ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА



4.1.	Заказчик имеет право

4.1.1. В любое время проверить ход оказания и качество Услуг, не вмешиваясь в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.

4.2.	Заказчик обязуется:

4.2.1.	Обеспечить надлежащую эксплуатацию подлежащего технической поддержки оборудования, в соответствии с инструкциями по эксплуатации и документацией компании-производителя.

4.2.2. При необходимости обеспечить удаленный доступ к оборудованию. Связь при удаленном доступе контролируется Заказчиком и применяется Исполнителем только с целью оказания Услуг, описанных в настоящем Договоре.

4.2.3.	Обеспечить беспрепятственный допуск персонала Исполнителя, участвующего в реализации Договора, на объекты Заказчика в той мере, в какой это необходимо для исполнения настоящего Договора, и предоставить:

	- сопровождение в лице ответственного лица Заказчика,

	- подходящие рабочие места в непосредственной близости от оборудования.

4.2.4.	Предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для надлежащего предоставления Исполнителем Услуг по настоящему Договору.

4.2.5.	Любые претензии по исполнению обязательств Исполнителем по настоящему Договору, направлять в адрес Исполнителя в письменной форме (e-mail) в срок не позднее последнего дня соответствующего отчетного периода поддержки оборудования.



5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ



5.1. Ежемесячно начиная с даты подписания Акта активации Услуг, Исполнитель предоставляет Заказчику счет-фактуру и Акт сдачи-приемки оказанных услуг за месяц в срок не позднее седьмого числа следующего месяца за отчетным. 

5.2. В случае если начало оказания Услуг приходиться не на начало месяца, то стоимость Услуг рассчитывается пропорционально за период фактически оказанных Услуг. 	

Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения счет-фактуры и Акта сдачи-приемки оказанных Услуг подписывает их или возвращает Исполнителю с мотивированным отказом от приемки Услуг.

5.3.	В случае мотивированного отказа Заказчика от приемки услуг, Сторонами, в трехдневный срок, составляется и подписывается Акт выявленных недостатков и отступлений от условий настоящего Договора с указанием сроков их устранения.

5.4.	Выявленные при приемке Услуг недостатки и отступления от условий настоящего Договора устраняются Исполнителем за свой счет в течение 10 (десяти) рабочих дней.



6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН



6.1. За несвоевременное оказание Услуг Заказчик имеет право требовать от Исполнителя оплаты пени в размере 0,2% за каждый день просрочки, но не более 20 % от суммы не оказанных Услуг.

6.2. В случае несоблюдения Исполнителем времени восстановления работоспособности Оборудования, указанного в п. 2.9. Приложения № 2 к настоящему Договору, Заказчик вправе требовать, а Исполнитель обязан уплатить неустойку за каждый случай задержки в следующих размерах: 

6.2.1. по запросам со степенью приоритета «СРОЧНАЯ» - 3% (трех процентов) от месячной стоимости Услуг за каждый полный час задержки восстановления, но не более 10% (десяти процентов) от месячной стоимости Услуг; 

6.2.2. по запросам со степенью приоритета «СЕРЬЕЗНАЯ» - 3% (трех процентов) от месячной стоимости Услуг за каждые полные 6 (шесть) часов задержки восстановления, но не более 5% (пяти процентов) от месячной стоимости Услуг. 

6.3. За несвоевременную оплату оказанных Услуг Исполнитель имеет право требовать от Заказчика оплаты пени в размере 0,2 % за каждый день просрочки, но не более 20 % от суммы, подлежащей к оплате.

6.4. За оказание Услуг ненадлежащего качества Заказчик имеет право требовать от Исполнителя штраф в размере 20 % от стоимости Услуг ненадлежащего качества и возврата ранее уплаченной Заказчиком предоплаты за период не оказанных услуг по настоящему Договору.

Под Услугами ненадлежащего качества Стороны понимают Услуги, которые не соответствует установленным стандартам, нормам, правилам, требованиям Заказчика, а также требованиям Приложения №2. Факт оказания Услуг ненадлежащего качества устанавливается Заказчиком.

6.5. За несвоевременное устранение недостатков, в течение гарантийного срока согласно разделу 10 настоящего Договора Заказчик имеет право требовать от Исполнителя оплаты пени в размере 0,2% от стоимости неисполненного обязательства за каждый день просрочки, но не более 20% от этой суммы.

6.6.  Штрафные санкции уплачиваются Подрядчиком в течение 5 (пяти) банковских дней с даты получения письменного требования Заказчика об уплате пени. 

В случае их неуплаты в установленный срок Заказчик вправе удержать их сумму из сумм, причитающихся к оплате Исполнителю по настоящему Договору.

6.7. Заказчик не несет ответственности за несчастные случаи и увечья, причиненные работникам Исполнителя в ходе оказания Услуг.

6.8. За нарушение условий настоящего Договора виновная Сторона возмещает причиненные этим убытки, в порядке, предусмотренном действующим законодательством, при этом Стороны не несут ответственность по возмещению убытков в виде упущенной выгоды.

6.9. Ответственность Сторон в иных случаях, непредусмотренных настоящим Договором, определяется в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.

6.10. Исполнитель несет ответственность:

а) за безопасность в процессе оказания Услуг; 

б) перед третьими лицами за нарушение требований законодательства об охране окружающей среды и безопасности оказания Услуг; 

г) перед Заказчиком и владельцем объекта (территории), на которой оказывались Услуги, за нарушения правил по охране труда, технике безопасности, производственной санитарии, электро - и пожаробезопасности;

д) за не сохранность предоставленных Заказчиком оборудования, комплектующих изделий, конструкций и систем Заказчика.

  6.11. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных п. 6.10. настоящего Договора, Исполнитель возмещает Заказчику причиненные убытки и выплачивает штраф в размере 50 БРВ.

  6.12. Заказчик, в случае выявления недостоверности заверения о наличии соответствующих специалистов согласно п. 3.2.12. настоящего Договора вправе отказаться от заключения Договора.





7. РАЗРЕШЕНИЕ РАЗНОГЛАСИЙ

7.1. Споры, возникающие между Сторонами в связи с исполнением, изменением или прекращением настоящего Договора, будут по возможности урегулированы Сторонами путем переговоров.

7.2. В случае невозможности разрешения споров или разногласий путём переговоров спор подлежит разрешению в суде по месту нахождения Заказчика.





8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ



8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания последней из Сторон и действует до полного исполнения обязательств. 

8.2. Настоящий Договор, может быть, расторгнут Заказчиком досрочно путём письменного уведомления Исполнителю о своём намерении в срок не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. Заказчик уплачивает Подрядчику часть установленной цены пропорционально части работы, выполненной до получения уведомления об отказе Заказчика от Договора, без обязательств осуществлять какие - либо иные выплаты.

8.3. Настоящий Договор, может быть, расторгнут Исполнителем досрочно до момента получения им предоплаты от Заказчика, путем письменного уведомления Исполнителем.



9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ



9.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему Договору, освобождается от ответственности, если докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств (форс-мажор).

К числу обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) относятся: 

- пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия; 

- блокада или эмбарго на экспорт и (или) импорт, 

- война, военные действия, террористические акты, 

- акты Президента Республики Узбекистан и Правительства Республики Узбекистан. 

9.2. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) Сторона, которая подверглась их воздействию, уведомляет об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) календарных дней с момента возникновения таких обстоятельств.

9.3. Факты, указанные в уведомлении, должны подтверждаться документами, выданными уполномоченными государственными органами. Отсутствие такого уведомления, равно как и отсутствие соответствующих подтверждений лишает Сторону права ссылаться на какие-либо вышеуказанные обстоятельства в качестве оснований для освобождения от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору.

9.4. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы Стороны незамедлительно проводят переговоры друг с другом и согласуют меры, которые необходимо принять, с целью исправления или устранения последствий обстоятельств непреодолимой силы.

В этом случае выполнение соответствующих обязательств может быть отложено на срок действия таких обстоятельств либо до окончания действия их последствий.

9.5. В случае, если обстоятельства непреодолимой силы или их последствия влекут невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор после направления другой Стороне письменного уведомления за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. 

В этом случае ни одна из Сторон не вправе требовать от другой Стороны возмещения убытков, понесенных в результате обстоятельств непреодолимой силы.

При этом Исполнитель обязан произвести Заказчику возврат уплаченных им денежных средств за невыполненные обязательства Исполнителя, а Заказчик обязан произвести оплату исполненных обязательств Исполнителя.





10. ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА РАБОТ

10.1. Исполнитель гарантирует качественное оказание Услуг, соответствие оказанных Услуг, нормам и стандартам действующих в Республике Узбекистан, Приложению №2 (Описание Услуг) и требованиям Заказчика.

10.2.На используемые материалы Исполнитель устанавливает гарантийный срок продолжительностью 12 месяцев с момента подписания акта. 

10.3. В случае выявления Заказчиком в течение гарантийного срока недостатков (дефектов) в том числе скрытых недостатков (дефектов), Исполнитель обязан по требованию Заказчика за свой счет устранить недостатки (дефекты) в срок не более 5 (пяти) рабочих дней.  

 10.4. Обязательства Исполнителя в период гарантии считаются исполненными с момента подписания Заказчиком Акта об устранении недостатков (дефектов). Гарантийный срок на оказанные Услуги продлевается на весь период устранения недостатков (дефектов) согласно п.10.3. настоящего Договора, исчисляемый от момента предъявления Заказчиком Исполнителю требования с указанием недостатков (дефектов) до момента подтверждения Заказчиком устранения недостатков (дефектов).

 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ



11.1. Стороны соглашаются, что за исключением сведений, которые в соответствии с законодательством Республики Узбекистан не могут составлять коммерческую тайну юридического лица, содержание Договора, а также все документы, переданные Сторонами друг другу в связи с Договором, считаются конфиденциальными и относятся к коммерческой тайне Сторон, которая не подлежит разглашению без письменного согласия другой Стороны.

11.2.  Обязательства по сохранению конфиденциальности сохраняют свою силу и после истечения срока действия настоящего Договора или его досрочного расторжения в течение последующих 3 (трех) лет.

11.3. За нарушение условия о конфиденциальности информации, Сторона, допустившая такое нарушение, несёт ответственность в виде выплаты другой Стороне полной компенсации за понесённые убытки. Настоящие условия действительны также при реорганизации какой-либо из Сторон – для её правопреемников, при ликвидации одной из Сторон – для другой Стороны. Способы защиты каждой Стороной конфиденциальной информации другой Стороны – не ниже, чем способы защиты данной Стороной своей собственной конфиденциальной информации. Ни одна из Сторон не вправе передавать 

конфиденциальную информацию другой Стороны какой бы то ни было третьей стороне или ознакомлять с конфиденциальной информацией другой Стороны какую бы, то ни было третью сторону без письменного согласия другой Стороны.



12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ



12.1. Стороны настоящим обязуются соблюдать требования антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства, в связи со своими правами или обязательствами согласно настоящему соглашению, в том числе (не ограничиваясь) не совершать предложение, санкционирование, обещание и осуществление 

незаконных платежей, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческие организации, органы власти и самоуправления, государственных служащих, частных компаний и их представителей. 

В случае нарушения Исполнителем обязательств, указанных в абзаце 1 п. 12.1. Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего Договора. Заказчик не возмещает убытки Исполнителю в случае расторжения Договора в соответствии с данным пунктом.

12.2. Стороны подтверждают и гарантирует, что имеют корпоративные полномочия и все необходимые разрешения (в том числе согласие участников) для заключения настоящего Договора и исполнения всех вытекающих из него обязательств, что им были получены и (или) оформлены и имеют полную силу и действие. 

12.3. Заключение и исполнение Сторонами настоящего Договора и предусмотренных им действий не вступают и не вступят в противоречие: - любым законом, приказом, распоряжением какого-либо государственного органа, судебным решением, определением или постановлением, или законодательным актом, правилом или иным нормативно-правовым актом, применимым к нему;

- учредительными документами или какими-либо внутренними локальными правовыми актами Исполнителя и (или) его учредителей;

- любым соглашением или документом, действие которого распространяется на Исполнителя или его учредителей, или любой актив Исполнителя, или любой из активов его учредителей.

12.4. Все изменения и дополнения к Договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде и подписаны надлежащими уполномоченными представителями Сторон.

12.5. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия на то другой Стороны.

12.6. В случае изменения юридических и банковских реквизитов Сторон, Сторона обязаны в течение 5 (пяти) календарных дней уведомить об этом другую Сторону. В противном случае исполнение Стороной обязательств по прежним реквизитам будет считаться надлежащим исполнением обязательств по Договору.

12.7. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, применяются нормы действующего законодательства, регулирующие подобного рода отношения.

12.8. Все Приложения, указанные в настоящем Договоре, являются его неотъемлемой частью. 

12.9. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, на русском языке по волеизъявлению Сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.

12.10. Все Приложения, указанные в настоящем Договоре, являются его неотъемлемой частью:

Приложение № 1	- Спецификация; 

Приложение № 2	- Описание Услуг.



13. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:



		

		

		ООО «UMS»

г. Ташкент, пр-т. А. Темура, 24

Р/с № 20214000300381984001

В ОПЕРУ АК «Алокабанк» МФО 00401

Р/с № 20214000700381984003

В «Узпромстройбанк» ТГРК АКБ МФО 00424 

ИНН 303020732 ОКЭД 61200
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Приложение №1

к Договору №______________ 

 от _____________________







СПЕЦИФИКАЦИЯ ОБСЛУЖИВАЕМОГО ОБОРУДОВАНИЯ

		№

		Описание оборудования

		Кол-во

		Серийный номер

		Период технической поддержки, месяц 

		Стоимость за 12 месяцев, Сум



		1

		

		

		

		

		



		Итого, Сум 

		











ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН:

		ИСПОЛНИТЕЛЬ 

__________________

_____________________



____________________ /_______________/

мп

		ЗАКАЗЧИК

ООО «UMS»

________________



__________________ / ____________________ /

мп

































































Приложение №2

к Договору ___________

  от ________________



 

Описание Услуг технической поддержки 

системы резервного копирования данных Sun Storage Tek SL500



Исполнитель осуществляет поддержку и техническое обслуживание Оборудования SUN StorageTek SL500 по Программе «SIT 7x24»



Поддержка по телефону: неограниченные консультации по восстановлению работоспособности оборудования, без выходных, круглосуточно.



Поддержка на месте: работы на месте эксплуатации Оборудования SUN StorageTek SL500   по восстановлению работоспособности Оборудования в течение 24 часов в день, 7 дней в неделю, включая нерабочие дни - для заявок с приоритетом «СРОЧНАЯ» и «СЕРЬЕЗНАЯ». И с 9:00 до 18:00 в рабочие дни, исключая праздничные и выходные - для заявок с приоритетом «НЕКРИТИЧНАЯ».



При подаче заявки на обслуживание Заказчик определяет ее срочность: СРОЧНАЯ, СЕРЬЕЗНАЯ И НЕКРИТИЧНАЯ:



СРОЧНАЯ (Оборудование SUN StorageTek SL500   выведено из строя) – Исполнитель приложит разумные усилия, чтобы перезвонить Заказчику в течение тридцати (30) минут после получения заявки на обслуживание и прибыть на место установки Оборудования SUN StorageTek SL500   для оказания поддержки в отношении аппаратных средств в течение одного (1) часа (в пределах г.Ташкента), в Часы поддержки на месте с момента определения Исполнителем необходимости оказания поддержки на месте.



СЕРЬЕЗНАЯ (наличие серьезных неполадок в системе при сохранении частичной работоспособности) - Исполнитель приложит разумные усилия, чтобы перезвонить Заказчику в течение одного (1) часа после получения заявки на обслуживание и прибыть на место установки Оборудования SUN StorageTek SL500   для оказания поддержки в отношении аппаратных средств в течение двух (2) часов (г.Ташкент)   в Часы поддержки на месте с момента определения Исполнителем необходимости оказания поддержки на месте.



НЕКРИТИЧНАЯ (система функционирует нормально с незначительными сбоями, не влияющими на производительность и функциональность) – Исполнитель приложит разумные усилия, чтобы перезвонить Заказчику в течение четырех (4) часов после получения заявки на обслуживание и прибыть на место установки Оборудования SUN StorageTek SL500   для оказания поддержки в отношении аппаратных средств во взаимно согласованные сроки.



Исполнитель выполняет:



1. Восстановление работоспособности Оборудования и компонентов SUN StorageTek SL500: работы специалиста Исполнителя осуществляются до полного восстановления функционирования системы резервного копирования Заказчика. Срок восстановления работоспособности обслуживаемого Оборудования:

-- в случае полной потери работоспособности поддерживаемого Оборудования – не позднее окончания следующего рабочего дня после размещения запроса на обслуживание по «горячей линии» Исполнителя;

-- в случае частичной потери работоспособности Оборудования, не ведущей к остановке исполняемых задач Заказчика – не позднее окончания следующего рабочего дня с момента локализации неисправности специалистом Исполнителя. 



2. Консультации при возникновении аппаратных сбоев оборудования SUN StorageTek SL500, состав которого указан в спецификации 

3. Документирование. Составление актов дефектации на вышедшее из строя оборудование, компоненты для дальнейшей его замены, прочую отчетную и рекомендательную документацию. 

4. Первичную диагностику и выявление неисправных узлов.

5. Профилактические визиты специалиста, которые должны включать в себя проверку технического состояния оборудования и предоставления отчетов и рекомендаций.  Профилактические визиты осуществляются ежемесячно. Продолжительность визита определяется объемом работ на площадке.

Замену вышедшего из строя оборудования (компонента) осуществляется в течение 1 (одного) рабочего дня при наличии на локальном складе. В случае отсутствия на складе – замена осуществляется в течение 10 (десяти) рабочих дней.

6. Проведение полной диагностики оборудования после замены неисправного узла. 

7. Закрытие заявки при стабильной работе оборудования в целом и отсутствия сбоев

Заявки принимаются Исполнителем круглосуточно в следующем порядке:

· 	тел.:                                / «Горячая линия»:               

 (Должно быть опубликовано в SLA КП участника).

«Горячая линия»: консультации по телефону, факсу или электронной почте по вопросам диагностики неисправностей и проведения восстановительных работ, неограниченные консультации по восстановлению работоспособности Оборудования, без выходных, круглосуточно.

Время осуществления консультаций – 24х7.

Реакция предполагает обратный звонок специалиста для определения технических подробностей проблемы, консультацию и при необходимости инициацию работ. Время реакции специалиста в зависимости от срочности заявки.  

· адрес электронной почты: _________________ 

(Должно быть опубликовано в SLA КП участника).

- Исполнитель обязан оказывать услуги по технической поддержке Оборудования, в соответствии с категориями критичности проблем (приоритетами), принятыми у Заказчика. 

8. Уполномоченные лица.   (обязательно к заполнению при подаче технического предложения от участника)

 Таблица 1 

Уполномоченные лица Исполнителя

		Должность

		Контактное лицо

		Контактные телефоны

		Адрес электронной почты



		 

		 

		 

		 



		  

		 

		 

		 







Таблица 2 

Уполномоченные лица Заказчика



		Должность

		Контактное лицо

		Контактные телефоны/Personal phone

		Адрес электронной почты



		

		

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		





 

ПОДПИСИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ СТОРОН:

		ИСПОЛНИТЕЛЬ

__________________

___________________



____________________ /______________/

мп



		ЗАКАЗЧИК

ООО «UMS»

____________________



__________________ / _____________ /

мп
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Объявление о проведении отбора наилучших предложений



Дата объявления: «__» ________ ______ г.



		1. Общество с ограниченной ответственностью «Universal Mobile Systems» (далее – Заказчик) объявляет о проведении отбора наилучших предложений на 

Оказание услуг по технической поддержке оборудования системы резервного копирования - ленточной библиотеки Sun StorageTek SL500.

 

Форма проведения отбора: нарочно в конвертах

Стартовая стоимость отбора составляет: 

306 240 000,00 (триста шесть миллионов двести сорок тысяч) сум без НДС

352 176 000,00 (триста пятьдесят два миллиона сто семьдесят шесть тысяч) сум с учетом НДС

Организатор отбора: ООО «UMS».

Контактное лицо Заказчика: Фомина Ольга Аркадьевна – Ведущий специалист департамента закупок

2. Адрес места проведения отбора: 100000, г.Ташкент, ул. А. Темура, 24 

Офис Компании ООО «UMS»

3. Требования, предъявляемые к Участнику отбора:

В отборе могут принять участие физические или юридические лица, являющиеся резидентами или нерезидентами Республики Узбекистан, в качестве претендента на исполнение государственных закупок. Требования к участникам указаны в Приложение 1 «Общие и квалификационные требования» к закупочной документации.

4. Дата и время окончания срока подачи предложений:

Конверты с предложениями участников по отбору должны быть доставлены по адресу: Республика Узбекистан, 100000, г.Ташкент, ул. А. Темура, 24 в течение 10 дней с момента публикации объявления на портале https://exarid.uzex.uzu (до 16:00).

Вскрытие поступивших предложений (конвертов) состоится в сроки и месте, указанном в пункте 1.2 закупочной документации.

5. Требования к оформлению предложения участника: В предложении участника должны содержаться данные о наличии необходимых технических, финансовых, материальных, кадровых и других ресурсов для исполнения договора с техническими и ценовыми предложениями, в прошнурованном, пронумерованном, скрепленном печатью и утвержденном подписью уполномоченного лица участника либо подписанном на каждом листе предложения виде. Предложение должно быть предоставлено в запечатанном конверте (с печатью участника на местах склейки конверта).

6. Закупочная документация может быть скачана со специального информационного портала государственных закупок http://xarid.uz 










